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PRESENTACION

Estimados todos:

Tengo el gusto de presentar a ustedes la memoria anual de FONDECO correspondiente a
la gestidén 2010, que para la instituciéon significé en grandes lineas un afio de continuidad
de trabajo para procesos iniciados en el periodo anterior. En efecto, la presente gestion
se ejecutd el 2° afo del Plan Estratégico Quinquenal iniciado en la gestion 2009 y se
siguid implementando el Plan de Adecuacion elaborado de manera especifica para que la
institucion logre la licencia de regulacion a ser otorgada por la ASFI.

En el afio se logré avanzar en varios aspectos: creci6 la cartera de crédito, disminuy¢ la
tasa de morosidad y aumenté la cantidad de clientes, sobre todo de mujeres por la
apertura de fondos comunales en varias de las agencias. Se cubrieron todos los costos
institucionales y se alcanz6 una rentabilidad aceptable para la institucion, a pesar de que
en el primer semestre del afio hubo reducido movimiento crediticio debido a las
restricciones que se comentan en el informe.

Respecto a la regulacién durante el afo, el trabajo del Directorio y todos los niveles de la
institucion estuvieron fuertemente orientados a cumplir el Plan de Adecuaciéon lograndose
que el daltimo trimestre del aflo FONDECO ya pasara informacion a ASFI en sus formatos y
tecnologia requerida. Con todo esto, podemos esperar con toda confianza el logro de la
regulacion, que entre otras cosas permitira a FONDECO captar ahorro del publico. El reto
que nos queda es el desarrollo de todas las normas y procedimientos para operar en
consecuencia.

El Directorio funciond con la participaciéon de siete personas: Henry Mendieta, Shigueru
Matsuzaki, Francisco Pifarré, Claudio Pou, Eufronio Toro, Sergio Padilla y mi persona. Se
tuvieron nueve reuniones ordinarias durante el afio, mas que en el afio anterior debido a
que las responsabilidades del Directorio en el marco de la Regulacién aumentaron y
exigen una mayor vinculacién a procesos institucionales. Se conformaron ademas los
comités de Crédito, de Auditoria y de Riesgo, conforme a la normativa de ASFI, en los
cuales deben participar miembros de Directorio. Estos comités tienen funciones
expresamente definidas y comenzaron su funcionamiento durante la gestion.

Quiero agradecer la dedicaciéon y compromiso de todos y cada uno de los miembros del
Directorio y felicitar a la Gerencia General y el personal en pleno por el trabajo y esfuerzo
realizado durante la gestion. FONDECO continGla avanzando y creciendo en el marco de
su misién y vision institucional.

Roxana Dulén Gonzales
Presidenta del Directorio de FONDECO

Santa Cruz de la Sierra, 25 de marzo de 2011.

Fondo de Desarrollo Comunal (FONDECO) - Memoria Informe Institucional 2010 Pagina 2




i
Enfonpeco Memoria Informe 2010

fondo de Desarrolio Comunal

1 LA SITUACION ACTUAL DE FONDECO

FONDECO durante la gestion 2010 mantuvo firme el cumplimiento de su Misién y Visién
institucional, buscando el liderazgo en el financiamiento rural productivo mediante
microcréditos con innovaciones para el desarrollo rural, es asi que los principales
resultados han sido los siguientes:

- Cartera: Crecimiento muy significativo de la cartera en US$ 3.359.057 representando
un 33% mas respecto al afio anterior, llegando a los US$ 13.398.534 (Gréafico A).Este
crecimiento es el mas alto en toda la historia de FONDECO y proviene de la
diversificacion del financiamiento al sector rural con la consolidacion de las innovaciones
como el crédito ganadero y el $upercrédito, el crecimiento de Banca Comunal y su
ampliacion al Departamento de Santa Cruz, entre los factores mas importantes.

Grafico A: FONDECO - Cartera (Miles $us)
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- Desembolsos: Durante la gestion se desembolsaron $us 13.879.094 con un
crecimiento de $us 3.701.388 que representa un 36% mas que el afio pasado (Grafico
B). No obstante este nivel de crecimiento pudo ser mucho mayor, pero estuvo limitado
por la escasa demanda de créditos durante el primer semestre debido a los problemas
del mercado del arroz que impidieron la colocacion de créditos Microwarrant y la
restriccion de aceptacion de hipotecas de pequefias propiedades agropecuarias, por
Ley.

Grafico B: FONDECO Evolucién de Desembolsos (US$)
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- Mora y cartera en riesgo: La calidad de cartera durante la gestion 2010 lleg6 a sus
mejores niveles histéricos, porque la cartera en mora a un dia bajo del 5.46% a 2.88%
y a 30 dias del 4.33% bajé al 2.41% (Grafico C). Asimismo la Cartera reprogramada
baj6é drasticamente del 2.66% al 0.63%, y la restante es la cartera agricola afectada
por las inundaciones del fenédmeno del Nifio y Nifia en las anteriores gestiones, que
ocasionaron la pérdida de cultivos de soya, maiz y arroz en el Departamento de Santa
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Cruz. La cartera en riesgo también se redujo del 5.80% al 2.78% logrando bajar a
niveles nunca alcanzados en nuestra Institucion.

Gréafico C: FONDECO- Mora (%)
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- Autosostenibilidad: Por noveno afio consecutivo se logr6 mantener Ila

autosostenibilidad plena, es asi que el resultado neto fue positivo con un rendimiento
del 6% respecto al patrimonio (Grafico D).
Asimismo es digno destacar la prudente politica de previsiones voluntarias que adopté
FONDECO para afrontar potenciales efectos externos negativos, fundamentalmente
sobre su cartera agricola, destinando parte de sus resultados a constituir previsiones
voluntarias, es asi que las previsiones totales incluidas las voluntarias cubren el 140%
de la mora a 1 dia el 168% de la mora a 30 dias y el 145% de la Cartera en Riesgo.

Gréafico D: FONDECO Rentabilidad (%)
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- Diversificacion de la cartera: Continuando con nuestra estrategia de reducir el riesgo
crediticio de actividad y concentracion, pero siempre cumpliendo nuestra Mision y
Visiéon, se ha diversificado la cartera hacia el sector rural no agropecuario (Gréafico E),
es asi que nuestra cartera agropecuaria representa el 44% respecto al 42% del afio
anterior, y el financiamiento a sectores rurales no agropecuarios como comercio,

servicios, pequefa industria y vivienda alcanzé al restante 56 % respecto al 58% del
afio anterior.
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Gréfico E: FONDECO - Cartera por Destino
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- Alianza Estratégica para movilizar ahorro rural: Se continuaron operaciones para
movilizar el ahorro rural mediante alianza estratégica bajo la figura legal del Mandato
de Intermediacion Financiera suscrito con la Cooperativa San Martin de Porres Ltda. con
el apoyo de PROFIN/COSUDE. Durante la gestion 2010 se mantuvo esta Alianza
Estratégica en las agencias de Yapacani y Minero del Dpto. de Santa Cruz que funcionan
exitosamente. Este proyecto ha permitido a FONDECO diversificar los servicios a sus
clientes y adquirir experiencia en el manejo de ahorros, con miras al proceso futuro de
captacion de ahorros.

- Autorregulaciéon FINRURAL: Para encarar el proceso de adecuacion de las IFDs
socias de FINRURAL se crearon Comisiones de trabajo mixtas compuestas por
personeros de ASFI y de las IFDs delegadas por FINRURAL, en este sentido FONDECO
dirigié la Comisién de Crédito Agropecuario y participdé activamente en la Comisién de
Banca Comunal, es digno destacar que para el crédito Agropecuario el Reglamento de
FONDECO ha sido considerado como la base para el disefio de la norma, la cual se
encuentra en proceso de redaccion a cargo de ASFI, asimismo ya ha sido incorporado el
Reglamento de Bca Comunal dentro de la normativa ASFI para todo el Sistema
Financiero Boliviano, se espera que para la gestion 2011 suceda lo mismo con el
Reglamento del Crédito Agropecuario.

- Regulacién de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI): En
marzo del 2008 la SBEF emitié el Reglamento para regular el funcionamiento de las
Instituciones Financieras de Desarrollo (IFDs), mediante esta norma se da inicio al
proceso de adecuacion sin modificar la naturaleza juridica de las IFDs. El proceso de
adecuacion tiene sus fases de: Diagnéstico, Elaboracion del plan de adecuacion y
Aplicacion del Plan de accion de adecuacion, para finalmente obtener la Licencia de
Funcionamiento que permita captacion de ahorros, este proceso de adecuacion tiene un
afo plazo. Los requisitos basicos para la regulacion de la ASFlI son referidos a
estructura organizacional, capital minimo, coeficiente de adecuacion patrimonial y
adecuaciones de infraestructura de agencias y sistemas de informacién, entre los
principales. FONDECO luego de una primera inspeccion de ASFI recibié en diciembre del
2009 el Certificado de Adecuacidon estableciendo como plazo de adecuacién hasta junio
del 2010 ampliado al 31 de marzo 2011. La Regulaciéon es un reto muy importante para
FONDECO y cumplir con los requisitos para obtener la Licencia de Funcionamiento
dentro de los plazos previstos. Esto nos permitira desde el segundo semestre de la
gestion 2011 captar ahorros del publico y ampliar los servicios financieros a nuestros
clientes. Es muy importante mencionar que se estan consensuando criterios a nivel de
FINRURAL con la ASFI para adecuar algunas normas del quehacer de las microfinanzas,
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en especial lo inherente al microcrédito rural agropecuario y las innovaciones
crediticias con garantias no tradicionales.

Implementacion del nuevo Sistema de Informaciéon: Como parte del proceso de
adecuacion a normas ASFI y con el fin de mantener conectadas a todas nuestras
agencias en linea, desde noviembre 2010 se implementé el nuevo Sistema de
Informacién denominado “Génesis”, que ademas permitird operar con las modalidades
de captacion de ahorros del publico ni bien se obtenga la Licencia de ASFI.

En sintesis, a pesar de las limitaciones externas a FONDECO -problemas de mercado del
arroz debido a la politica de compra del producto a cargo de la empresa estatal EMAPA y
la restriccion de las garantias de las pequefias parcelas agropecuarias- que frenaron el
crecimiento de la cartera durante el primer semestre, los resultados y metas alcanzados
nos permiten considerar que la gestion 2010 ha sido muy favorable para nuestra
institucion, ya que nos ha permitido crecer y seguir apoyando al sector productivo rural
en cumplimiento de nuestra Misidn y Vision institucional.
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2 PRINCIPALES LOGROS
Resultados al 31 de Diciembrede 2010

Por noveno afio consecutivo, los resultados de la gestion 2010 ratifican nuestra calidad
de ser una Institucion Financiera de Desarrollo (IFD) especializada en microcrédito
agropecuario, diversificada, sostenible e innovadora, para el mejor servicio hacia nuestros
clientes. Nuestra tecnologia crediticia tiene ya su validacion definitiva, innovaciones
crediticias exitosas, organizacion eficiente, politica de austeridad en los gastos y mayor
eficiencia administrativa. Es asi que los resultados, se pueden resumir en:

= Diversificacidon de cartera, reduciendo asi el riesgo crediticio expresado en la
composicion de la cartera por destino: Agricola del 32% , Pecuaria 12% , 33%
actividades no agropecuarias (comercio, servicios, peq. Industria y vivienda) y
23% en Fondos Comunales.

= Diversificacion y reduccion del riesgo crediticio del 18.60% alcanzado en la
gestion 2006 al 2.78% durante la gestiobn 2010, niveles nunca logrados en la
historia institucional, ya que la exposicion al riesgo ha sido siempre superior al
10%.

= Consolidacion y crecimiento institucional, reflejado en un significativo
crecimiento de Cartera del 33% respecto a la gestién anterior.

= Mantenimiento de la solvencia institucional, al tener constituidas previsiones
por el 145% de la cartera en riesgo y 168% de la mora a 30 dias, que incluye
previsiones voluntarias para eventuales contingencias.

= Mantenimiento de la autosostenibilidad: somos autosostenibles, cubriendo
todos los costos y permitiendo un margen de excedente prudente. La rentabilidad
del patrimonio es de 6% durante la gestion 2010.

» Fortalecimiento de la imagen institucional y difusiéon de las innovaciones
crediticias, mediante la participacion en las principales ferias productivas de los
municipios atendidos.

= Innovaciones crediticias, con la ampliacién exitosa del Programa de
Microwarrant (arroz de consumo, arroz semilla y maiz) y el crédito de Agricultura
por Contrato (sésamo y frejol). Destacandose también los nuevos productos
crediticios como el Crédito Ganadero y el $upercrédito.

= Alianza Estratégica para manejo de ahorros, con la Cooperativa de Ahorro y
Crédito San Martin de Porres, entidad regulada exitosa, para movilizar el micro
ahorro rural y otros servicios financieros.

= Participacidon activa en el Proceso de Autorregulaciobn promovido por
FINRURAL, cuyo objetivo es que las IFD (ONG Financieras) procedan a la
adopcion de normas de cartera y contabilidad, similares a las normas de la ASFIl y
adecuadas al sector microfinanciero rural.
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2.2 Cobertura Geografica

FONDECO trabaja en cuatro eco regiones de Bolivia, comprendiendo 5 Departamentos:
en el Tropico Humedo del Departamento de Santa Cruz, en el Chaco de los
Departamentos de Santa Cruz y Chuquisaca, en los Valles Interandinos de los
Departamentos de Cochabamba, Chuquisaca y Tarija y en el Altiplano del Departamento
de La Paz.

En la actualidad, se opera con una oficina central en la ciudad de Santa Cruz con 16
agencias de las cuales 15 son agencias rurales fijas y 1 maévil, ubicadas en:

= Dpto. Santa Cruz: Ag. Fija en Yapacani (Provincia Ichilo y Sara)
Ag. Fija en Buena Vista (Provincia Ichilo y Sara)
Ag. Fija en San Julian (Provincia Nuflo de Chavez)
Ag. Fija en San Ramén (Provincia Nuflo de Chavez)
Ag. Fija en San Javier (Provincia Nuflo de Chavez)
Ag. Fija en Concepcion (Provincia Nuflo de Chavez)
Ag. Fija en Minero (Provincia Obispo Santistevan)
Ag. Fija en S. Pedro (Provincia Obispo Santistevan)
Ag. Fija en Guarayos (Prov. Guarayos)

= Dpto. Cochabamba: Ag. Fija en Punata (Provincia Punata)
Ag. Fija en Cochabamba (Provincia Cercado)

= Dpto. Chuquisaca: Ag. Fija en Monteagudo (Provincia Hernando Siles)
Ag. Mévil en Muyupampa (Provincia Luis Calvo)

= Dpto. La Paz: Ag. Fija en El Alto (Prov. Murillo)
Ag. Fija en Carreras (Prov. Murillo-Mecapaca)

= Dpto. Tarija: Ag. Fija en Tarija (Prov. Cercado)
El crecimiento institucional se ha basado en nuestra estrategia de profundizacién de
mercados atendidos desde nuestras agencias fijas ya establecidas, las cuales cuentan con
capacidad potencial de expansién y se ha priorizado el crecimiento de las zonas

potencialmente de mejores perspectivas y de menor riesgo crediticio.

(Ver Anexo Mapa de Cobertura Geografica)

2.3 Productos Crediticios

FONDECO financia actividades productivas para el desarrollo rural, mediante créditos
para capital de operaciones e inversiones en: Agricultura, Ganaderia, Pequefia Industria,
Artesania, Vivienda, Comercio y Servicios rurales.

La Tecnologia crediticia adecuada y validada con la experiencia que FONDECO ha
desarrollado consiste en:

» Microcrédito Individual Agropecuario: dirigido a financiar exclusivamente
actividades agropecuarias tanto con capital de operaciones como inversiones.
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» Microcrédito Individual No Agropecuario: dirigido a financiar actividades no
agropecuarias rurales como: Comercio, servicios, pequefia industria, artesania,
vivienda, etc. con créditos para capital de operaciones e inversiones, en esta
oferta se tiene también los productos crediticios especificos para asalariados
rurales.

» Fondos Comunales 6 Bancos Comunales: son créditos grupales de 10 a 30
integrantes, de libre disponibilidad y estan dirigidos especialmente a mujeres
rurales, con montos crecientes por ciclos sucesivos, de acuerdo a las
caracteristicas rurales.

» Innovaciones crediticias exitosas: Dentro de los productos crediticios que
FONDECO ha desarrollado como innovaciones tenemos:

= Micro-Warrant

= Crédito Ganadero

= Agricultura por

= Linea de crédito a pequefios y medianos productor

2.4 Datos de Cartera

Grafico 1: Cartera 2010 por Destino (%)
Libre Disp. FC*

23.09% Agricola
31.62%
Vivienda
14.57% Pecuaria
11.98%
Servicios P.Ind.Art.
14.33% Comercio 1.63%

2.76%

Se confirma la estrategia de diversificacion de cartera ya que la participacion de la cartera
Agropecuaria fué del 44%, No agropecuaria 33% y Fondos Comunales 23%, la cartera del sector
agropecuario sigue siendo la mas importante ratificando asi el cumplimiento de nuestra Misién y
Vision Institucional.
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Grafico 2: Cartera 2010 por Tecnologia Crediticia (%)
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La cartera de FC ha logrado una interesante participacion en la cartera total al llegar a un 23%.
Asimismo en cuanto a los clientes el 74% corresponden a FC, esto nos demuestra que cada vez
llegamos a mas clientes pequefios.

Gréfico 3: Cartera 2010 -Monto Promedio por Cliente (US$)

3,011

1,003
Microcrédito Fondos Com. Total

El monto promedio en cartera se ha mantenido alrededor de los $us 1.000 ya que llegé a $us 311
en Fondos Comunales y $us 3.011 en Microcrédito Individual, debido a la captacion de nuevos
clientes durante la gestién, en especial de Fondos Comunales, Microcrédito No Agropecuario y
Asalariados rurales.

La composicién de clientes en cartera por sexo mantiene su mayoria en mujeres que son el 65%
del total de clientes.

El Dpto. que concentra la mayor cantidad de clientes es Santa Cruz que tiene el 52% de los clientes
(6.898 del total de 13.359 clientes) debido a la vocacién agroproductiva y la implementacion de
Fondos Comunales en todas las agencias.
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Cuadro 4: Cartera 2010 por Calificacion de Riesgo (%)

= D=4 E=5
0.55% 0.20% 1 16%

F

C=3
0.31%

0.78%

A=1
96.99%

No obstante los problemas climaticos que afectaron parte de la cartera agricola en la gestion 2006
y 2007 la cartera en riesgo durante la gestién 2010 baj6é del 5.80 % al 2.78.% alcanzando niveles
histéricamente nunca logrados por nuestra Institucion. La cartera agricola supone un mayor riesgo
implicito que por nuestra Mision Institucional debemos mantenernos, tratando de diversificar a
otros sectores rurales de menor riesgo. La mayoria de la cartera (96.99%) esta en la calificacion

“A” que esta compuesta por la cartera vigente y sin reprogramar.
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3 PRINCIPALES INDICADORES DE DESEMPENO

3.1 Solvencia

SOLVENCIA PATRIMONIO / ACTIVO

Coeficiente

Gestiones £ e N LI E L Adecuacion
en USH$ uss

Patrimonial

2006 222201466] 7952071.01] 27.94%
2007 2,397 3686.14] 7905257 34] 30.33%

2008 2901 06098] 927972495 31.26%
2009 3,153 002.88] 12,477 369.20] 25.27%
2010 3,368 876.56] 15986430001 21.07%

Gréafico 5: Solvencia: Patrimonio / Activos
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La relacion de solvencia Patrimonio/ Activo es una aproximacion del Coeficiente de
adecuacion Patrimonial (CAP), que nos indica el capital minimo que debe mantener una Entidad
Financiera respecto al total de sus activos ponderados al riesgo. El indicador minimo exigido para
Entidades Financieras reguladas por la ASFI es del 10%.

FONDECO tiene muy buena solvencia patrimonial al tener un indicador del 21%. Vale decir que este
indicador nos permite apalancar un crecimiento de cartera de hasta alrededor de $us 33 millones
como minimo, manteniendo el mismo nivel de patrimonio actual.
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3.2 Eficiencia Administrativa

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA
Cartera Tasa de Interés
Gastos Intereses Gastos Adm. en
Gestiones | Administra. sobre p B'“I:. Bcftm;;;s Centavos de US} nfaclt]i'.'a m;ibidﬂ
tivos US§ |Cartera usg| "'OMEMO [ BT x US$ en cartera| SO"Te cartera
Uss prom %
2006 784 588.30] 1, 223016.90| 627942857 650911561 12,05 19.48
2007 897 042 111,485 213.03] 6,722 579.81] 6,936,044.00 1293 2209
2008 1,16253261|1,743574.81| 7 506481.00] B,076,.920.40 14.39 3.5
2009 1.481,097.79) 2,142 629.10] 9058,198.69| 10,039 476.77 14,75 23.65
2010 1,849 504 .00} 2 577 768.00] 11,719 005.38] 13,398 534.00 13.80 22.00
Gréfico 6: Gastos Administrativos y Rendimiento de Cartera
(en centavos de US$)
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La Eficiencia Administrativa demuestra los niveles de gastos incurridos en el manejo de cartera
y niveles de rendimiento o tasa de interés efectiva percibida por la cartera.
FONDECO al 31/12/2010 logré que el indicador de Gastos Administrativos por manejo de cartera
baje a 13.80 Ctvs. por Doélar de cartera, debido al mayor énfasis de crecimiento de Microcrédito
Individual (ya que es una tecnologia crediticia que implica menores costos de administracion
crediticia que Fondos Comunales) y al crecimiento de cartera en general. Este indicador de
FONDECO comparado a otras IFDs similares esta por muy debajo (FINRURAL 17.49%).

En cuanto al rendimiento de cartera el indicador bajé a 22 Ctvs. por Délar en Cartera debido al
incremento de cartera de menor tasa de interés (Microcrédito Individual) y en concordancia con la
tendencia del mercado financiero a la baja de tasas por el exceso de liquidéz.
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3.4 Crecimiento Institucional de FONDECO
CRECIMIENTO INSTITUCIOONAL

Gestiones

Pauimonio | Pasives en |

en %) | (%) i |
12.34% |
| -3.88%

Activos en | Carnera Bruta en
%)

7.59%

B.56%

16.45%

24 3%

33 _46%
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Grafico 8: Crecimiento de Activos y Cartera Bruta
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4 ESTADOS FINANCIEROS

4.1 Dictamen del Auditor Externo

x PKF Garcia Veramendi & Asociados PKF

Accountanis &
- business adv SersE

INFORME DE LOS AUDITORES INDEFENDIENTES

A los Saeflores
= Agociodos v Dirsctores de
fondo de Desarrolla Comunal "FONDECO"
Santa Cruz - Bolivia

Hemos auditado los esiados de situacion satnmonial que se acompafnan del Fondo de
e Desarmolic Comuna!l "“FONDFCO®, al 31 fe diciembra, de 7010, y Ios corrsspondierntss
astados de ganancias y pérd cas, de cambios &n &l patimonio dal Forda y de flios de
efectvo por el afo terminado a esa fecha, Esizs estados financie-os son responsabilidad de
— & gerencia del Fondo, Nuestra responsabllidad es exprzsa una osinlen sobre eslos sstades
finangieros basados en nuestras suditaias

Efectuamos nuestras asditorias de acuardo can no'mas de auditana gensralmants aceptadas

_— @an Bolivia y l& Recopl acidn de hNormas para Bancos y Eatidadas Financieras de la Auioridad
de Supervision del Sisiema Financiera (ASFI} Tiulo i — Audliores Exiemos. Esss nommas
requisren cus planifiquemos y reaiiormos la suditoris pare obteter una ssguridad mronetle,

— azerca de & los esades firanclercs estdn lbres de arrcres significatives. Una auditoria
ircluye examinar sobre una base de pruebas, la evidencia que respalds log monics v las
revalacionas an los estadcs Snanciercos. Lna auditoria tambian incluye avaluar los principioa

— de contabilided utilizados v las estimeciones significatives hechas por la gereicia, a3l coma
evaluar la pressnrtacicn de los estsdos finaqcieras en su conjunto. Consideramos que
nu=siias audiorias proves una basa razanable para nuastia cpinidn.

e En nuestra op ridn, los astados fnancieros antea mencionados, prasentan rezonablomants,
en todns sus Aspectns significetives, s situscion financiara del Fondo de Mesarallo Comunal
“FONDECO" al 31 de diciembre, 2010, los reasullados dé sus ocperaciones, las cambas en el
f— patrimonic nets del Fondo y sus flujos de efective por el afo terminado en asa fecha, de
acuerdo ool normes contablss emitidas por (& Autoridea de Supervisién del Sistemna
Financiaro (ASFI),

o Tal como se axpans on la Neta 2 a) a lbs estades financiaras, sn cumplimiento con las
nanmag contablas emitidas por la Autoridad de Supervigion del Sistema Financiaros (ASF1), al
Fondo a preparado =us estzcos nancieros al 31 de didembre ce 2010 a valores histdricos y
_ estos furmn reevpresados & moneda oonstanta utiizando comao indice A vareacion de |8
Jnided de Formante de Vivienda (UFY), salo oara propdstos del calcula del Irpuesto sobre
las Utilidades de & Emprasas {(|UE)

— i

/
' e il
— /i M (Socio)
Lig Javier a Veramandi
Métricula Profesional CALE N° 0937

o GARCIA VERANMENDI & ASOCIADOS
Firma Miembro de PKF Intarnaclonal

- Marzo 3, 2011

Eun s Croz Sapsivobial Dule ¥ Bsa b 21, Toe Pen (08 - 50 30150 - 374390 - Caila "

Cormilee ke TH s Gortiow ol T el ¥, el LB K535 < Tale Spa, (350 - 40643306 < JAB601T - Ceallm T2635
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L R P TR TR o T R T I T ETF TR ey

Fondo de Desarrollo Comunal (FONDECO) - Memoria Informe Institucional 2010 P&gina 15




FONDECOD

Tann A fesarsiTn e ol

Memoria Informe 2010
fondo de Desarrolio Comunal

4.2 Balance General

I

L,

Fando de Deaarralle Cormunsl
"FONOECD™

Frado de Stascion Tammenial

Al 71 da doiembre de 2010 ¢ 2008

sala o 2208
Ba B
| B
g acrildedn fa 4353004 7 HRT 44D
o VERE. | 913,746 145 m:
o T Te YEE 43713857 A 2y
e AC 402330 FAEIE81E
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e Mﬁ-.- para mu—un;:dw |ZATE E4E) {2 mar.8ag e
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mﬂmwmiﬂf 2.'1 y B £,5958 %) 202
el E AR pruSronbes ZryRl B, 761,360 4E52 i*:'r
== | > ity Ea a0 3.:&5&4
Rire deLia 3 I e - v 1
Fr:!-ﬂ:uulf :ﬂuﬂu 4109458531 i 967352
' Pasivo y patiimanic sel Fomnde
T4 05 52 3B G0
Obiyacoes con paliaades de fingnciarvie o Eh AL i
Chlizes b - 2%;:: e
ciares wieidl IR BJ i ;
. Fﬂm-:- LaEvhk Rt B3 i
Toisl ded pasivd _ BT .5AG.8SF B4 £OI0
Patimonia del Fanda; .-
i sppeal macinl o 16,249,365 15,377 248
s 1aliza b 10T ]
== :::TQ-W_F - 2 4401376 352 i
Repdlladnn acmiipdre — Y0 .FTJ ;:n:; i:!rl.-_
Trital 4e pafirimonio d8! Fordo 23,380 03 ; 'F:f’
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4.3 Estado de Ganancias y Pérdidas

= Fondo de Deaarrolle Comunal
“FONDECO"
E5iado o8 Ganancias y Pordidas

Mota 2000 P8 ]
r = £ 13
Al 10t ss 810 15147 BT
ivﬁhmm“ B! (6. 741,535 I v
Gﬂmu finanelar bruto 12.377.383 11028777
Citroe injfests npEratives Bm 1. 787 658 1427 344
— s YABIDS SpelEmyvos im {76 389) {7 il
Reauitede de opemcidn bnne 14 TREHST (A= ]
md:dl-ﬂwmm Bn 7 G el 3516235
nr‘::gnw T incob- =t e Zayln {4 AR 500 {4 AL, O5)
. Aspultato desnids 1207 EBT
pperacibn de Incobrables 14, 153.24£ 2z
LmEsns e :n:rul.rﬂ:ld'l Br {12,235 550) [V 26
= Resuilsde du operscion neto 1.317.080 1 T EZD
ﬁ|mﬂmmmrwm¢nwm & 057 -
e m"m-.ﬁm:-n-:rw - .92 744 1, 154 029
g S Bl SEIE 1827 AT
o
finErsE ol aondntin = - o
il Rosultads neto ool sjercioio antes da 3jualan 1,323,072 J617
” Er T 002
Irwgrescs da peaiicnes & IENanes cppad :
— Gasioa 43 ralichsd aneioes (LKLY lZ AT
Repulladss Sniss dei ajualy comable eleato
de 1a inflacidn = . 1LAA57T 1756 034
=7 Resultado neto del sjsrcicke 1400572 LTMOM

_1. I_I f-_l. "_

i

Por Io6 eferciciss tnrminados ol 31 de diciomane de 2010 y 2009
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DESAFIOS Y METAS PARA LA GESTION 2011

Habiendo sido ampliado el plazo para finalizar el proceso de adecuacién con miras a
lograr la Licencia de Funcionamiento y empezar a captar ahorros del publico desde el
segundo semestre de la gestion 2011, el reto mas importante para el afio 2011 sigue
siendo adecuar las condiciones logisticas y organizacionales a las normas de ASFI cuya
reglamentacién ya esta establecida mediante la Resolucion SB N° 0034/2008 de fecha
10/03/2008. Ingresar al campo de la regulacion por parte de ASFI y ser incluidos en la
Ley de Bancos y Entidades Financieras implica un importante reto que nos permitira
ampliar nuestros servicios hacia ahorros y otros servicios financieros auxiliares para ser
mas competitivos, pero es clave que esta adecuacion de normas mantenga los principios
béasicos de nuestra Misidon y Visién institucional.

Nuestros desafios y metas para la gestion 2011, estan enmarcados dentro de los temas
estratégicos definidos en nuestro Plan de negocios para el quinquenio 2009-2013. Los
Temas Estratégicos son:

Crecimiento

Rentabilidad

Regulacion

Captacion de ahorros

Calidad de servicio y fidelizacion
Desempefio social

4.4 Objetivos y metas para la Gestion 2011:
Nuestros principales objetivos y metas para la gestion son:

TEMA ESTRATEGICO OBJETIVO- META 2011

Llegar a $us 16.665.475 en Cartera

Llegar a 14.890 Clientes

Asegurar financiamientos oportunos para crecimiento
Profundizar coberturas de agencias actuales

Abrir agencias en areas periurbanas de Santa Cruz y
Valles mesotérmicos

1.- Crecimiento

Lograr utilidad del 8% del patrimonio
Cartera en mora a 1 dia 4% y a 30 dias 3%
Cartera en riesgo no mayor al 3%

Eficiente manejo financiero administrativo

2.- Rentabilidad

Finalizar la ejecucion del Plan de adecuacion

S [REEUIEEIEL) /55 Obtener la Licencia de Funcionamiento

Implementar sistema de Captaciones y capacitacion a
todas las agencias.

Preparacion de condiciones para captar desde segundo
semestre de la gestiéon 2.011

4.- Captacion de ahorros

Profundizar innovaciones crediticias
Capacitar al personal

5.- Calidad de servicio y Dotar de condiciones y equipamiento adecuados en
fidelizacion agencias
Implementar cobranza de Servicios en todas las
agencias.

Fondo de Desarrollo Comunal (FONDECO) - Memoria Informe Institucional 2010 P&gina 19
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| 6.- Desempefio social | Implementar el Sistema de medicién de impacto.
7 ANEXOS
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COBERTURA GEOGRAFICA

Trépico Himedo
Altiplano Tchilo
Ingavi Sara
Aroma Obispo Santiestevan
Pacajes Nuflo de Chavez
Los Andes N Guarayos
MLIl"i“O AL
% SAurA CrRUZ
Valles ‘ 1
Punata - CBBA . oy
Arani - CBBA e

ol ua b HaA

Jorddn - CBBA

Luis Calvo -CHUQ.
Hernando Siles - CHUQ.
Cercado - TTA

Mendez - TTA

Arce - TJA

O' CONNOR - TJA
Aviles - TTA
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INDICADORES INSTITUCIONALES DE FONDECO

Indicadores Financieros

Indicadores financieros

1a |Sobenca Palemona | Acinis .33%

1b  |Sabwneis Carea on mon [ Palimanio 1585% .

1 |Solvenci Cartera en mor - Previsadn | Palrrmonig A38% -

23 |Crecmenis ¢ Patnmanio 357% 789 A01% BEE% (153
b |Crecinsents del Paewo 1234% -188% 1581%; A5 16% Bi%
2 |Crecimianio de ks Acivos 7 A1% L5% 17 3%, M 46% 2.17%
Trewwa B Achs, Disponibiidades fAcvos ERER 1694, L T 9%
b |Estructura de Actos: Cartera neta | Actives 75 41% B.2T% B 3% TR 3151%
43 |Estrucdurs Financeera: Parsno con costo [ Pasap 84.05% 71 7% 5% 81.35% 21.4%
4 |Estructura Financew Pasivo con costs / Actwe BI5E%N &L18% &3 10% B0.T5% B 70%
4 |Estructura Financsera: Pasin con coslo / Fatnmanin 16755 iM% IR E% MIEEH 317N
%1 |Lquidss Dispondildades / Pasin & Corlo Plazg i 14705 FIEN 177 W
60 |Rentabilidad H!suHidn_r!ata.l'Pc.l‘.m 029 BB L7s% -E-l!-rl- 1.7 %
b [Rentsblided Resullado mete / Patnmonio L.84% 191% 5.58% 7.9% 5.00%
7 |Punto de equilhnio da Carlars Visente despuss de Incobr 5,647,341 5,187,221 5,138,459 6,905,613 9,381,559
B [Taade Irderes activa efectiva realizada sobre camera promeadi 14 l'ﬁ- %) % Hﬁl
ib  [Tasadeinterés pasiva promedio sobee cartera 4 34% L52%) 4.49%) BAT% SH3%
B [spreadiinanciers [T stiva - T pativa) 1513% 17568% 1673% 18 5% 16.17%]
% |Autcsdficiencis operalive anies de incobrables 117.60% 116.41% 2M% 1HBEE% 108 B0%
Ob  |Tase de mberda necesana pare sutosulicivnia 17 10% A16% JIB4%) paling 1.08%
10a (A% operativa despuss de incobrables fi02. V0% 11000% 11B21% 108 50 104 95°%
0k |Tasa e inferds necesana pars sutosuoencs 19.50% 21.29% 2 E0% B A% %

Indicadores Operativos

Indicadores operativos 2008)

T [035106 agminisiratvgs por Uy €n Caflers en CEnLancs 8 U | B /5
2 |Gastes administratives por prastataris (en US5) TE 103 11245 134
31 |\P de prestatarioe | ofical de crédio T ] o
3 |Carera proenedia USS ! ofiial de crédils 250,351 M7 716 0 256 b el
dc  |N°de cebditos desembalsados / ofcial de crédin $ 104 17 17
da NP G prostatans | personal it 12 Ve 1o
db  |Cartera prosnedio LSS/ personal 294 973 9 2 .28
dc  |N° e crbdios desambalaados ! personal 15 k| 4 k-
Sa |Gasios perional { Gastng de sdminisrcn bz 9% BT B 49% B4 %
Sb  |Gastes persondl por empleadn en LSS 1474 T B 6 4,161
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Indicadores de Cartera

Indicadores de cartara

W sitn para moobrablen £ Cameen b i b
Ib  [Prevision paraincobrables | Cartars sn mara 118.51% 157.41% 160 53%,
1o |Cameraen Mors/ Caterabrits ol in de (s gestisn B.5% 5.a1% 4.10% i
el |Caitern &n Movs -Pravislon pard incebr,/ Cantera bnats 3 -1 0% -111% -2 4% -1 47 %
2a  |Carterabrufa al Hin de gastion, en US55 6.509, 116 [XENEr 1,875 53 10,033,477
2b  |Crecimienis de carera buls 7.55% 6.50% 16 45%: 2 30%
do  [Canera nata alin g gestidn, an UGS 6001 had [ 445 50 TESLETT  a@dsal
4d  |Crecimsunio de codera nra 451 % 5 73%] 19007 % 25 50%
34 |Miirsern (obel de presislsess of §n de gestin ERE]] BEA1 10,58 11 545
b |Ndwern de prestatanos indmduales '."H'."l EF -] 3.53:'
3¢ |Mabrweo do prestatanos en créddos asociatvos 557 5370 ERiG
34 |Crecimenta del denen botal de prestatmios 31 67 % 9.13% TBEM% 11 EE%
da |Woobo desembolsads en Lad LKL B =amH TEEE 118 0177 706
b |[Crecimsenis del mond o Setembobsada 1B 2190% 22 44%, D%
g Ianio desemboléndo ac do &n LS 43 561 963 45 75 39 57 A1 108| &7 58 E15
Ba  [Numeen do crisies desemboisudos 747 i 190
Bb |Crecimuonto del o® de criditos detembolzados 1. 3% N.33% 37 1E% 217k
7o |Catem Calileacibn & 91 BE%] BN ERTI% FET%
s |Camem Cadcacion B EE1% EL-EL 15748 0 S

Cartom Calfbcacion C

Fr |Catera Calibaciin O 2% 3.18% 1 B3% DA%
Td |Caters Calibcacion E | 10% 1.05% 1.257% 0%
Fe |Catem Calfcacion F 4.32% 7.32% EEI% F8T%
g Tana g caslipd [sobre Caters Brils o Anal de ln Destbn {1.62% 1 535% 112% 0,54 %
k] Montn por prestalang indredual an carfara, on IJS'{(ML‘-JC] ﬂi} T f = 5,000
Ha  |Monto por presistano individizal en cerlem, an |.I$i WiC 1 530 1 Ba2 | B26 2 2 a1 jﬂﬁ
b |Mesbo de prestaanio asocietve en carens, en USE FC Irr M ] Fuil m 1,
Sc  |Mento por prestatano indwsdual / PIE per capils B4 47% 3% B0 EO%, BB 4% TEBYs WA
0 [Wenin desembolzato por prestalann indredual, e USE (ML) il 57 [T B 7041 B
10a. |Mionto desemboleado por peectalang indradusl, e LSS MO 1,883 1,767 13 1 7el 2353 30
1k |Monts demembalsado por prestatana ssociatn, am USE FC 234 2% 0 408 ooy tﬁ
ilc |iMendo d bolsado por prestaiang indiidcal / PE per copls ol 43% &3 T 45 18% B7.3E% TAEX% WAL
T1a_|Porcertamg g8 mujeas pres Alanas T 5T R 5 Aa% EELE] G A% w5 5 ]
T7a |Purcertap canara a cono plazo TP EFR [ i A i 1) THAL
13b |Percertae cadera n madiano plazo a1, 7a% 1 70% 75 33% FLI0% 90 % - B300%N
Ve |Porcentag cariers & largo plazo 0.30% 0126 % i O 16 %] 2005

Indicadores comparativos FONDECO y Sistema Financiero Nacional

FORDECD ASTOFIN [BANCOS| COOP | FINRURAL
e i 2006 2007 2004 2009 10 2010 2010 20 2010

ESTRUCTURA DE ACTIVOS
Duspondbilidades + Inversiones Temp / Total Acivos 11.02% 3.29% 4.53%) 10.09% 529%| 2307%| anamt| 24.64% & 35%
Cartera Bruta / Total Actwes TROTG] B463%| A7.000% 30.80%| A3B1%| TR LL%| S203%| 69.02% B4.55%
RENTABILIDAD
Resullado Nato de la Geslion / Actvo L]  0Es%N 1L.74%]  20d%| LT 190% 1.25%] 1.24%| 3%
Resultado Mato de l Gestion [/ Paltirmonio oar] Zer%| S56%| 799N  600%| 20082%] 17.08%] B.2EW 9.28%
Resultado Meto £ Ingresos Financieros L3P A465%| 9.15%) 11.5%| 775w 13.83%| 3L00%] 1L15% 15.53%
Ingresos Financiaros £ Actie 15.85%] 18.9%) 1Bs0fs| I7.40%| 16353%| 1501%] 4.33%] 12 14% 20.65%
Ingresos Financwros / Cartera Brula 18.92%] 2L58%) 21.72%| 20.05%| 19.4%h] 1918%| 90B%] 1533% 13.98%
EFICIEHCIA ADMINISTRATIVA
Gastos de Admimstracion { Activa Promedio 10.22%) LL3a%]  13.5e%)  13.84%] 13.00% TR 3.31% 7.0 14, 2%
Gastos de Administracion / Castera Brta 12.05%| 12.93%) E&39%.| I1475%| 1380%] 1L1¥% 7.48%]  10.06% 16.56%
Gastos de Pemmonal / Total Gastas de Admimstracion G5.87%] G6LATW] 64.94%| 64887 S5599%( 4L01%)S5D S0
CALIDAD DE CARTERA
Carara Vigarte Tatal / Cadera Brits SR A% 9AS¥.) 95.90%| 95.47%| 07.5%%| 9%.03%| 97.38%) 47.91% 99,00
Cartera an mora / Carters brifta B.52%| 5.41% 4. 10% A3 2.41% 097 L1.62% ] L.36%
Cartera repragramada / Cartera beuls 1235%] 10065%| 6.1%%| 2.66%| 0.68% 0S56%)  45%| 2.41% 1. 20%
Prentsion cartera incobrable £ Cartera en mara 119.51%] 157.41% | 158.53%) 133.%8%| 167.56%| 340.02%) 291 48%) 457.80%] 24355%
SOLVENCIA
Patrimonio / Activo IL0E%| 30.43%| 3L.26%] 25.27%| 2L07% 9.43% §.33%) 14.95% 35.00%
Carlera 8n mora J Patrmenia 1001%] 19404 1 42%] 13.74% a57% T3] 16 91%] 10.22% 339
Cartera an mora neta (1) Patrimaonio -373%| -B99%| 9% 00| B4T| 35540 -225%%| -32.40% -ALAT
LICWDEZ
Desponsthilidad + Inw Tarmp J Pasivo 15.36%) 473%) 66T 13.50%) 671%| 2547 46.34%| 2497 1177
Digpondilidades # v, Temp / Active 1007%| 329%) 458%| L0.09%| S0 2307%| 42.48%) 24645 5%
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