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1 PRESENTACION

Senores Asociados:

Tengo el agrado de presentar para su consideracién la Memoria Anual y
los Estados Financieros del FONDO DE DESARROLLO COMUNAL IFD
“"FONDECO IFD” correspondientes a la gestidon 2014.

Esta gestion que culmina se ha visto marcada por la promulgacion de la
LEY 393 “LEY DE SERVICIOS FINANCIEROS” y su reglamentacion, que
ha puesto de relieve varios aspectos, como el heche de haberse
establecido ya un plazo por parte de la ASFI para la adecuacidn y
obtencion de la respectiva licencia definitiva de las Instituciones
Financieras de Desarrollo.

Esto esta implicando un arduo trabajo y compromiso de todo el personal
de FONDECO IFD, que trabajando en el Plan de Accidn y luego el Plan de
Acciéon Complementario, gue establece, no obstante el plazo de la
normativa ser hasta Julioc del 2016, gque la institucién, con el
compromiso de todo el personal, hubiera tomado la decisiédn de
finalizarlo hasta septiembre del 2015. Igualmente se ha actualizado vy
adecuado el Plan Estratégico Institucional (PEI) para el quinquenio 2015
— 2019.-

La Gestién 2014 arroja un resultado positivo de $US. 306.412.00 que
representa un rendimiento del 6.98% respecto del patrimonio.-

A nombre propio y del Directorio, quiero expresar el agradecimiento a
nuestros ejecutivos y a todo el personal de FONDECO IFD, quienes con
su compromiso y dedicacion hacen posible estos resultados. Igualmente
agradecer a nuestros financiadores, por la confianza puesta en nuestra
institucién, que ha permitido fortalecer la instituciéon en beneficio de los
sectores con los que trabajamos. -

Santa Cruz 27 de marzo 2015
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2 HISTORIA Y MISION

2.1 Antecedentes Historicos

En 1971 la Compafia de Jesus cred el Centro de Investigacion y Promocion del
Campesinado (CIPCA), con la finalidad de contribuir al desarrollo integral del
campesinado, caracterizado por sus condiciones de pobreza extrema y marginacion
social, cultural y politica. Luego en la década de los 80 se presentd una gran sequia, que
llevé a realizar tareas de emergencia para recuperar la capacidad productiva y la
seguridad alimentaria. Entre estas tareas se introdujo como un nuevo componente el
crédito para las comunidades campesinas, el cual se operaba a través de créditos
asociativos a grupos de trabajo o comunidades determinadas administrados por un Fondo
Rotativo.

En 1991, luego de evaluar el funcionamiento del Fondo Rotativo, se planificé su
incremento. Considerando este crecimiento y la complejidad propia de su administracion,
la Asamblea de CIPCA decidié constituir una Unidad Especializada de Crédito —
denominada ya Fondo de Desarrollo Comunal (FONDECO) — que funcionaba de manera
auténoma bajo la responsabilidad del Directorio de CIPCA.

Tal como estaba planificado, se evidencid un crecimiento rapido del Fondo y de su
cobertura geografica. Por ello, la Asamblea de CIPCA decide que se ejecute la creacion
de una institucién independiente y especializada en microfinanzas, dentro de los mismos
principios y valores cristianos. Es asi que el 16 de enero de 1995 se realiz6 la asamblea
de fundacién de FONDECO y el 12 de octubre de 1995 el Estado Boliviano le confiere
personalidad juridica como una Asociacién Civil sin Fines de Lucro, mediante la
Resolucion Suprema N° 216290. En virtud a ello, FONDECO es reconocido y autorizado
para operar como una institucion micro financiera independiente, con oficina central en la
ciudad de Santa Cruz de la Sierra, Bolivia.

2.2 Vision
FONDECO tiene como objetivo a lograr: “Ser una institucion financiera lider a nivel

nacional, especializada en crédito productivo y servicios financieros accesibles, que
promueven el desarrollo de los pobladores rurales y urbanos populares”.

2.3 Misioén
Nuestro accionar y Misién es: “Otorgar a pobladores rurales y urbanos populares, créditos

y servicios financieros en condiciones accesibles, para apoyar sus emprendimientos,
contribuyendo a su calidad de vida y progreso”

2.4 Clientes

Nuestros clientes son micro, pequefios y medianos productores, microempresarios y
comerciantes rurales y populares urbanos, que no tienen acceso adecuado al sector
financiero formal, debido a restricciones econdémicas, legales, geograficas y culturales.
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3 BREVE ANALISIS DEL ENTORNO

No obstante el fendmeno de la caida de los precios internacionales del petréleo de $us
100 a alrededor de $us 50 por barril y la tendencia a la baja de los precios de las
materias primas, la economia boliviana durante la gestion 2014 aln no experimentd un
impacto significativo. Es asi que logré6 mantener un buen nivel de crecimiento alcanzando
el 5.50% aunque inferior al afio pasado que fue del 6.50% pero muy superior al 1.20%
de crecimiento promedio alcanzado en América Latina y El Caribe. La inflacion se
mantuvo estable en un 5.20% vy el tipo de cambio invariable.

Por su parte el Sistema Financiero Nacional (SFN) durante la gestion 2014 mantuvo su
estabilidad, solvencia y tendencia al crecimiento. La gestiébn se caracterizé por cierta
incertidumbre ante la espera de la reglamentacién de la Ley de Servicios Financieros en
sus aspectos mas criticos: establecimiento de topes de tasas de interés para créditos de
vivienda de interés social y crédito dirigido al sector productivo, medidas que fueron
establecidas. Los Fondos Financieros Privados se transformaron unos en Bcos. Mdltiples y
otros en Bcos. PYME, segln reglamentacion emitida por ASFI. Asi el SFN regulado
quedo compuesto por los Bcos. Mdltiples, Bcos. PYME, Cooperativas y Mutuales. El ritmo
de crecimiento de la cartera de créditos incluidas las Instituciones Financieras de
Desarrollo (IFDs) si bien se desacelerd del 19.59% logrado el afio 2013 al 16.18% en la
gestion 2014, sin embargo el comportamiento de la mora estuvo estable en un 1.50%.

Las Instituciones Financieras de Desarrollo (IFDs) fueron las mas impactadas por la
reglamentacion de reduccion de tasas del crédito productivo, reduciendo durante la
gestion 2014 sustancialmente su ritmo de crecimiento de cartera de créditos al 13.29%
respecto al 29.12% logrado en la gestion anterior, debido a la expansidon hacia el area
rural de mayor competencia derivada de la bancarizacion de otras entidades financieras
en busqueda de cumplir con sus cupos establecidos para cartera productiva y vivienda
social, establecidas por el Gobierno.

Sistema de Intermediacion Financiero Boliviano: Evolucion de Cartera (en Miles de Bs.)

. dic-13 dic-14 Variacion
INSTITUCION
Cartera % Particip |Cartera % Particip |Bs. %
Bcos. Multiples 69,894,885 80.09% 82,235,623 81.11%| 12,340,738 17.66%
Bcos. PYME 6,279,656 7.20% 7,162,538 7.06% 882,882 14.06%
Mutuales 3,087,458 3.54% 3,246,801 3.20% 159,343 5.16%
Cooperativas 4,413,836 5.06% 4,675,471 4.61% 261,635 5.93%
IFDs 3,589,950 4.11% 4,067,005 4.01% 477,055 13.29%
TOTAL SFN: 87,265,785 100.00%| 101,387,438 100.00% 14,121,653 16.18%

Fuente: FINRURAL

La reglamentacion de la nueva Ley de Servicios Financieros LSF ya establece hasta julio
2016 para que las IFDs concluyan su proceso de adecuacion y obtengan la licencia de
Funcionamiento, asimismo establece que podran adecuar gradualmente sus tasas de
interés del crédito productivo hasta 5 afios posteriores a la obtencion de la licencia de
funcionamiento, sin bien esta medida parece favorecer , sin embargo por las presiones
del mercado reflejado en mayor competencia y desigualdades de condiciones
competitivas, la reducciéon de tasas se torna casi automatica y a corto plazo. Esta
situacion obliga a las IFDs adoptar estrategias para lograr mayores niveles de eficiencia
administrativa, re-evaluar segmentos y zonas de mercado que permitan mantener la
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sostenibilidad manteniendo la Vision y Mision. En muchos casos implica redirigir los esfuerzos
diversificando cartera, priorizando la cartera no productiva en desmedro de la productiva, para
mantener la sostenibilidad y crecimiento, e incluso pensar en incursionar con mayor fuerza en
segmentos de mercado PYME que permitan cubrir los elevados costos de manejo del microcrédito
rural. Seguramente el comportamiento del mercado y las normas de regulaciéon daran las pautas
necesarias para que cada entidad adopte la estrategia que crea mas adecuada.

4 LA SITUACION ACTUAL DE FONDECO

Para nuestra Institucion la gestion 2014 fue un afio de reacomodo al nuevo contexto
normativo y de mercado, es asi que se privilegio la bisqueda de mayor eficiencia antes
que lograr ritmos de crecimiento anteriormente experimentados. No obstante los factores
y limitaciones externas que frenaron circunstancialmente nuestro ritmo de crecimiento,
logramos mejores resultados positivos manteniendo nuestra Mision y Vision. Es asi que
FONDECO ha seguido el camino hacia el liderazgo en el financiamiento productivo, en
especial al sector rural y agropecuario de nuestro pais. Los resultados de la gestion 2014
se resumen en los siguientes aspectos:

Cartera: FONDECO durante la gestién 2014, practicamente mantuvo su cartera,
logrando llegar a $us 28.784.560 respecto a $us 29.184.015 del afio pasado, con
un leve decrecimiento del 1.37% (Grafico A). Este decrecimiento resultd del cierre
de algunas agencias pequefias no sostenibles y la mayor competencia en el crédito
agropecuario, producto de la regulacion.

Grafico A: FONDECO - Cartera (Miles $us)
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Desembolsos: En la gestion 2014 se desembolsaron $us 14.711.775 que
comparados con niveles de desembolsos logrados en los dos afios anteriores
representdé un decrecimiento del 28.32% (Grafico B). El comportamiento de
desembolsos se frendé durante el primer semestre por la baja demanda ante la
expectativa de la reglamentacion del gobierno para reduccion de tasas de interés

y luego por la mayor competencia.
Grafico B: FONDECO - Evolucion de Deseambolsos (USS$)

17.977.711 20 525 541

B

14 711,776

.

2012 2013 2014
Alos

Mora y cartera en riesgo: No obstante el decrecimiento leve de la cartera, la
calidad de cartera se mantuvo en sus niveles adecuados. La cartera en mora a un
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dia lleg6 al 2.33% y a 30 dias segun normas ASFI llegé a 2.07% levemente
mayores respecto al afio anterior, pero considerados muy buenos indicadores
(Grafico C). A su vez la Cartera reprogramada es practicamente inexistente y la
cartera en riesgo lleg6 al 2.07%.

Grafico C: FONDECO- Mora (%)
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Rentabilidad: Las Estrategias aplicadas por FONDECO para lograr mayor
eficiencia administrativa y reacomodo a la situaciéon del contexto, durante la
gestion 2014 permitieron lograr resultados netos favorables reflejados en un
rendimiento del 6.98% respecto al patrimonio, retorno mucho mayor al de la
anterior gestion que fue del 4.50% (Grafico D).

Grafico D: FONDECO Rentabilidad (%)
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Especializacion en Cartera Productiva Agropecuaria: FONDECO se mantiene
como una IFD lider en Cartera Productiva y Agropecuaria, coherentes con nuestra
Mision y Vision. Esto se refleja en que el 76.36 9% de nuestra cartera esta en
sector Agropecuario (Grafico E - F), asimismo el 82.37% de nuestra Cartera esta
dirigida al sector Productivo. Siendo ambos indicadores muy superiores al resto
del Sistema Financiero Nacional (Gréaficos G-H).

Grafico E: FONDECO - Cartera por Destino Grafico F: SFN- Cartera Agropecuaria 2014 (%) 76.36%
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Grifico G: FONDECO- Cartera por Sector (%) Grafico H: SFN- Cartera Productiva 2014 (%)
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Proceso de Regulacion de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI): Después de 3 afos, en mayo 2014 recibimos una tercera
visita de Inspeccion de ASFI revisando la informacion con corte al 31/03/2014,
dicha inspeccion derivd en la formulacion de nuestro Plan de Accion
Complementario, el cual por decisiéon propia asumimos finalizarlo hasta septiembre
2015, no obstante que el plazo de adecuacion para las IFDs concluye en julio 2016
de acuerdo a Ley. Es nuestro interés prioritario implementar dicho Plan de Accién
Complementario, adecuando agencias, infraestructura, ajustando tecnologia
crediticia, actualizando Manuales de Politicas, de Gobierno Corporativo,
adecuacion de estatutos, manuales etc.. Asimismo dentro de nuestro Plan de
Accidon Integral o interno adicional al de ASFI, ya tenemos incluidas actividades
para estar preparados para cumplir con las condiciones para que en un futuro
inmediato podamos solicitar la ampliacién licencia que nos permita captar recursos
del publico.

Participacion en FINRURAL: Nuestra Institucién por segundo afio consecutivo
ha participado en el Directorio de FINRURAL en el cargo de Tesorero, periodos
muy dificiles para la IFDs ante la promulgacién de la nueva Ley de Servicios
Financieros y su posterior reglamentacion. Esta experiencia nos ha permitido
conocer en mayor profundidad la situacion de las IFDs, establecer relaciones con
el Ente Regulador ASFI e Instancias de Politica Publica, coadyuvando muy
modestamente al Directorio a lograr consensuar reglamentos y normas adecuadas
para el desarrollo de las Microfinanzas Rurales en nuestro pais.

Desempefo Social: Para demostrar el cumplimiento de nuestra Vision y Mision
Institucional, durante la gestion 2014 hemos desarrollado varias actividades, como
ser: Estudio de Impacto del Crédito Agropecuario, continuamos con la
Implementacién del indice de medicién de Probabilidad de Pobreza (PPI) y de la
Campafia SMART de aplicacion de los Principios de Proteccion al Cliente e
iniciamos el proceso de Calificacion de Desempefio Social a cargo de la empresa
Microfinanza Rating. Todas estas actividades nos ratificaron que estamos por el
camino correcto, brindando créditos al sector rural y urbano popular en
condiciones accesibles apoyando a mejorar los emprendimientos y contribuyendo
a la calidad de vida y progreso de nuestros clientes.

Indicadores PPI: al 31/12/2014

Nivel de pobreza INP 150% LNP : 200% LNP

Clientes 37.64% 52.68% 63.13%
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Plan Estratégico 2015-2019: Para adecuarnos al nuevo contexto normativo y
de mercado, procedimos a actualizar nuestro Plan Estratégico Institucional (PEI)
para el quinquenio 2015-2019 con la amplia participaciéon del personal, Ejecutivos,
Gerentes, Directores y algunos Asociados, todos aportaron valiosamente. Este PEI
fundamentalmente ratifica nuestra Vision y Mision, establece 6 Objetivos
Estratégicos: 1) Lograr rentabilidad acorde a la Mision y Vision, 2) Crecimiento del
Patrimonio con nuevos accionistas y rentabilidad equilibrada, 3) Satisfaccion y
lealtad del cliente, 4) Atraccion de nuevos clientes-mercados-productos, 5)
Optimizar los procesos de Innovacibn y 6) Potenciar el Capital humano-
organizacional y de la Informacion.

Calificacion de Riesgo: Nuestra Calificacion de Riesgo al 30/09/2014 es BBB- y
de acuerdo a ASFI BBB3 realizada por la empresa AESA Ratings calificadora de
Riesgo asociada a FitchRatings. La Perspectiva de las calificaciones de riesgo
asignadas es Estable y se resalta el buen desempefio sostenido de las ultimas
gestiones y la calidad de la cartera considerando el sector de mayor riesgo en el
FONDECO opera (crédito agricola y rural)

En sintesis, por lo antes expuesto y los resultados logrados, podemos calificar que la
gestion 2014 ha sido favorable. Ratificamos nuestro compromiso de asumir el gran
reto de seguir hacia adelante, sirviendo a nuestro mercado meta: los micro-pequefios
y medianos productores rurales y sectores urbanos populares con financiamientos
adecuados y de alta calidad.

Los resultados logrados no hubieran sido posibles sin el apoyo, dedicaciéon y trabajo
en equipo de todo el personal que me acompafa y que compone la gran familia de
FONDECO, a los cuales agradezco mucho, porque han realizado un arduo trabajo.
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5 COBERTURA GEOGRAFICA

FONDECO en la gestion 2014 adecu6 su cobertura de trabajo concentrandose en tres eco-
regiones de Bolivia, comprendiendo 4 Departamentos: en el Trépico Humedo del
Departamento de Santa Cruz y Beni, en el Chaco de los Departamentos de Santa Cruz y
Chuquisaca y en los Valles Interandinos del Departamentos Chuquisaca y Tarija.

Es asi que se opera con una oficina central en la ciudad de Santa Cruz y 11 agencias
ubicadas en:

= Dpto. Santa Cruz: Ag. en Yapacani (Provincia Ichilo y Sara)

Ag. en San Julian (Provincia Nuflo de Chavez)
Ag. en San Ramon (Provincia Nuflo de Chavez)
Ag. en San Javier (Provincia Nuflo de Chavez)
Ag. en Concepcion (Provincia Nuflo de Chavez)
Ag. en Minero (Provincia Obispo Santistevan)
Ag. en S. Pedro (Provincia Obispo Santistevan)
Ag. en Guarayos (Prov. Guarayos)

= Dpto. Chuquisaca: Ag. en Monteagudo (Provincia Luis Calvo y Hernando Siles)
= Dpto. Beni: Ag. San Pablo (Prov. Marban)
= Dpto. Tarija: Ag. en Tarija (Prov. Cercado)

En busqueda de mayor eficiencia administrativa y mantenimiento de la sostenibilidad
econdmica, durante la gestion 2014 se cerraron 3 agencias pequefias y no sostenibles
(El Alto en el Dpto. de La Paz y Cochabamba y Punata en el Dpto. de Cochabamba)
vendiendo dicha cartera a otra IFD. Asimismo se fusionaron las agencias Buena Vista a
Yapacani y Muyupampa a Monteagudo. A su vez se inicié operaciones en la agencia
nueva en Beni en la localidad de Puente San Pablo en la Provincia Marban y se iniciaron
operaciones crediticias en Oficina Central de Santa Cruz. El crecimiento institucional sigue
basado en nuestra estrategia de profundizacién de mercados atendidos desde nuestras
agencias fijas ya establecidas, las cuales cuentan con capacidad potencial de expansion y
se ha priorizado el crecimiento de las zonas potencialmente de mejores perspectivas y de
menor riesgo crediticio.

(Ver Anexo Mapa de Cobertura Geografica)
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6 PRODUCTOS CREDITICIOS

FONDECO financia actividades productivas para el desarrollo rural, mediante créditos
para capital de operaciones e inversiones y mixto en: Agricultura, Ganaderia, Pequefia
Industria, Artesania, Vivienda, Comercio y Servicios rurales dirigidos a micro, pequefios y
medianos productores.

La Tecnologia crediticia adecuada y validada con la experiencia que FONDECO ha
desarrollado consiste en:

» Microcrédito Individual Agropecuario: dirigido a financiar exclusivamente
actividades agropecuarias tanto con capital de operaciones como inversiones y
capital mixto.

» Microcrédito Individual No Agropecuario: dirigido a financiar actividades no
agropecuarias rurales como: Comercio, servicios, pequefia industria, artesania,
vivienda, etc. con créditos para capital de operaciones e inversiones, en esta
oferta se tiene también los productos crediticios especificos para asalariados
rurales.

» Fondos Comunales: son créditos grupales bajo la tecnologia de Banca Comunal
dirigidos especialmente a mujeres rurales, con montos crecientes por ciclos
sucesivos, de acuerdo a las caracteristicas rurales.

» Innovaciones crediticias exitosas: Dentro de los productos crediticios que
FONDECO ha desarrollado como innovaciones tenemos:

» Micro-Warrant : crédito estacional destinado a financiar la
comercializacion de granos (inicialmente arroz y maiz), con el fin de
que los pequerfios productores aguarden mejores precios. Para ello
se realizan alianzas estratégicas con ingenios arroceros y plantas
beneficiadoras de semillas que acopian el grano. La garantia del
crédito es el grano cosechado y depositado en recintos autorizados.
Este producto crediticio ha quedado estancado debido a la aplicacion
de Politicas Gubernamentales a través de EMAPA.

= Crédito Ganadero: Destinado a financiar capital operativo y de
inversiones para las actividades de ganaderia de bovinos, con la
garantia de la prenda de bovinos.

= Agricultura por Contrato : crédito estacional destinado a financiar
la etapa final del cultivo, cosecha y comercializacion de productos
agricolas, destinados generalmente a la exportacion (inicialmente
café, sésamo y frejol). Para ello se realizan alianzas estratégicas con
empresas acopiadoras/exportadoras que asegura al cliente la
compra de su produccién con contratos de venta a futuro. Estos
contratos forman parte de la garantia del crédito.

» Lineas de crédito Multilinea y $upercrédito: destinado a
fidelizar y acompariar el crecimiento de nuestros clientes mediante
el financiamiento permanente y oportuno de actividades rurales con
prioridad al sector productivo.
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7 PRINCIPALES INDICADORES DE DESEMPENO
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7.1 Estructura del Capital de Trabajo
ESTRUCTURA DEL CAPITAL DE TRABAJO

s Patrimonioc en Pasivos en Capital de Relacion
SRS uss ¥ uss = Trabajo US$% | Apalancamiento
2010 3,368,877 21.07% 12617 554 | 7va.93% 15,986,430 3.75
2011 3,676,886 18.13% 16,599 032 81.87% 20,275 918 4.51
2012 3.946.596| 15.05% 22 272 518 s4.95% 26,219 114 5.64
2013 4 132 622 12.50% 28,931 412 ar.so% 33,064 034 7.00
2014 4. 392531 13.80% 27.905.218| s8s5.40% 32.297.749 6.35

Grafico 1: Estructura del Capital de Trabajo 2010-2014 (Y%}
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El Capital de trabajo se compone de Recursos Propios (Patrimonio) y Recursos prestados (Pasivos), en la
medida que el Patrimonio permita mejores niveles de apalancamiento para endeudamiento el Indicador es
mejor.

El Indicador de apalancamiento actual de FONDECO de 6.35, lo que significa que cada Délar de Patrimonio
apalancé $us. 6.35 de Pasivos o deudas, es decir ha permitido captar recursos como préstamos equivalente a
6.35 veces el patrimonio.

7.2 Solvencia
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2011 3.876,88856 20,275,918 1&_13%% 22 93%
2012 2. 045 54965 ==y 5 e e I 3 A5 U5 A9 50%
2013 A.132. 622 33.064.031 A2 5024 16.52%
20143 [ S L P | P | B e ] b O )
Grafico 2: Solvencia Patrimonial - CAP 2010-2014
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La relacion de solvencia Patrimonio/ Activo expresada en el CAP (Coeficiente de Adecuacion
Patrimonial), nos indica el capital minimo que debe mantener una Entidad Financiera respecto al total de sus
activos ponderados al riesgo. El indicador minimo exigido para Entidades Financieras reguladas por la ASFI es
del 10% y un CAP “Sombra” del 12%.

FONDECO tiene muy buena solvencia patrimonial al tener un CAP del 17.47%. Vale decir que este indicador nos
permite apalancar un crecimiento de Activos de hasta alrededor de $us 45 millones, manteniendo los mismos
niveles de patrimonio y riesgos actuales. Sin embargo el ritmo de crecimiento de cartera exige cada vez mayor
nivel de patrimonio que seguramente se considerara con la incorporacion de futuros aportantes de capital
ordinario.

Fondo de Desarrollo Comunal FONDECO IFD - Memoria Institucional 2014 Pagina 11



7.3 Eficiencia Administrativa
EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

Gastos Intereses et Tasa de Interés
- i Bruta Cartera Gastos Adm. ;i o

Gestiones | Administra- sobre P edi Bruta US$ |s/Cart o efectiva recibida

tivos US$ | Cartera US$ rD[IjTlss i AL artera prom. %l oicartera prom %
2010 1.849.504 2577, 768 11.719.005 13.398.534 15.78 22.00
2011 2,286,905 3,407,993 15.120.991 16843 447 1512 22 54
2012 2 650,874 3,796,996 17,778,992 22 159 450 1491 2136
2013 3.059 353 4 792 379 25 671,733 29 184 015 11.92 18.67
2014 2,826,905 5,122,908 28,984,288 28,784 561 9.75 17.67

Grafico 3: Gastos Administrativos y Rendimiento de Cartera 2010-2014
(en centavos de US$)

2014

BTasa de Interés efectiva recibida s/Cartera prom %

2010 2012 2013

OGastos Adm.
s/Cartera prom. %

2011

La Eficiencia Administrativa demuestra los niveles de gastos incurridos en el manejo de cartera y niveles de
rendimiento o tasa de interés efectiva percibida por la cartera.

FONDECO en la gestion 2014 logré que el indicador de Gastos Administrativos por manejo de cartera contintGe a
la baja de 11.92 a 9.75 Ctvs. por Délar de cartera, debido a la reduccion de gastos administrativos y el cierre de
agencias pequefas deficitarias, principalmente.

En cuanto al rendimiento de cartera el indicador segun lo previsto continlo en bajada del 18.67 a 17.67 Ctvs.
por Délar en Cartera debido a la reduccién de tasas de interés que continué aplicando FONDECO para mantener
competitividad y evitar la pérdida de clientes, ademas siguiendo la tendencia del Sistema Financiero Nacional de
reduccién de tasas impuesta por la regulacién Gubernamental.

7.4 Crecimiento Institucional
CRECIMIENTO INSTITUCIHKOMNAL

e MNatrimonioc en MNasivos en Activos en Cartera Bruta en
() %) {%a) (%)
2009 8.68% AG_189%% 341_162%6 24 _30%
20110 B BA% 35 329% 28 129% 33 AR%
2011 9.14% 31.56% 26.83% 25 T1%
2012 T.34% 34.18%0 29 3 1% 31.56%
2013 12_39% 29.90% 26.11% 31.70%
2014 5_29%, -3. 5590 -2 32 -1_37%

Grafico 4: Crecimiento de Patrimonio y Pasivo 2010-2014
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Grafico 5: Crecimiento de Activos y Cartera Bruta 2010-2014

-5%

2010 2011 2012

2013 2014
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7.5 Indicadores de Desempeio Social

DESCRIPCION DEL INDICADOR

INDICADOR AL 31/12/2014

1.- FONDECO es una Institucidn Financiera de Desarrollo (IFD) que apoya las
actividades productivas de sus clientes otorgdndoles créditos adecuados.
( Cartera Productiva / Cartera Bruta)

82.37%
de la Cartera estd destinada al sector productivo
(agricultura, pecuaria, pequefia industria y comercioy
servicios relacionados a la produccidn)

2.- FONDECO es una IFD especializada en financiamiento agropecuario y
manticnc una fuerte concentracion de cartera con productos crediticios
adecuados a dicho sector.

[ Cartera agropecuaria / Cartera Bruta)

76.36%
de la cartera estd destinada al sector agropecuario.

3.- FONDECO otorga créditos en condiciones accesibes para apoyar los
empredimientos de los pobladores rurales y urbanos populares.

a).- Aceptacidn de garantias no convencionales:
Magquinarla agricola,
bovinos,
prenda de granos,
Custodia de titulos,
Prehipotecas,etc..
b).- Preductos crediticios innovadores que facilitan el

acceso al crédito :
Crédito ganadero,

Microwarrant,

Multilinea,
Supercrédito
Beca. Comunal.

4.- FONDECO facilita el acceso al crédito con agencias estratégicamente
ubicadas en el drea rural para brindar un adecuado servicio.
(M2 Agencias rurales / N2 Agencias totales)

90%

de las Agencias cstdn ubicadas on drcas rurales

5.- FONDECO mediante el crédito apoya los emprendimientos de sus
clientes, contribuyendo a su calidad de vida y progreso .
PFI=(M2 Clientes bajo la Linea Naclonal de Pobreza / N2 Total Clientes)

38% Clientes bajo LNP
53% Clientes bajo 150 % LNP
63% Clientes bajo 200% LNP

[LNP =Linea Macicnal de |a Pobreza =Bs. 14.45/dia/persana)

Fondo de Desarrollo Comunal FONDECO IFD - Memoria Institucional 2014 Pagina 13




-~FONDECO

Fondo de Desarrollo Comunal IFD

)

J

8 ESTADOS FINANCIEROS
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8 ESTADOS FINANCIEROS AUDITADOS

8.1 Dictamen del Auditor Externo

Informe de los Auditores Independientes

A los Asociados y Directores de
Fondo de Desarrollo Comunal “FONDECO”
Santa Cruz de la Sierra

Hemos auditado los estados de situacién patrimonial que se acompaiian del Fondo de Desarrollo Comunal
“FONDECO", al 31 de diciembre de 2014 y 2013, y los correspondientes estados de ganancias y
pérdidas, de cambios en el patrimonio del Fondo y de flujos de efectivo por los afos terminados en esas
fechas, asf como las notas 1 a 13 que se acompaian. Estos estades financieros son responsabilidad de la
gerencia del Fondo. Nuestra responscbilidad es expresar una opinién sobre estos estados financieros
basados en nuestra auditoria.

Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Bolivia y
I el alcance minimo requerido por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI). Esas normas
requieren que planifiquemos y realicemos la auditeria para obfener una seguridad razonable acerca de si
los estados financieros estan libres de errores significatives. Una auditeria incluye examinar, sobre una
£ base de pruebas, la evidencia que respaldo los montos y las revelaciones en los estados financieros. Una
auditorfa también incluye evaluar, las normas de contabilidad utilizadas y las estimaciones significativas
hechas por la gerencia, asi como evoluar lo presentacién de los estados financieros en su conjunto.
£ Consideramos que nuestras auditorias proveen una base razonable para nuesira opinion.

- En nuestra opinién, los estades financieros antes mencionados presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacién financiera del Fondo de Desarrollo Comunal “FONDECQO”, al 31 de
diciembre de 2014 y 2013, los resultados de sus operaciones, los cambios en el patrimonio nefo del
E fondo y sus flujos de efectivo por los afios ferminados en esas fechas, de acverdo con normas contables
emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero [ASFI).

i Tal como se menciona en las notas 1 y 2.6.3 a los estados financieros, el Fondo ha obtenido el
“Certificado de adecuacién” ASFI/N°019/2009 el 1° de diciembre de 2009, encontréndose a la fecha
de emisién de este informe, en proceso de adecuacién para obtener la “licencia de funcionamiento”, que
finalizarg segun el Reguladar hasta julio de 2016,

- Tal como se describe en la nota 2.a. a los estados financieros, en cumplimiento con las normas contables
emitidas por la Auteridad de Supervisién del Sistema Financiere [ASF), el Fondo ha preparado los estados
financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013 a valores histéricos.

Ruizmier, Rivera, Pelaez, Auza, S.R.L.

B Lic. Aud. Gloria Auza C, (Secio)
Reg. N° CAUB-0063

L 14 de enero de 2015
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8.2 Balance General Auditado

Fondo de Desarrollo Comunal "FONDECO"

Activo

Disponibilidodes

Invarsiones tempararias

Caortera
Carfera vigente
Cartera vencido
Cartera en ejacucidn
Cartera reprogramada o reestucturada vigenie
Cartera reprogromada o reest da vencida
Cartera reprogramada o reestucturada en ejecucidn
Praductos devengodos por cobrar
Previsidn paro cortera incobrable

Otras cuentas por cobror

Bienes realizables

Inversiones permanentes

Bienes de uso

Otros octivos

Total del active

Pasivo

Obligociones con ef piblico
Obligociones con nstiteciones liscoles
Obligaciones o/boncos y entidades de finonciamiento
Oitras cuentos por pogor

Pravisiones

Valores en Circulocion

Obligaciones suboedinadas

Total del pasive

Patrimonio

Copital social

Apartes no copllalizadas

Ajustes al Patrimonio

Reservas

Resultodes Acumulados

Total del patrimonio

Total del pasivo y del patrimenio

Cuentas de orden

"FONDECO"
Estado de Situocién Pafrimonial
Al 31 de diciembre de 2014 y 2013

Mot 2014
Bs
Ba 14281 707
Be 142 144
Bb 196244 200

193 370 758

1.418 517

24645791

27017

B.457 414

19,675 497)
8d 2. 483 002
Be 59
Be 445 707
8 7.695 906
B 269 830

221.562.555
e

B A4 460
Bj -

Bk 182 437 555
Bl 5795536
Bm A14 637
8.n .

Bo. 2737 608

191.429.794

Do 20083 B53
9c 1319759
Qe -
9d & 627 1465
Pe 2.101 984

30.132.761
221.562.555
Bx 568.490.460

osnotos | o |3 que se acompoafion san pore integrante de este estodo

Cidlio Cormellra Sejos Andrade
Conrador General

2013

Bs

12.342 572

46699

201 565816
197.027 400
510.565
2.628.457
35916
7.666.391
(4302.913)

2.042 438

13.749

1.173.433

2310374

323,991

226.819.272

30016

181.332.562
11822112
2.547 190

2 737 606
198.469.486

18 807 717
1319759

6627 165
1.595.145
28.349.786
226.819.272
549.797.091

Jorgmanusler-o
Gearknte de Operocianes
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8.3 Estado de Ganancias y Pérdidas Auditado

Fondo de Desarrollo Comunal
"FONDECO"
Estado de Ganancias y Pérdidas

Afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013

Ingresos financieros

Gastos financieros

Resultado financiero bruto

Ctros ingresos operativos

Crtros gostos operativos

Resultado de operacién bruto

Recuperacidn de activos financieros

Corgos p/incobrobilidad y desvolorizacién de octives financieros
Resultado de operacién después de incobrables

Gaostos de administracion

Resultade de operacién neto

Ajuste por diferencio de cambia y mantenimiento de valor
Resultade después de ajuste por inflacién

Ingresos extragrdinarios

Gastos extraordinarios

Resultado neto del ejercicio antes de ajustes de gestiones anteriores
Ingresos de geshones anferiores

Gastos de gestiones anteriores

Resultados antes de impuestos y ajuste contable por efecto de inflacion
Ajuste contoble por efecto de lo inflocion

Resultados antes de impuestos
Impuestos sobre las utilidodes de las empresas (IUE)

Resultado neto del ejercicio

las natas 1 a 13 que se acampafan, son porte integrante de este estodo

s
)/ 3
o melire Sejos Androde |cﬁg E. Khin Manasteria
Contador Genar Gerente df Coerocionas
3

MNota 2014 2013

Bs Bs

8.q 35.270.294 33.045.8086

8.q {11.376.820) (9.615.153)

23.893.476 23.430.653

a1 3479 759 2.475. 449

Bt [1.525.823) [253.084)

25.847.412 25.653.016

8r 6.511.703 4838994

8.5 (9.782.529) 18.447.012)

22.576.586 22.044.998

8y 119.392.567) 120.987.162)

3.184.019 1.057.836

3.184.019 1.057.836

Bu 4.501 17716
B - -

3.188.520 1.075.552

B.u 30,465 213 477

Bu (3.091) (12 893)

3.215.894 1.276.136

3.215.894 1.276.136

{1.113.910) g

2.101.984 1.276.136

~1N
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9 ANEXOS
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Modificacion de nombres en cargos y dependencias

A blea de Asociad Creacién de cargos
T Proyeccion de cargos

I puectone I [
Comité de Comité de Comité de
Créditos Segundad Tecnolegia
! T
1
1
]
1 1 1
1
Gererte de Operacicn ]
y Finanzas 1
1
1
= Jete Unsdad
—Jefe Unidad Legal 1 Jefe Unidad
1 Sist sy . Auditoria Interna
I T  m— | Tecnclogia
. Jefe Dpto Jefe Dpto. Jefe Dpto. Admy| |
Jete Dpto. Cartera conamts | e y RRHH
e
o I
R I Encarg. Finanzas Encargada de - E do Redes Asistente
Encargadc de | J g Racepstas | Encagads de einformacian  [|]  Tescreria Encargado Supenisor v i u ia Interna [
b | 1 Marketing Administrative | P de
| Agencias —
Supervisor 1 e e et e = &
I Comercialde || [} Asisten gade de R = =
| Agencias I :  Operative Administrary [ Interna B
I 1 Operar
I ] 1
4 Abogado Awncliar | | ]
: Jefes de Agencias :
. Auxilar finalista de Cakdad]
| | Asistente Cartera s Administrativo || n =
| 1 Contables
| —
| Auxiliar Cartera | Soporte Técnica ||
I
I Asistentes Adm J
I Auxilar Cartera Il
I
I

Chcial de Negocios
SC

Cayero (3)

= "

Karla Ro
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COBERTURA GEOGRAFICA

Valles y Chaco

Luis Calvo -CHUQ.
Hernando Siles - CHUQ.
Cercado - TJTA

Mendez - TJA

Arce - TJA

O' CONNOR - TJA
Aviles - TTA

Trépico Himedo

Ichilo (SC)

Sara (SC)

Obispo Santiestevan (SC)
Nuflo de Chavez (SC)
Guarayos (SC)

Marbdn (Beni)
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INDICADORES INSTITUCIONALES DE FONDECO

Indicadores Financieros

Indicadores financieros

13 |Salvencia: Patrimanio / Activos 18.13%| 15.08%|  15.05% 1250%|  13.60% >15%

b |Salvencia: Cartera en mora / Patrimonio 6.58%| T1% TA1%|  1.20%  13.56% < 3%

Ic  (Solvencia: Cartera en mora - Pravisidn / Patrimanio 946% 904%  984%| -103% 1853% s 10%

23 |Crecimiento del Patrimonia 6.85%| 9.14% T3%  12.39% 6.29% 25%

2 |Crecimiento del Pasio BI%| A% 8% 29.90%|  -355% 0%

2 |Crecimiento de los Activos A% 26.83%)  2931%|  26.11%  -23%% = 10%

33 |Estructura de Activos: Dispanibilidades / Activos 392%|  362% 6.68% b.44% 6.45% 3-5%

3 |Estructura de Activos: Cartera neta / Activos B367%) B112%| B49T%| G887T%e|  BA.AT% #10%

43 |Estructura Financiera: Pasivo con costo / Pasivo 03.24%| 685.23%| 6770%|  90.15%|  94.06% 2 80%

4b  |Estructura Financiera: Pasivo can costo / Activo 05.70%| 69.77%|  7AA0%|  TB.A8%|  81.27% < §0%

4c  |Estructura Financiera: Pasivo con costa / Patimanio I1T5%| 36476%| 49495%| 631.08%| 597 54% = 100%

53 |Liquidez: Disponibilidades / Pasivo a Corto Plazo A70%) 10.04%|  46.94%|  24.86%  19.73% »50%

fa |Rentabilidad: Resultado neto / Activo 133%  1.18% 1.18% 0.56% 0.94% *3%

6b  |Rentabilidad: Resultado neto / Patimanio T31%|  7.86% 7.66% 4.50% 6.98% 25%

8a [Tasa de interés activa efectivarealizadasobre carterapromedi  22.00%| 2254%|  1947%|  1867%  17.68%| =tasa nominal
8b |Tasa de interés pasiva promedio sobre cartera 583%| hdd%  AM%|  h46%  572% minimo

§c  |Spread financiero (T activa- T pasiva) 16.17%) 16.68%|  14.36%| 13.21%|  11.95%| =Cob. Gtos Adm
% |Autosuficiencia operativa antes de incobrables 106.60%) 115.30%| 11259%%| 114.57%| 119.60% > 100 %

9 |Tasa de inferés necesana para autosuficiencia 208%| 208%%| 1891%| 1752%| 16.24%|  <tasa efectiva
10a |AS operativa después de incobrables 104.99%| 106.12%| 105.51%| 103.69%| 108.72% =100 %
10b |Tasa de interés necesara para autosuficiencia 285% 2268%  2016%) 19.35%|  17.86%|  <f(asaefectiva

Indicadores Operativos

Indicadores operativos

1 (Gastos adminitrathios por US6 en Cartera (en centavos de USS) | 1340

) |Gastos administrativos por prestatario (en USS) 13845 minimo posible
B |\ de prestatanos / oficial de credio il <=3

3 (Catera promedio USS / oficial de crédta 260422 300,000.00
Jo |\ de créditos desembolsadas / oficial de crédito % 0

4 N de prestatarios | persona (11— 07 100 i 150

U {Cartera promedio US$ / personl 0279 A24%7) 1455 164609 268373 200000
dc {NP de créditos desembalsados / persong % A 16 16 {2 i

5 |Gastos persanal / Gastos de administracion oLobh| 646%% 6230% G4Md%  GRA0%E T &=10k

B |Gastos personal por empleado en US5 0an 1220 A0 W26 1755|  salpolitcssalarial
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Indicadores de Cartera

Indicadores de cartera

13 |Prevision para incobrables / Cartera 403%| 462% A% 442%)  490% 5al%

1b  |Prevision para incobrables / Cartera en mora 3N 9%| 32195%| 33718%| 278.75%| 23649%% 10 a 100%
1c |Carteraen Mora / Cartera bruta al fin de la gestion 144%  144% 121% 1.59% 207% < 5%

1d  |Cartera en Mora -Previsidn para Incabr./ Cartera bruta 1 63| A% 301%  -283%  -283% <3

2a  |Cartera bruta al fin de gestidn, en USS 13,398,534| 16,843,446| 22,159,448] 29,184,015 28,784,561)  en crecimiento
2o |Crecimienta de cartera bruta 146%| 2571%|  356% M%)  -1.37% *10%

¢ |Cartera neta al fin de gestidn, en USS 13,360,080(16,853,234| 22,279,547| 29,382,772| 28,607,026  en crecimiento
24 |Crecimienta de cartera neta J.16% 26.15%|  3220%|  3188%  -264% =10%

33 |Numero total de prestatarios al fin de gestion 13359 14331 1445 13,967 5066)  en crecimiento
3b [Numero de prestatarios indiduales | 30 2,79 313 2052\ en crecimiento
3t |Nimera de prestatarios en créditos asociativos 9937 11289 11662 10,833 30%]  en crecimiento
30 |Crecimiento del numera total de prestatarios 1571% 720%  08%%| -340%| -6373% »10%

4a  |Monto desembelsado en US3 13,906,356| 15,030,344| 17977 717 20,529.269) 14.711,775(  en crecimiento
4b  |Crecimienta del monta desembolsada o64%)  B.08%  19.61%| 141%%| -20.34% *10%

5 |Manto desembolsado acumulado en LSS §1,535,173| 96,565, 51| 114 543 229/ 135,072 498| 149 784 273|  maximo posible
63  |Numera de créditos desembolsados 4118 2397 2125 2182 1260]  encrecimiento
6b  |Crecimiento del n® de créditos desembolsados 118%| 4181% -11.35% 260%|  -41.8%% 0%

Ta |Cartera Calficacion A 96.99%| 98.30%|  9847%| 979%| 96T1% =30%

Tb  |Cartera Calificacion B 055%| 034%  024%  040%  075% <25%

Tc  |Cartera Calficacion C 031%) 0.07%  010%  0.14%  0.5%

Td  |Cartera Calificacion D 020%)  0.04%  0.07%|  0.01%  0.15% <25%

Te  |Cartera Calificacion E 116%  059%  014%|  003%  038% <25%

Tt |Cartera Calfficacion F 0.78% 066%|  099%)  142%|  146% <25%

§  (Tasa de castigo (sobre Cartera Bruta al final de la Gestion) 0.75%|  066% 0.33% 0.28% 0.22% <=2%

9 |Manto por prestatario indvidual en cartera, en U35 (MC+FC) 1003 1175 1533 2,089 5,652 <5,000

9 |Monto por prestatario indiidual en cartera, en USS MC 3N 4343 .73 361 12930 < 30,000

9  |Monto de prestatario asociativo en cartera, en US$ FC kil k1 204 215 47 <1,000

9 |Monto por prestatario indiidual / PIB per capita 10.62% 89.7%%|  7H.87%| 10344%| 281.26% NA.

10 |Manto desembalsado por prestatario indwidual, en USS (MC+FC) 1,044 1,049 1243 1470 2904 <5,000

10a |Monta desembolsado por prestatario indmidual, en USS MC 2359 3039 4 456 4,659 5695 < 30,000
10b {Monto desembolsado par prestatario asociativa, en USS FC 567 503 473 489 1212 <1,000

10c |Monto desembolsado par prestatanio individual / PIB per capita 1952%| 8012%|  6156%|  T276%| 14376% NA.

112 |Porcentaje de mujeres prestatarias 69.15%| 66.14%| 695.92%|  63.82%  5440% 50.00%

12 |Porcentae cartera a corto plazo 237%%| 2293%|) 1546%) 10.25% 1.84% 15.00%

120 |Porcentaje cartera a mediano plazo 89.91% 4082%  3163%| 3353%| 48.35% 83.00%

12c |Porcentaje cartera a largo plazo 16.30%| 36.28%| 5292%| 56.23% 4381% 2.00%

Nota. Para efectos de indicadores se considera la Mora = 30 dias & partir del 2002, DS. 26838 del (19-11-2002.
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Indicadores comparativos FONDECO y Sistema Financiero Nacional

TIPO DE INDICADOR FONDECO ASOFIN |BANCOS| COOP |FINRURAL
0 | 2011 | 2012 | 2003 | 2004 | 204 | 014 | 0M | AU

ESTRUCTURA DE ACTIVOS
Disponibilidades + Inversiones Temp / Total Activos 5.29%| 545%| 6.70%| Sd6%| 6.51% 1646%| 41.22% 25526  6.53%
Cartera Bruta / Total Activos 83.81%| 83.07%h| 84.52%| 88.27%h| B89.12%| B80.04%| 54.25%| 7367k 90.80%
RENTABILIDAD
Resultado Neto de la Gestion / Activo Promedio 127%| 133%| 118% 0.63% 054% 164% 138% 054%  1.38%
Resultado Neto de la Gestion / Patrimonio Promedio 6.00%| 7.31%| 7.86% 4.60%| 6.58%| 18.6%%| 1748%| 417h| 6.70%
Resultado Neto / Ingresos Financieros 175%| 7.80% B8.08% 3.80% 5.96%| 1219%| 2284%| 513%|  6.45%
Ingresos Financieros / Activo Promedio 16.33%| 16.99%| 14.63%| 160.25%| 15.73%| 13.20%| 5.78%| 10.59%| 21.41%
Ingresos Financieros / Cartera Bruta Promedio 1949%| 2045%| 17.32%| 18.76%| 17.74%| 1647%| 1048%| 14.30% 23.76%
EFICIENCIA ADMINISTRATIVA
Gastos de Administracion / Activo Promedio 13.00%| 12.61%| 1140%| 1032%| 8.65%| 7.66%| 3.8%| 7.24%| 13.04%
Gastos de Administracion / Cartera Bruta Promedio 13.80%| 13.58%| 11.96%| 11.92%| 9.75%| 9.52%| 7.06%  9.78%| 14.47%
Gastos de Personal / Total Gastos de Administracion | 64.88%| 443.78%| 62.39%| 64.54%| 68.49%| 60.66%| 45.00%|S/D 66.80%
CALIDAD DE CARTERA
Cartera Vigente Total / Cartera Bruta 97.5%%| 98.56%| 98.73%| 98A41%| 97.93%| 98.71%| 98.35%| 95.92%| 9B.A8%
Cartera en mora / Cartera bruta 240 144% 127 15%| 207 129% 165%| 4.08%  152%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0.63%| 015%| 006% 002% 0.01% 67.00% 145%  254%| 0.62%
Prevision cartera incobrable / Cartera en mara 167.56%| 321.95%)| 337.18%| 278.75%| 236.49%| 449.44%| 279.98%| 444.18%| 32747
SOLVENCIA
Patnmanio / Activa 21.07%| 18.13% 15.05% 1250%| 13.60% 8.96%| 7.60% 12900  20.01%
Cartera en mara / Patrimanio 9.57Th| 6.58%| 711%| 11.20%| 13.58%| 11.77%| 11.98%| 10.45%|  6.90%
Cartera en mora neta (1)/ Patimanio 64T0| -9.46%| -9.84%| -11.03%| -18.53%| -41.03%| -20.08%| -35.97h -3.48%
LIQUIDEZ
Disponibilidad + Inv. Temp / Pasivo 6.71%| 6.06% 7.88%| 6.24% 7.53%| 18.08% 44.60% 29.30% 8.22%
Disponibilidades + Inv. Temp / Activo 5.29%| 545%| 6.70% od6%| 6.51%| 1646%| 41.22%| 2552  6.58%
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