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1 PRESENTACION

Senores Asociados:

En cumplimiento al Estatuto y normas, tengo el agrado de poner a su consideracién la
Memoria del afio 2023, que resume los hechos mas importantes que han tenido relaciéon con
las actividades de nuestra institucion.

Dentro del contexto nacional y regulatorio, ha sido un afio en el cual las entidades
financieras, y mas aun las Instituciones Financieras de desarrollo, hemos tenido que
soportar el impacto de una economia en desaceleracién, y una coyuntura econémica de
cierta incertidumbre, con cambios en la normativa flexibilizando el cobro de cartera de
créditos mediante prérrogas y reprogramaciones, en respuesta acertada a los impactos
climaticos adversos, situacidn econdmica y social de nuestro pais.

Los indicadores econdmicos nacionales también han sufrido una nota negativa, y seguimos
desmejorando, las reservas internacionales estan en su punto mas bajo, y no solo eso, cifras
oficiales no se pueden obtener, asimismo la calificacion de riesgo pais ha bajado. Es dificil
caminar con un camino tan empedrado.

La cartera de créditos, que es nuestro principal activo ha continuado en ascenso, es
alentador, aunque quisiéramos que sea de una manera mas agresiva. De todas maneras
agradecer al equipo gerencial y todos los funcionarios por la dedicacion y el empeno.

El resultado de la gestién es positivo, segun los estados contables, los niveles reflejan la
coyuntura politica del pais, especialmente la fijacion de tasas de interés activas que
presionan el margen financiero.

Es también importante destacar que mantenemos saludables nuestros indicadores de
solvencia, liquidez y calidad, asi como la rentabilidad, empresa nada facil en estas
circunstancias.

Con la satisfaccidon de haber contado, como siempre, con el mayor y mejor de los equipos de
trabajo en el dia a dia de FONDECO IFD, felicitar nuevamente a las Gerencias, ejecutivos y
todo el personal por el compromiso demostrado en este 2023, pongo a su consideracion la
Memoria Anual y los Estados Financieros del FONDO DE DESARROLLO COMUNAL IFD
“FONDECO IFD” correspondientes a la gestion 2023.

Siempre con la MISION y VISION de FONDECO IFD, continuamos con la fuerza y empuje de
servicio hacia nuestros clientes, a quienes también agradecemos su confianza y fidelidad,
muchas gracias.

Muchas Gracias.

_f/.r"é/ ,f".-/{ /
6—

]uar}Qiar Hen erdmg
Presidente del Directorio

Santa Cruz de la Sierra, marzo 2024
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2 HISTORIA Y MISION

2.1 Antecedentes Historicos

El afio 1971 la Compafia de Jesls credé el Centro de Investigacion y Promocion del
Campesinado (CIPCA), con la finalidad de contribuir al desarrollo integral del campesinado,
caracterizado por sus condiciones de pobreza extrema y marginacidon social, cultural y
politica. Luego en la década de los 80 se presentd una gran sequia, que llevd a realizar
tareas de emergencia para recuperar la capacidad productiva y la seguridad alimentaria.
Entre estas tareas se introdujo como un nuevo componente el crédito para las comunidades
campesinas, el cual se operaba a través de créditos asociativos a grupos de trabajo o
comunidades determinadas administrados por un Fondo Rotativo.

En 1991, luego de evaluar el funcionamiento del Fondo Rotativo, se planificd su incremento.
Considerando este crecimiento y la complejidad propia de su administracion, la Asamblea de
CIPCA decidid constituir una “Unidad Especializada de Crédito” -denominada ya Fondo de
Desarrollo Comunal (FONDECO)-, que funcionaba de manera autéonoma bajo la
responsabilidad del Directorio de CIPCA.

Tal como estaba planificado, se evidencié un crecimiento rapido del Fondo y de su cobertura
geografica. Por ello, la Asamblea de CIPCA bajo la hegemonia de la Compaiia de Jesus,
decide que se ejecute la creacion de una institucién independiente y especializada en micro
finanzas, dentro de los mismos principios y valores cristianos. Es asi que el 16 de enero de
1995 se realizé la asamblea de fundacién de FONDECO y el 12 de octubre de 1995 el Estado
Boliviano le confiere personalidad juridica como una Asociacion Civil sin Fines de Lucro,
mediante la Resolucion Suprema N°© 216290. FONDECO nace asi, con las donaciones de la
Compaiiia de Jesus y la cartera de créditos ya existente.

En virtud a ello, FONDECO es reconocido y autorizado para operar como una institucién
micro financiera independiente, con oficina central en la ciudad de Santa Cruz de la Sierra,
Bolivia.

Durante el periodo 2004-2008 las ONGs Financieras asociadas a FINRURAL adoptaron
voluntariamente normas de auto- regulacion a objeto de uniformar normas tanto de cartera
como contables. FONDECO se integré a este proceso y avanzoé significativamente en los
pasos a ser una entidad financiera especializada en financiamiento productivo rural.

En el afio 2008 la normativa del Ente Regulador boliviano incorpora a las ONGs Financieras
dentro del proceso de adecuaciéon para ser reconocidas como Entidades Financieras
reguladas. Es asi que FONDECO en diciembre del 2009 obtiene el Certificado de Adecuacién
por parte de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero Nacional (ASFI), que le
permite iniciar su proceso de adecuacién con miras a obtener la licencia de funcionamiento.

El 21 de agosto de 2013 se promulga la Ley de Servicios Financieros N° 393 que reconoce a
las Instituciones Financieras de Desarrollo (IFDs) como una figura legal a la cual deberan
adecuarse todas las Asociaciones y Fundaciones Financieras sin fines de lucro.

En septiembre 2016 FONDECO culmina su proceso de adecuacion y logra obtener su licencia
de funcionamiento otorgada por ASFI, siendo ya reconocida como Instituciéon Financiera de
Desarrollo -IFD.
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2.2 Vision
FONDECO tiene como objetivo a lograr: "Ser una institucion financiera lider a nivel nacional,

especializada en crédito productivo y servicios financieros accesibles, que promueven el
desarrollo de los pobladores rurales y urbanos populares”.

2.3 Mision
Nuestro accionar y Misién es: "Otorgar a pobladores rurales y urbanos populares, créditos y

servicios financieros en condiciones accesibles, para apoyar sus emprendimientos,
contribuyendo a su calidad de vida y progreso”

2.4 Clientes

Nuestros clientes son los micro y pequefios empresarios del sector productivo, comercio,
servicios y asalariados, rurales y urbanos populares que no tienen acceso adecuado al sector
financiero, debido a restricciones econdmicas, legales, geogréficas y culturales.

3 BREVE ANALISIS DEL ENTORNO A LAS MICROFINANZAS

A nivel de las IFDs socias de FINRURAL, durante la gestién 2023 se observd el siguiente
comportamiento:

e La cartera de créditos creci6 en Bs. 80MM pasando de Bs.8.022MM en
diciembre 2022 a Bs. 8.102MM al 31 de diciembre de 2023, representando
un crecimiento del 1% respecto a un crecimiento del 14.28% en la gestion
2022.

e Se observa una tendencia creciente a que la cobertura geografica de la
cartera de créditos de las IFDs sea cada vez mas urbana que rural, asi
antes de la incorporacién de las IFDs a la regulacion de ASFI, las IFDs
presentaban al 31 de diciembre de 2015 una composicién de cartera Rural
del 49% y 51% Urbana, ahora a diciembre 2023 la cartera rural bajé al
37% vy la urbana subidé al 63%, similar tendencia se refleja en cuanto al
numero de prestatarios.

Es asi que las IFDs asociadas a FINRURAL han experimentado ya desde la gestion
2014 mayor impacto de la fuerte y desigual competencia del Sistema Financiero
Bancario, especialmente traducido en las compras de cartera, reduccion de tasas de
interés por presion del mercado vy elevacion de la cartera en mora. Asimismo, en esta
Ultima gestion 2023 las IFDs sintieron mas los impactos de la desaceleracién y
situacién de la coyuntura econdémica del pais.

No obstante a estas limitaciones la cartera de las IFDs a diciembre 2023 continud su
ritmo de crecimiento llegando al 1% pero muy lejos del 14.28% logrado el afio
2022, y del 26.43% del afo 2013 (inicio del nuevo marco regulatorio). Asimismo se
observa una “migracion o salida” de lo Rural hacia lo Urbano en su composicién.

Sin embargo, se resalta el crecimiento cercano al 1% de la cartera de créditos
logrado por las IFDs en la gestidon 2023, comparado a decrecimientos experimentados
del -4.69% de los Bcos. Multiples,-8.75% de Bcos. PyMES y -3.53% de las Entidades
Financieras de Vivienda, siendo que sélo las Cooperativas y Entidades Financieras del
Estado lograron crecimientos del 6.94% y 22.87%. Asimismo, en el total del Sistema
Financiero Nacional (SFN), la cartera de créditos en la gestion 2023 bajo un -0.36%
debido también a que no se incluye informacion del Fideicomiso de la cartera del ex
Bco. Fassil en intervencién desde abril 2023. El leve crecimiento de la cartera de
créditos de las IFDs, se debid a la coyuntura del pais y las limitaciones dadas por los
paros, bloqueos y factores climaticos adversos, situacion que se espere mejore
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sustancialmente a futuro, de manera que las IFDs sigan siendo lideres en el

crecimiento.

TASAS ANUALES DE CRECIMIENTO CARTERA SFN (%)

Entidad 2013 2014 2015 2006 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Bcos. Miltiples 20.32%i  17.66% 19.62% 16.81% 17.25% -0.49% 7.24% 3.65% 3.29% 6.68% -4.69%
Bcos. PYME 20.97%  14.06% 5.73% 5.08%  -52.01% 6.63% 2.77% 0.73% 2.15% 11.07% -8.75%
Ent. Fin. Viv. [Mumssles] 8.07%  5.16% 451%  -23.10% 4.81% 5.52% 2.49% -3.80% -5.93% -0.64% -3.53%
Cooperativas 2.40%  5.93% 5.50% 12.73% 10.10% 7.14% 3.81% -4,12% 2.58% 6.59% 6.94%
IFDs 26.43%  13.29% 7.04% 7.59% 8.81% 5.71% 7.34% 10.59% 9.76% 14.28% 0.99%
Entidades Financ. del Estado #DIv/o! 10.44% 10.91% 8.26% 12.32% 22.87%
TOTAL SFN: 10.49%  16.18% 17.00% 14.41%: 12.36% 13.52%! 7.30% 2.27% 3.95% 7.69% -0.36%

Fuente FINRURAL: Elab. Propia

Asimismo, no obstante el bajo nivel de crecimiento de la cartera de créditos de las
IFDs, se refleja en una leve mejoria en su participacién en el mercado, llegando al
3.75% en la gestiéon 2023, respecto a 3.70% en el 2022, siendo adn su mayor
participacion historica en el afio 2013 con el 4.19% del mercado.

Evolucion de participacion de las IFDs en el SFN (%)
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Respecto a la cartera en Mora de las IFDs al 31 de diciembre de 2023 ésta subid al
2.56% respecto al 1.95% de diciembre de la gestion 2022, en gran parte esta subida
se debidé a los efectos del vencimiento de los periodos de gracia por los diferimiento
de créditos por la pandemia del Covid 19, y a ello se sumaron las limitaciones en las
actividades econdmicas por los conflictos sociales, coyuntura econémica debilitada y
fendmenos climaticos adversos acaecidos en nuestro pais, sin embargo estos
indicadores de mora son muy adecuados de calidad de cartera y realidad econdmica.
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FINRURAL: Evoluciéon de la mora (%)
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Fuente: FINRURAL

Es importante destacar que no obstante la fuerte presién del mercado por la desigual
competencia de otras Entidades reguladas (Bcos.) que obligatoriamente aplican tasas
de interés reguladas para créditos al sector productivo y vivienda de interés social, y
tienen la presidon de cumplir cupos de cartera, seguin las metas establecidas por el
Gobierno Nacional. Asimismo las IFDs ya empezaron a aplicar tasas de interés
reguladas para el crédito al sector productivo desde septiembre 2021. Las
desventajas de las IFDs de sus elevados costos de fondeo aun se mantienen al no
poder aun captar ahorros del publico, no obstante que ya algunas IFDs lograron
autorizaciones recientemente.

Asimismo, la normativa rigida y no diferenciada de la Banca tradicional, y la fuerte
competencia del mercado siguen siendo adversos para las IFDs, no obstante que la
orientacion y ambito de accion de las IFDs y FONDECO por su cobertura periurbana y
rural buscando mayor inclusién financiera, coinciden con la vision del gobierno, en
cuanto a las politicas y objetivos de desarrollo econdmico y social del pais.
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4 LA SITUACION ACTUAL DE FONDECO

Durante la gestiéon 2023 FONDECO IFD continué profundizando la aplicacion de sus
estrategias de austeridad en los gastos administrativos, crecimiento sostenido de la cartera
de créditos con mayor diversificacion hacia sectores de menores riesgos y que generan
mayor rentabilidad. Estas estrategias han permitido durante los Ultimos 4 afios mejorar
gradualmente su situaciéon financiera con miras a lograr la autosostenibilidad plena vy
consolidacién institucional.

La evolucion de la cartera de créditos desde la gestion 2020 cambid su tendencia a la baja y
empieza a crecer, acompafada de mejores indices de mora y una mayor diversificacion,
retomando el crecimiento de los microcréditos de Banca Comunal (Fondos Comunales),
brindando apoyo con créditos adecuados a las mujeres microempresarias. No obstante haber
soportado histéricamente fuertes impactos negativos causados principalmente por eventos
externos, que mermaron considerablemente la capacidad de pago de nuestros clientes los
micro y pequefios productores agropecuarios, elevandose el indice de mora y aplicando
politicas agresivas de reprogramaciones para brindar soluciones adecuadas, reflejando
lamentablemente resultados financieros desfavorables.

En consecuencia a la mejora paulatina de la situacion financiera se alland el camino para la
obtencion de fuentes de financiamiento que aliviaron los niveles de liquidez y permitieron
lograr mejores resultados para nuestra Institucion, apalancando el crecimiento de la cartera
de créditos y los pagos oportunos a nuestros financiadores, no obstante las limitaciones para
acceder a financiamientos, debido a la coyuntura econémica y elevacion del riesgo pais.

Sin embargo los impactos aun residuales de la pandemia mundial del Coronavirus Covid-19
y sus nuevas variantes (olas), un contexto internacional aun complejo, marcado por la
incertidumbre y contraccién econdmica, la coyuntura de la economia nacional acentuada
desde el segundo trimestre de la gestiéon 2023, y paralizacion parcialmente de actividades
debido a ciertos conflictos sociales con olas de bloqueos y afectaciones negativas de
fendomenos naturales (sequia, inundaciones) y retraso en la obtencion de financiamientos
aun nos implico frenar parcialmente en el logro de nuestras metas de crecimiento.
Superadas estas dificultades los margenes de crecimiento de la cartera y resultados de
FONDECO IFD hubiesen sido mejores a los logrados.

En este sentido el comportamiento de las principales variables de la gestion 2023 de
FONDECO IFD se resumen en los siguientes aspectos:

Cartera: La cartera de créditos por cuarto afio consecutivo siguid creciendo,
llegando al 31 de diciembre 2023 a $us 8.802.720, con un crecimiento del 7.86%
respecto a la anterior gestién. (Grafico A). Este crecimiento fue apoyado
principalmente por el aumento de colocaciones en Microcrédito de Banca Comunal
(Fondos Comunales) y Microcrédito No Agropecuario, acorde a las estrategias
comerciales aplicadas.
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Grafico A: Cartera Bruta ($us)
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Desembolsos: los desembolsos durante la gestion 2023 también fueron
crecientes, acompafiaron el ritmo de crecimiento de la cartera, llegando a $us.
5.629.089, es decir un 13% mas que lo logrado el afo anterior que fue de $us
4.982.816 (Grafico B). Este crecimiento se debid especialmente a las colocaciones en
Banca Comunal y Microcrédito No Agropecuario.

Grafico B: Desembolsos ($us)
5,629,089

1,956
988,387

2019 2020 2021 2022 2023

Afos

Cartera en Mora: Las gestiones para mejorar la mora se fueron logrando
paulatinamente, es asi que la reduccién de cartera en mora refleja en gran medida la
aplicacion de las estrategias de cobranza y regularizacion de la cartera diferida
afectada por los efectos de la Pandemia del Covid-19, sumadas las reprogramaciones
aplicadas a cartera afectada por conflictos sociales y efectos climaticos adversos,
segln normativa emitida por ASFI. Asi la Cartera en mora siguié bajando, llegando al
1.65%. (Grafico C).

Grafico C: Mora (%)

2019 2020 2021 2022 2023
Afios

Composicion de la cartera de créditos: Ademas del crecimiento sostenido
de la cartera desde la gestiéon 2020, ésta también continué mostrando mejoras
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sustanciales en cuanto a la composicién por agencias (Grafico D) logrando mayor
desconcentracion entre las agencias. Por su parte, los prestatarios en su mayoria
siguen siendo mujeres llegando al 75% (Grafico E), debido a la estrategia de mayor
diversificaciéon hacia las colocaciones y crecimiento de microcréditos de Fondos
Comunales (Bca. Comunal). El enfoque de atencién al area rural, no obstante los
riesgos implicitos que supone (créditos al sector agropecuario, fundamentalmente),
también es muy importante para FONDECO IFD, asi durante la gestion 2023 un
59.5% de la cartera de créditos esta destinada al sector rural y un 40.5% en el
sector periurbano de los Departamentos de Santa Cruz y Tarija (Grafico F).

Grafico D: Cartera por Agencias al 31/12/2023 (%)

S. Javier
19%

Grafico E: Prestatarios por Sexo al 31/12/2023

Varones 25%
‘ Mujeres 75% ‘

Gréfico F: Cartera por Area Geografica al 31/12/2023

Periurbana

40.5%
Rural 59.5%
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Rentabilidad: Los esfuerzos de la gestion también se reflejan en la Rentabilidad,
la cual es una de las principales preocupaciones para la aplicacion de diversas
estrategias por Fondeco IFD. Asi en la gestion 2023 se volvido a generar resultados
favorables, aunque austeros, pero acordes a la realidad de la economia nacional y la
coyuntura, no obstante el impacto de aun no devengar intereses a las cuotas de la
cartera diferida segin normativa legal por el Covid-19. (Gréfico G).

Grafico G: FONDECO IFD - Rentabilidad (%)

2.97%
0.36% 0.57%

0.86% ' '
2019 2021 2022 2023

-33.28%

Especializacion en Cartera Productiva Agropecuaria: Nuestras
estrategias de lograr mayor diversificacion de cartera y reduccién de riesgos, en la
gestidon 2023 continuaron con la disminucién de la participacion en los sectores
agropecuario y productivo, sin embargo FONDECO se mantiene y continuara como
una IFD lider en financiamiento a estos sectores, coherentes con nuestra Misién y
Vision. Esto se refleja en que un 37.64% de nuestra cartera estd colocada en el
sector Agropecuario (Grafico H - I), asimismo el 47.17% de nuestra Cartera esta
dirigida al sector Productivo. Siendo ambos indicadores muy superiores al resto de
entidades similares y a las IFDs (Graficos J-K).

Grafico H: FONDECO IFD- Cartera Agropecuaria 2023 (%)

Agrop. 37.64%

No Agrop
62.36%
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Graficol : SFN- Cartera Agropecuaria 2019 a 2023 (%)

54.1%

2
m.
o
© R
2019 &
o
52020 ~
12021 ®
12022 g 2 2 :'g
NN NN
#2023 & &«

EN
«@
<
&

c © oo o
Bcos, Multiples Bcos. PyME Coop. Ent. Fin. Viv. IFDs Fondeco

Grafico K: SFN Cartera al Sector Productivo 2019 a 2023 (%) § 2019

ES
) =)
Txxas © 2020
n 1 o
u2021
2022
2023

Bcos. Mdltiples Bcos. PyME Coop. Ent. Fin. Viv. IFDs Fondeco

Grafico J: FONDECO IFD- Cartera al Sector Productivo 2023 (%)
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Diversificacion de cartera de créditos:

Siendo en el pasado la fuerte concentracion en el sector agropecuario, un factor
fundamental que impacté negativamente en la débil situacion financiera de nuestra
Entidad, se continuaron con las estrategias de reducir el riesgo crediticio mediante la
diversificacién, es asi que la participacién de la cartera agropecuaria durante los
ultimos afios ha estado reduciendo del 72% en el afo 2015, hasta llegar al 38% en la
gestion 2023. Asimismo es importante resaltar que Banca Comunal (Fondos
Comunales) continda incrementando su participacién, llegando ya al 28% respecto al
22% de la gestion anterior.

Grafico L : Diversificacion de cartera (%)

45%

54%

2019 2020 2021 2022 2023

B Agropecuario No Agrop. ® Bca. Comunal

Rendimiento de la cartera de créditos:

El Rendimiento de la cartera de créditos, responde a la estrategia de mayor
diversificaciéon de cartera, que establece como premisa que las recolocaciones de
créditos sean dirigidas a montos menores (atomizacion) y de mejores tasas de
interés, contribuyendo asi a la mejora del indice de rentabilidad de la cartera. El
indicador logrado durante la gestién 2023 fue del 20.03%, mejor al 18.31% del afo
anterior, esto debido en gran parte a la aplicacién de estrategias de crecimiento en
créditos de Fondos Comunales y sector no agropecuario (Grafico M).

Grafico M : FONDECO IFD: Rendimiento de Cartera (%)

2019 2020 2021 2022 2023
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Desempeno Social:

En cumplimiento de nuestra Visidon y Misidn Institucional, durante la gestion 2023
seguimos desarrollando actividades inherentes al Desempefio Social. Asi los
resultados del Indice de medicion de Probabilidad de Pobreza (PPI) y nuestra
Calificacion de Desempeno Social nos ratificaron que estamos por el camino correcto,
brindando créditos al sector rural y urbano popular en condiciones accesibles
apoyando a mejorar los emprendimientos y contribuyendo a la calidad de vida y
progreso de nuestros clientes.

Calificacion de Desempeno RSE
El Comite de Calificacion de MFR decidio asignar a
FONDECO IFD, Bolivia
Calificacion: SBB-

Adecuada capacidad de planificacidn y monitoreo. Resultados en su mayoria alineados con la planificacidn.

Milan, Junio 2023

Aldo Moauro Joris Crisa

Director Ejecutivo

Presidente Comite de Rating Socia

Vi o

A MENOS QUE EXISTA UNA REVOCACHIMN ANTIC FRC Of CAMBIOS MATERIALES QUE AFECTENEL 2O DE LA CALIFHCACION
EL PRESENTE CERTIFE MESES A PARTIR DE LAFECHA DE LA MISITA DE CAR
m Calificacién de desempefio RSE, Resumen Ejecutivo jun.-23
. L ]
FONDECO IFD, Bolivia
CALIFICACION RSE *BB- Planificacion e implementacion I
Adecuada capacidad de planificacion y Resultados RSE  me——
monitoreo. Resultados en su mayoria alineados Alcance T
con la planificacion. Calidad de los servicios e — ——
D C B BB A AA

Comité Calificacion jun.-23 Cal. anterior: AESA Ratings Puntaje 6,2 (Adecuado), jun-22.
Copyright © 2023 MFR S.A. (MFR). Prohibida la reproduccion sin permiso de MFR.

Asi mismo, por decisién propia Fondeco IFD también tiene incluida dentro de sus
politicas crediticias la atencidon a sectores pobres, utilizando para la medicion del
grado de pobreza la metodologia PPI (Progress out of Poverty Index ) que fue
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implementada con el apoyo de Grameen Foundation, desde el afio 2013. Este
indicador nos permite identificar el nivel de pobreza y progreso que van alcanzando
nuestros clientes en su mejora de nivel o calidad de vida.

Resultados PPl al 31/12/2023

Niveles de . Entre LNPy Entre 150% Sobre el
Debajo LNP

Total

Pobreza/Prestatarios 150%LNP  y 200%LNP 200%LNP

Prestatarios %

FONDECO IFD: Prestatarios por Nivel de Pobreza al 31/12/2023 (%)

De acuerdo al PPI (indice de medicién de Probabilidad de Pobreza) el 38.63% de
nuestros clientes con créditos se encuentran por debajo de la Linea Nacional de La
Pobreza (LNP), lo que demuestra un alto grado de cobertura hacia una poblacién de
limitados recursos, en especial del sector rural, periurbano y Banca Comunal (Fondos
Comunales dirigido a mujeres). Situacion que a su vez genera impactos importantes
de apoyo a los pequefios productores, especialmente mujeres con su pequefios
emprendimientos, cumpliendo asi de alguna manera con nuestra Misidon y Vision
Institucional.

Calificacion de Riesgo:

Fondeco IFD es evaluado y calificado por empresa independiente especializada y
autorizada por ASFI, las calificaciones de Riesgo son anuales con actualizaciones
trimestrales. Nuestra calificacion de riesgo es BB2 de Perspectiva en Desarrollo.
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AESARATINGS

FitehRating

Institucicon Financiera de Desarrollo FONDECO
Informe de Calificacion de Riesgo | Diciembre, 2022

Calificacidn(es) 31/03/23

Escala Nacional Boliviana

Institucian Financiera

de Desarroll A0 ASFI
F'll:?IINIDE'C'E;:J i s

Emisor BB+ BE1
Largo Plazo MM BB+ BE1
Largo Plazo ME BB+ EE1
Corto Plazo MM B N-4
Corto Plazo ME B M-4
Perspectiva En Desarrollo

Autorizacion ASFI para operaciones de Fideicomiso:

Fondeco IFD de acuerdo a normativa ASFI cuenta con la debida Autorizacion para
operar con Fideicomisos de cartera de créditos en calidad de Fiduciario, segun lo
acredita la Resolucion ASFI/963/2019 de fecha 08 de noviembre de 2019. Esta nueva
modalidad nos permitira incrementar y diversificar nuestros ingresos incursionando
en este nuevo tipo de operaciones.

Planificacion Estratégica:

De acuerdo a la actualizaciéon del Plan Estratégico Institucional (PEI) para el Trienio
2024-2026 se mantienen los Objetivos Estratégicos. Asi el PEI ratifica nuestra Vision,
Mision y los Objetivos Estratégicos son:
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FONDECO IFD: OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2024-2026

| LOGRAR NIVELES DE RENTABILIDAD ADECUADOS A LA MISION Y VISION INSTITUCIONAL
FORTALECER EL PATRIMONIO POR NUEVOS ASOCIADOS Y LA RENTABILIDAD EQUILIBRADA
MEJORAR LA SATISFACCION Y LEALTAD DEL CLIENTE A TRAVES DE LA PROPUESTA DE VALOR
ATRAER NUEVOS CLIENTES (NUEVOS MERCADOS/NUEVOS PRODUCTOS)

OPTIMIZAR LOS PROCESOS DE INNOVACION, OPERATIVO Y DE SERVICIO

POTENCIAR EL CAPITAL HUMANO, ORGANIZACIONAL Y DE LA INFORMACION

Fortalecimiento Patrimonial:

Una de las principales fortalezas de Fondeco IFD es que no obstante su tamafio
reducido, tiene un muy buen indicador de solvencia patrimonial, logrando finalizar la
gestion 2023 con un Coeficiente de Adecuacién Patrimonial (CAP) del 20.54%, muy
por encima del 10% requerido por Ley.

Para fortalecer el Patrimonio se han continuado con importantes gestiones para la
incorporacion de nuevos Asociados aportantes de Capital Ordinario y/o Fundacional,
gue permitiran el crecimiento institucional, la modernizacién tecnoldgica digital y la
consiguiente generacion de mayores ingresos. La incorporacién de nuevo capital
permitira junto a la capitalizacion de excedentes, fortalecer mucho mas FONDECO
IFD y asi también retomar un rapido crecimiento institucional y desarrollo tecnoldgico
digital mas competitivo. Sin embargo, la coyuntura econémica y riesgo pais durante
gran parte de la gestion 2023, frend las posibilidades de concretar la inclusidon de
nuevos aportantes de capital, sin embargo se espera lograr en un corto y mediano
plazo.

Perspectivas para la gestion 2024:

Considerando la coyuntura econdmica del pais con impactos aln adversos del
contexto internacional por la guerra Rusia-Ucrania, que dan sefiales muy
conservadoras y limitantes para esperar un mayor crecimiento de la economia, el
Plan Operativo Anual (POA) 2024 de FONDECO IFD también es muy austero y
prudente, ya que parte de considerar la situacién econdmica del pais que se avizora
sera aun de una desaceleracion, limitando las posibilidades de una rapida reactivacion
de los prestatarios.

El POA 2024 también considera como antecedentes la mejora sustancial en la
situacién financiera de FONDECO IFD, caracterizada por:

i. En respuesta a las estrategias aplicadas, la tendencia cambia favorablemente
y existe un crecimiento sostenido de la cartera de créditos desde el afio
2.020, con importante diversificacion hacia microcrédito No Agropecuario y
especialmente importante crecimiento de Bca. Comunal (Fondos Comunales)
que ya representa el 28% de la cartera bruta total.

ii. La aplicacién de estrategias de reduccién de gastos y ajustes estructurales,
han permitido lograr la auto-sostenibilidad, no obstante limitada aun por el
tamafio todavia reducido de la cartera de créditos.

iii. La situacién financiera ha sido saneada, no existiendo pérdidas acumuladas y
el CAP supera ampliamente y duplica al minimo exigido por Ley (10%), lo que
permite apalancar un interesante crecimiento.
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iv. En un corto y mediano plazo, se proyecta tener resultados favorables para el
fortalecimiento patrimonial por la incorporacién de aportes de capital de
nuevos asociados con los que se tienen gestiones, para apalancar el
crecimiento y fortalecer la tecnologia de informacion y liquidez.

Asi, las proyecciones para la gestion 2024 son muy prudentes y austeras en todo
sentido, logrando mantener niveles de crecimiento sostenido de la cartera de
créditos, generando niveles de rentabilidad razonables y suficientes que permitan el
equilibrio financiero, acorde a la situacién y a los factores de riesgo que aun
permaneceran en el entorno. La Entidad debera continuar paulatinamente logrando
niveles de crecimiento histéricos de la cartera de créditos.

En este sentido el Directorio de FONDECO IFD en su reunidon Ordinaria N°© 11/2023 de
fecha 28 de noviembre de 2023, aprobd las Lineas y Politicas de accion para la
Planificacion 2024-2026 y las Principales Politicas /Estrategias para el Plan Operativo
POA 2024:

Lineas o Politicas de accion 2024-2026

Mantener niveles sostenidos de crecimiento Institucional para recuperar
niveles historicos.

Profundizar cobertura en agencias existentes para apoyar el crecimiento.
Mejorar la administracion, gestion y divulgacion del riesgo de liquidez.

Implementar en un mediano plazo Captaciones de ahorros del publico (Caja de
Ahorro y DPF), previa autorizacion de ASFI, iniciando con la migracion de
ahorros de Fondos Comunales.

. Continuar con la diversificacion de la Cartera de créditos, con mayor
crecimiento y participacion de la Cartera de Fondos Comunales y No
Agropecuario, con reduccién gradual de la participacion de la Cartera al Sector
Productivo (por reducida tasa de interés regulada que limita la sostenibilidad).
Lograr niveles de rentabilidad adecuados a la realidad de la economia nacional

Rentabilizando mejor la Cartera de créditos producto de la mayor
diversificacion, transformacién de Activo Fijo Improductivo (inmueble) en
Activo Productivo (Cartera de créditos) y generar otros ingresos alternativos a
cartera (Microseguros, Fideicomisos, etc.).

Mantener buena calidad de la cartera: Controlar mora y reducir cartera
reprogramada a niveles adecuados.

Fortalecer el Patrimonio con incorporacion de nuevos Asociados aportantes de
Capital Fundacional/Ordinario.

Fortalecer los Recursos Humanos y la Estructura Organizacional, acorde al
crecimiento proyectado.

.Fortalecer la Tecnologia de la Informacién a niveles competitivos y modernos
para afrontar los retos de implementacidon de nuevos servicios, especialmente
captaciones de ahorros.

. Fortalecer los controles internos y procesos, para minimizar el riesgo
operativo, acorde a la Misién y Visién Institucional y tamafio de la Entidad
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Principales Metas ano 2024:

1.- Crecer, diversificar y rentabilizar mejor la cartera de créditos:
a).-Crecer un 5.65% para llegar a una cartera de créditos de $us
9.300.000 respecto a $us 8.802.720 de la gestion anterior.
b).- Diversificar la cartera de Créditos: Agrop. 34%, No Agrop. 33% y
Fondos Comunales 33%
C).- Mejorar el rendimiento de cartera para llegar al 20.24%

2.- Gestionar y controlar la cartera en Mora y Reprogramada:
a).- Lograr cartera en mora no mayor al 2.50%
b).- Mantener cartera reprogramada no mayor al 35% de la cartera bruta

3.- Liquidez y financiamientos:

a) Lograr refinanciamientos y/o nuevos financiamientos y
conversion de activo fijo improductivo en productivo (cartera de
créditos), para el crecimiento

b) Mantener adecuados niveles de liquidez

4.- Mantener la sostenibilidad y solvencia Patrimonial:
a).- Fortalecer el Capital Social por aportes de nuevos Asociados
por al menos Bs. 1.000.000.
b).- Mantener la autosostenibilidad con una utilidad de $us.
37.182= ROE 1.75%

c).- Lograr CAP del 22.15%
d).- Mejorar la Eficiencia Administrativa al 14.68%

Durante la gestién 2024, nuestra Institucion continuara afrontando la situacidon con
bastante prudencia y cautela, reflejado en los Objetivos y Metas propuestas, que
representan un gran desafio para continuar creciendo, manteniendo buena calidad de
cartera de créditos y consolidar la sostenibilidad financiera, para ratificar el despegue y
consolidacién, ante un panorama del contexto nacional e internacional ain adversos.

Para el logro de nuestros objetivos trazados, el equipo ejecutivo y personal en pleno
ratifica su firme compromiso de contribuir con todo el esfuerzo y dedicaciéon encaminados
hacia la consolidacién Institucional tan ansiada, y asi FONDECO IFD seguir apoyando al
desarrollo rural y de los sectores populares urbanos, brindando microcréditos adecuados
para reactivar sus actividades.

L\
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Milton A. Lopez Aparicio
GERENTE GENERAL
FONDECO IFD
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5 COBERTURA GEOGRAFICA

En aplicacidon de nuestras estrategias para reduccion de riesgos, diversificacion de cartera y
mejoramiento del rendimiento de cartera, FONDECO IFD durante las ultimas gestiones
adecu6 sus zonas de cobertura de trabajo, concentrandose en dos eco-regiones de Bolivia,
comprendiendo 3 Departamentos: en el Tropico Himedo del Departamento de Santa Cruz y
Beni, y en los Valles Interandinos de Departamento de Tarija.

Durante la gestion 2023 se operaron con 5 puntos de atencién financiera PAF:

* Departamento de Santa Cruz (4):
Oficina Central (Prov. Andrés Ibafiez — Ciudad Sta. Cruz)
Agencia Fija: San Ramén (Provincia Nuflo de Chavez)
Agencia Fija: San Javier (Provincia Nuflo de Chavez)
Agencia Fija: Guarayos (Provincia Guarayos)

= Departamento de Tarija (1):
Agencia Fija: Tarija (Prov. Cercado)

e Departamento de Beni
Se atiende la Provincia Marban (Beni), desde la Agencia Fija Guarayos (SC)

El crecimiento institucional continia basado en nuestra estrategia de profundizacion de
mercados atendidos desde nuestras agencias fijas ya establecidas, y la expansién hacia
zonas periurbanas, las cuales cuentan con capacidad potencial de expansién priorizando el
crecimiento de las zonas potencialmente de mejores perspectivas y de menor riesgo
crediticio, buscado mayor crecimiento y diversificacion.

(Ver Anexo de Cobertura Geogrdfica)
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6 PRODUCTOS CREDITICIOS Y SERVICIOS

FONDECO IFD financia actividades para el desarrollo rural y periurbano, mediante una
amplia oferta de créditos para capital de operaciones e inversiones destinados a los
sectores de: Agricultura, Ganaderia, Pequena Industria, Artesania, Vivienda, Comercio y
Servicios dirigidos a micro, pequefios y medianos productores.

Productos Crediticios:

La Tecnologia crediticia adecuada y validada con la amplia experiencia que FONDECO ha
desarrollado, consiste en la oferta de una variedad de productos crediticios agrupados
en tres Tecnologias Crediticias:

e Créditos Agropecuarios
e Créditos No Agropecuarios
e Créditos de Banca Comunal (Fondos Comunales)

> Crédito Agropecuario Corriente, para financiar Capital de trabajo e inversién
para toda actividad agricola y su ciclo de produccién hasta su comercializacién.

> Crédito Ganadero, para financiar capital de Inversion y Operacién de actividades
de ganaderia de leche, carne y derivados utilizando el ganado bovino como
garantia.

> Crédito Microwarrant (Prenda de Productos Agropecuarios), permite
beneficiar al pequefio y mediano productor agropecuario, cuyos granos puedan
ser almacenados como garantia y luego comercializados a mejores precios.

> Crédito Agropecuario Estructurado, destinado a pequenos y medianos
productores y comercializadores agricolas.

» Agricultura por contrato, con aquellos productores que han logrado convertirse
en proveedores de empresas acopiadoras de productos agricolas. Financia la
etapa final de la campafna: cosecha y comercializacion.

> Crédito Agroecoldgico, financia capital de Inversion y Operacidon para toda
actividad agricola y su ciclo de produccion, cuando el agricultor usa medidas de
mitigacién de impactos ambientales.

> Crédito No Agropecuario Corriente, Capital de inversidn y operacion para toda
actividad licita de produccion, comercializacidon, servicios, pequefia Industria y
vivienda.

> Crédito No Agropecuario para Transporte bajo convenio, se otorga a
transportistas agremiados, que realizan el servicio de transporte de pasajeros y
de carga, especialmente interprovincial.

> Microcrédito Creciendo Contigo, otorgado a pequefios comerciantes e
independientes rurales y populares urbanos y clientes que migran de Fondos
Comunales.

> Supercrédito, una linea de crédito que acomparia las necesidades de crecimiento
de aquellos productores que han mantenido una larga relacién con FONDECO IFD.
Permite financiar procesos de largo plazo.

> Crédito Convenio, destinado a micros y pequefios empresarios agropecuarios y
Nno agropecuarios organizados en asociaciones, gremios, cooperativas y sindicatos,
legalmente establecidos.

> Productos de Linea de Crédito, para financiar a pobladores rurales y urbanos
populares de los sectores: agricola, pecuario, Forestal, Comercio, Servicio,
Microempresa y pequefia empresa en general.
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> Crédito de Vivienda, para clientes que quieran hacer adquisicién de terreno y/o
vivienda, construccion, refaccion, ampliacion y mejoramiento de la misma.

> Crédito de Consumo, financia a pobladores rurales y urbanos populares de los
sectores: agricola, pecuario, Forestal, Comercio, Servicio, Microempresa Yy
pequefia empresa en general, bienes no productivos o de consumo.

> Créditos de Banca Comunal (Fondos Comunales): Microcréditos otorgados a
grupos en los cuales participan principalmente mujeres, en montos ascendentes
segun escala por ciclos de participacion, que incorpora el componente del ahorro.

> Créditos de apoyo por la Pandemia del Covid-19: Pro-Empresa: Este
producto crediticio estd dirigido exclusivamente a personas afectadas por la
pandemia del Covid-19 en sus actividades econdmicas, otorgandoles recursos
para su reactivacion en condiciones muy accesibles y periodos de gracia.

Servicios No Crediticios:

Fondeco IFD también realiza otros servicios no crediticios, como atencién complementaria a
nuestros clientes y usuarios, es asi que se han ido incorporando varios servicios por Caja,
tanto de pagos como de cobranzas:

Resumen

Pago de Bonos del Estade
Renta Dignidad
Juana Azurduy
Bono Juancito Pinto
Giros Nacionales e Internacionales
Fondeco
Money Gram
Western Union
Cobros de Servicios
Agua Potable (6 Cooperativas)
Energia Eléctrica (2 Empresas)
Telefonia -TV Cable (4 Empresas)
TV Cable (3 Empresas)
SEGIP: ldentificacidn - Licencias
Consultoria de Productos: Natura, Yanbal, Tupperware
Seguros SOAT, Nacional Vida, Nacional Seguros,
La Vitalicia y Credinform
Servicos Funerarios y Lotes Kantutani (Las Misiones)
Inmobiliaria : SHOFAR & MENORAH
Microseguros

FonVida

Asimismo, desde fines de la gestién 2020 también se ha logrado incorporar el servicio de
Fideicomisos para la Administracion de Cartera de Créditos pudiendo actuar Fondeco IFD
como Fiduciario, segun Resolucién ASFI/963/2019 de fecha 08 de noviembre de 2019.

Apoyando a las acciones de alivio a contrarrestar la pandemia del Covid 19 y solidaridad,
FONDECO IFD a partir de la gestién 2019 incorpord el servicio de pagos de los Bonos del
Estado como ser el Bono Familia y El Bono Universal
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7 PRINCIPALES INDICADORES DE DESEMPENO
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7.1 Estructura del Capital de Trabajo

ESTRUCTURA DEL CAPITAL DE TRABAJO

Afio Patrimonio en o Pasivos en o Capital de Relacidon
uss uss Trabajo US% | Apalancamiento

2019 2,743.996] 35.77% 4 927.133] s84.22% ¥,671,129 1.80

2020 1.961,163] 24 43% 6.065.961] 7vs5.57% 5.027 124 3.09

2021 2.020.318] =zz.40% 5.998.004] vv.so0% 9.018.321 3.46

2022 2. 027 606] 19.49% 8.377.894] 80.51% 10,405,500 4.13

2023 2,039.143] 17v.7o0% 9.484 . 241] s2.30% 11.523.384 4.65

Grafico 1: Estructura del Capital de Trabajo 2019-2023
(%)

2019 2020 2021 2022 2023

‘ @ Pasivos en US$ @mPatrimonio en US$ ‘

El Capital de trabajo se compone de Recursos Propios (Patrimonio) y Recursos prestados (Pasivos),
en la medida que el Patrimonio permita mejores niveles de apalancamiento para endeudamiento el
Indicador es mejor.

El Indicador de apalancamiento actual de FONDECO es 4.65, lo que significa que cada Doélar de
Patrimonio apalancéd $us. 4.65 de Pasivos o deudas, es decir ha permitido captar recursos como
préstamos equivalente a 4.65 veces el patrimonio. Este indicador mejord respecto al de la anterior
gestion, debido al acceso a nuevos financiamientos.

7.2 Solvencia

SOLVENCIA PATRIMONIO f ACTIVO (CAP)

Solvencia Coeficiente

= Patrimonio Activos en = s de Adecuac.
Arfio Patrimonial 5 =

en USS uss (PatrimiActivos) Patrimonial

(CAP)

2019 2 743 996 7671 129 365 _T7% A2 _26%
2020 1.961_163 8.027 124 24 43% 36.09%
2021 2 020318 9 018 321 22 40% 24T 1%
2022 2 027 606 10405 500 19.49% 22.40%
2023 2.039.143 11.523_384 17.70% 210, 54%

Grafico 2: Solvencia Patrimonial - CAP 2019- 2023
a42.26%

36.09%

2019 2020 2021 2022 2023

La relacion de solvencia Patrimonio/ Activo expresada en el CAP (Coeficiente de Adecuacion
Patrimonial), nos indica el capital minimo que debe mantener una Entidad Financiera respecto al
total de sus activos ponderados al riesgo. El indicador minimo exigido por Ley para Entidades
Financieras reguladas por la ASFI es del 10%.

FONDECO tiene muy buena solvencia patrimonial al tener un CAP del 20.54%, permitiendo apalancar
Activos de hasta alrededor de $us 30 millones, manteniendo los mismos niveles de patrimonio y
riesgos actuales. El CAP bajo debido fundamentalmente al crecimiento de la cartera de créditos.
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7.3 Eficiencia Administrativa
EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

Cartera o

= Ga_s‘t_os [olisess Bruta Cartera Gastos Adm. Tasa_ 2z Int_er_es

Afo Administra- sobre 4 efectiva recibida

tivos USS | Cartera US$ Prolljr;;dlo Bruta US$ |s/Cartera prom. % sfCartera prom %
2019 1,560,229 1,484 805 8,266,321 6,323,190 18.87 17.96
2020 1,284 943 1,123,393 6,521 470 6. 719,750 19.70 1723
2021 1,112 799 1,139,711 7,001 461 7,283,173 15.89 1628
2022 1,115, 769 1.414 192 7,722 370 8,161,567 1445 18.31
2023 1,249, 598 1.699,248 5,482 144 5.802,720 1473 20.03

Eficiencia Administrativa y Rendimiento de Cartera 2019-2023 (%)

2019

2023

Gastos Adm.
s/Cartera prom. %

M Tasa de Interés efectiva recibida s/Cartera prom %

La Eficiencia Administrativa demuestra los niveles de gastos incurridos en el manejo de cartera y
niveles de rendimiento o tasa de interés efectiva percibida por la cartera.

FONDECO en la gestidon 2023 logro el indicador de Gastos Administrativos de 14.73 Ctvs. por Ddlar de
cartera, siendo una mejora considerable respecto al 19.70% de la gestion 2020 y muy préximo al
14.45% indicador de la gestion anterior.

En cuanto al rendimiento de cartera el indicador también tuvo una mejora muy importante en la
gestion 2023, llegando al 20.03% respecto al 18.31% del afio anterior, este cambio se debe a la
mayor diversificacion con crecimiento de la cartera de Fondos Comunales, fundamentalmente.

7.4 Clientes
NUMERCO DE CLIENTES
N° de N° de MN° de
Gestiones Clientes Clientes Clientes
Total MC Ind. FC
2019 5.190 1.085 4 105
2020 5,457 951 4. 506
2021 F.AF0 839 6,331
2022 5.383 5138 7.565
2023 B8.814 T84 8_030
FO = Inclupe clicntes con u 2in ahorros
Grafico 4: Numero de Clientes
8,814

8,383

7,170

2019

2020 2021 2022 2023

El namero de clientes es un indicador muy importante que muestra la cobertura de la Entidad
Financiera y su crecimiento demuestra niveles de aceptacion del mercado meta.

Durante la gestiéon 2023 Fondeco IFD ratificdé su crecimiento también en el nimero de clientes
llegando a 8.814 clientes respecto a 8.383 de la anterior gestidon, este crecimiento se debid
fundamentalmente al crecimiento de Banca Comunal, sobrepasando las metas establecidas.
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7.5 Monto promedio por Prestatario
MONTO PROMEDIO POR PRESTATARIO EN CARTERA

: Cartera Final i d'? s p:ar

Gestiones en US$ Prestatarios al |Prestatarios
final de Gestion USss
2019 6,323,190 1.210 5 226
2020 6,719 750 1,272 5 283
2021 7.283173 2109 3,453
2022 8,161 567 3,322 2457
2023 8,802 720 4 863 1.810

Monto promedio por prestatario en Cartera en US$

2019 2020 2021 2022 2023

El monto promedio por prestatario en cartera es un indicador que resulta de la relacion entre la
cartera total y el numero de prestatarios activos, mide en promedio el monto en cartera por cada
prestatario activo. Mientras menor sea el indicador significa que se estd llegando con créditos a los
mas pequefios productores y reduce el riesgo de concentracién de cartera.

Durante la gestion 2023 el monto promedio en cartera por cliente siguié a la baja llegando a $us
1.810 respecto a $us 2.457 de la gestidon anterior, debido a las estrategias de mayor atomizacién de
los montos de crédito y el crecimiento de la cartera de Fondos Comunales.

7.6 Crecimiento Institucional
CRECIMIENTO INSTITUCIONAL

Afio Patrimonio en | Pasivos en | Actives en | Cartera Bruta en
(%) (%) (%) (%)

2019 0.90% A0 60% -30.36% -38.07%

2020 -28.53% 23.11% 4 64% 6.27%

2021 3.02% 16.37% 12.36% 8.38%

2022 0.36% 19.72% 16.38% 12.06%

2023 0.567% 13.21% 10.74% 7.86%
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Grafico 7: Evolucion de Activos y Cartera Bruta 2019-2023
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Grafico 6: Evolucion de Patrimonio y Pasivo 2019-2023
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7.7 Indicadores de Cumplimiento de Mision Institucional
PRINCIPALES INDICADORES DE CUMPLIMIENTO DE MISION Y VISION INSTITUCIONAL

OBJETIVOS SOCIALES

|- Enfafizar en el financiamiento al
sector productivo, rural y
agropecuario.

DESCRIPCION DEL INDICADOR

1.- FONDECO apoya las actividades productivas de sus clientes otorgandoles
créditos adecuados,
( Cartera de créditos al Sector Productiva / Cartera Bruta Total)

INDICADOR AL 31/12/2023
47%
de la Cartera de créditos estd destinada al sector productivo
(sgriculturs, pecuaria, paquena industria y comercio y servicios
relacionados a la produccidn)

2.- FONDECO es una IFD especializada en financiamianto agropecuario y mantiene
mayor énfasis en dicha cartera.
( Cartera de créditos dirigidos al sector agrapecuario / Carters Aruta Total)

38%

de |3 cartera de créditos estd destinada al sector agropecuaric.

3.- FONDECO otorga créditos en condiciones accesibes para apayar los
empredimientos de los pobladores rurales y urbanas populares.

3]~ Aceptacion de garantias no convencionales:
Maquinaria agricola, bovinos,pranda de grancs,custodia de
titulos, contratos de venta a futuro, Prehipotecas tc.,
).- Praductos crediticios innovadares que facilitan el
acceso al erédito:
Crédito ganadero, Microwarrant, Multilines, Supercrédito

Il- Empoderar a las mujeres, para
que participen en [a sociedad con
todos sus derechos y abligaciones
con créditos adecuados.

) % Prestatarias mujares { Tatal prestatarios

Bea. Comunal.
.- FONDECO facilita el acceso al crédito con agencias estratézicamente ubicadas 60%
en el drea rural para brindar un adecuado servicio. de las Agencias estdn ubicadas en el drea rural
(N2 Agencias rurales | N2 Agencias totales) 59%
(Cartera de Créditos de Agencias rurales | Total de carters de créditos | de las cartera de créditos esti en el &rea rural
| %
5.- FONDECO fomenta |a participacion de mujeres enla cartera Total e ]
hi : de la cartera estd dirigida a Mujeres
) % Cartera de créditos a mujeres / Cartera BrutaTotal y
15

de los clientes prestatarios son Mujeres

Il- FONDECO atenderd incluso a
clientes pabres o en situacion de
Vulnerabilidad, considerando a
(uienes estén por debajo e fa Linea
Nacional de Pobreza 200% seqin fa
heramienta del PPI, basado enla
capacidad de pago y cuidando
buena salud financieray
autosostenibiidad de la enfidad

6.- FONDECO mediante el crédito apoya los emprendimientos de sus clientes,
contribuyendo a su calidad de vida y progreso.
PPI= (N Clientes bajo la Linea Nacional de Pobreza | N2 Total Clientes)

39% Clientes debajo LNP
18% Clientes entre LNP y LNP150 %
11% Clientes entre LNP 150% y LNP 200 %
32% Clientes sobre 200% LNP

LNP=Linez Naciona| de |z Pobreza = Bs. 14.45/dia/persona)
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2 FONDECO

!f. Fondo de Desarrollo Comunal IFD

8 ESTADOS FINANCIEROS AUDITADOS
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8.1 Informe del Fiscalizador Interno

Santa Cruz, 26 de febrero de 2024

Sefiores

Asamblea de Asociados

FONDO DE DESARROLLO COMUNAL INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO
FONDECO IFD

Presente.-

Ref.: Informe del Fiscalizador Interno al 31 de diciembre de 2023
Senores Asociados:

Dando cumplimiento a las funciones encomendadas por la Asamblea y en mi condicion de
Fiscalizador Interno de FONDECO IFD, les presento este informe enmarcado en las
disposiciones de la Recopilaciéon de Normas para Servicios Financieros (RNSF) en los incisos
a), b), c), d), e), f), g), h),i)yj), Articulo 1°), Seccidn 3), Capitulo I), Titulo IX, Libro 3°, al
Codigo de Comercio en el Articulo 335, inciso 5) y al Estatuto vigente de la entidad,
correspondiente al periodo entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2023.

Como es de conocimiento de la Asamblea de Asociados de FONDECO IFD, la actividad
central de FONDECO es la gestion de la cartera crediticia, con especial enfoque rural y
periurbano, productivo y agropecuario, buscando con énfasis una mayor diversificacion y
crecimiento hacia otros sectores econédmicos como Comercio, Servicios, Consumo y vivienda.
Por ello, para la elaboracion del Plan Estratégico Institucional 2023 - 2025, los directivos de
la institucion en coordinacion con el Directorio, analizaron detenidamente la situacion de la
Entidad, sus competencias, la adecuacidon paulatina a las tasas reguladas para crédito
productivo, sus proyecciones y los resultados que se generarian a partir de su crecimiento y
modificacion de su composicion, tomando como base a los diferentes productos crediticios
actuales y futuros.

Debido a los cambios en el contexto del Sistema Financiero Boliviano, generados por el
marco normativo iniciado con la promulgacién de la Ley de Servicios Financieros N° 393, en
agosto 2013, y las sucesivas normativas reglamentarias posteriores, en especial la
regulacién de las tasas de interés del crédito productivo, los cupos de cartera de vivienda
social y crédito productivo, y los cambios en el entorno econdmico financiero Nacional, desde
la gestion 2014 FONDECO IFD adecua su Planificacién Estratégica considerando los cambios
en el entorno y la actualiza anualmente. Producto de la Pandemia mundial del Covid-19, y
las normativas emitidas por el Gobierno Nacional (Decreto Supremo N° 4206, mediante el
cual se reglamentd la Ley N° 1294; la Ley N© 1319 de 25 de agosto de 2020 y los
subsiguientes Decretos Supremos: DS N© 4318, DS No. 4248 y DS N© 4409, de fechas 1 de
abril, 28 de mayo, 31 de agosto y 2 de diciembre de 2020, respectivamente,) y por la ASFI
(CARTA CIRCULAR/ASFI/DNP/CC-8200/2020 de fecha 7 de diciembre de 2020 y CARTA
CIRCULAR/ASFI/669 del 14 de enero de 2021) se ha modificado la situacion econdmica de
las Entidades Financieras, entre ellas la del FONDECO IFD.

De acuerdo a la Carta Circular de la ASFI/DNP/CC-13514/2022, de fecha 11 de noviembre
de 2022, que instruye las reprogramaciones debido a la afectacién de las actividades
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econdmicas de los prestatarios como consecuencia de los conflictos sociales ocasionados por
el paro indefinido iniciado en Santa Cruz, entre los meses de octubre y noviembre, que
implicé la paralizacion de actividades, bloqueos en la ciudad y provincias, y sus
consecuencias en el resto del pais, FONDECO IFD elabordé la “Politica Extraordinaria de
Créditos afectados por Conflictos Sociales V.01”, para asi apoyar a solucionar las deudas de
los clientes afectados. Dicha Politica fue aprobada por el Directorio en la reunion de
Extraordinaria Directorio N° 02/2022, de fecha 25 de noviembre 2022.

En la gestién 2023 la ASFI hizo llegar la Circular ASFI 754/2023, de 13/01/2023, y Circular
ASFI 760/2023, de fecha 30/01/2023, en las cuales instruye incorporar la Politica de
Reprogramaciones Sectoriales, y en la Circular ASFI 7151/2023, de 30/05/2023,
nuevamente instruye la atencion y analisis de reprogramaciones dado el entorno econémico
y los conflictos sociales, entre otros. En la Circular ASFI 800/2023, de fecha 28/11/2023, la
ASFI se instruydé que, de manera excepcional, se incluya un periodo de prérroga de 60 dias
calendario a los prestatarios afectados por los factores sefialados en la mencionada circular.
Esas instrucciones fueron aplicadas por la FONDECO IFD.

Todas las Normas aprobadas por el Gobierno y la ASFI, producto, primero de la crisis
sanitaria y luego de los conflictos sociales y la crisis econédmica internacional y nacional han
incidido considerablemente en el desempefio de FONDECO IFD, afectando la liquidez y
situacién financiera de la institucion. Segun el Directorio del FONDECO IFD y los directivos
de la institucién es muy importante que la entidad afronte con mayor énfasis sus actividades
dirigidas a retomar su crecimiento Institucional y recuperar sitiales importantes que ocupaba
en el pasado. Por ello, es imperiosa la necesidad de encarar un proceso de desarrollo e
implementaciéon de las condiciones para lograr la autorizacién de ASFI para captaciones de
ahorros del publico y fortalecimiento patrimonial con incorporacion de nuevos Asociados
aportantes de capital, con miras también a encarar procesos de automatizacion y Banca
Digital mas competitivos y modernos.

I. Reuniones del Directorio y Comités

En el periodo de enero a diciembre de la gestiéon 2023, se realizaron 12 sesiones de
Directorio Ordinario y 4 sesiones de Directorio Extraordinario. La mayoria de las sesiones de
Directorio se realizaron de manera virtual, via Zoom, debido a la Pandemia del Covid-19 y/o
facilidad establecida para los miembros del Directorio. Como Fiscalizador Interno participé
en todas las sesiones de Directorio Ordinario y en tres de las cuatro Sesiones de Directorio
Extraordinario como consta en las Actas del FONDECO IFD. Las sesiones del Directorio
fueron convocadas y realizadas en el marco del Estatuto, su mision, objetivos y visidn
institucional.

También he comprobado la realizacion de los diferentes Comités: Auditoria, Riesgos,
Gobierno Corporativo, Etica, Seguridad, Tecnologias de la Informacion, Créditos y de
Cumplimiento, habiéndose atendido diversos temas, procedimientos, realizaciones técnicas,
operativas, administrativas y de seguridad. Como Fiscalizador Interno participé en siete
reuniones del Comité de Auditoria, las mismas que se realizaron de manera virtual. Los
Comités estan presididos por un miembro del Directorio. Debo sefialar que, en la reunién
Extraordinaria del Directorio, No. 01/2023, realizada el 24 de marzo de 2023, se eligid a los
miembros del Directorio; asimismo, se ratific6 a todos los miembros del Directorio que
conforman los ocho Comités del Directorio, por el periodo de dos afios, es decir, desde el 24
de marzo de 2023 hasta el 24 de marzo de 2025. Debido a una observacion de la ASFI,
respecto al tiempo de ejercicio de los miembros del Directorio del Comité de Auditoria,
observado en el Punto 2, inciso a, de la Inspeccién de Riesgo Operativo, con corte al 31 de
agosto de 2023, y recibida en fecha 08 de noviembre de 2023, el Directorio eligié a otros
miembros de ese cuerpo directivo para el Comité de Auditoria.
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Por otro lado, debo sefialar que el Directorio de FONDECO IFD, enmarcado en la Ley N° 393,
la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros (RNSF), asi como, los Reglamentos
internos y demas disposiciones legales de la materia y Estatutos de la entidad, viene dando
cumplimiento de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 437, paragrafo I de la citada Ley.

Dando cumplimiento a las funciones del Fiscalizador Interno he constatado la aplicacién y
difusion de la LSF, sus reglamentos, normas, demas disposiciones legales y estatutos, en
todos los niveles de decision y Gobierno Corporativo.

II. Aspectos contables de la institucion

En el marco del inciso b), Articulo 2, Seccion 3, Capitulo I, Titulo IX, Libro 3° de la RNSF, he
verificado que la contabilidad de FONDECO IFD se ha efectivizado con regularidad,
concordante a lo establecido en el manual de cuentas para entidades financieras.

III. Caucion Calificada

En cumplimiento del Articulo 440 de la Ley de Servicios financieros 393 y del Articulo 335,
inciso 4) del Cédigo de Comercio, debo sefialar que FONDECO IFD tiene la Pdliza de Seguro
50006114, desde el 31 de enero de 2023 hasta el 31 de enero de 2024, en la compaiiia de
seguros “Alianza de Seguros y Reaseguros S.A. %, para los Directores, Gerentes, Fiscalizador
Interno y Miembro Externo del Comité de Auditoria.

IV. Control Interno y Gestion de Riesgos

De acuerdo a lo establecido en el inciso c), Articulo 2, Seccién 3, Capitulo I, Titulo IX, Libro
3° de la RNSF, doy fe del cumplimiento de funciones de la Gerencia General, Auditor
Interno, de la Jefe de la Unidad de Riesgos y de todas las politicas relacionadas a estos
sistemas de control interno y de gestién de riesgos, y he realizado seguimiento a su
consecucion durante la gestion. Estos sistemas de control y de gestion de riesgos estan bajo
la responsabilidad de la Gerencia del FONDECO IFD.

Segun lo dispuesto por el inciso J) Articulo 1 y los incisos €) y c), Articulo 2 de la Seccién 3,
Capitulo I, Titulo IX, Libro 3° de la RNSF, he observado la independencia de la Unidad de
Auditoria Interna respecto a la Administracion de FONDECO IFD; cabe resaltar su idoneidad
técnica y cumplimiento de sus funciones con dedicacion y responsabilidad. Durante la
gestion 2023, se realizaron 8 reuniones ordinarias del Comité de Auditoria. Como
Fiscalizador Interno participé en 7 reuniones del Comité de Auditoria; por razones técnica
(falla de Internet) no pude participar en una reunién. Las reuniones se hacen por Zoom.

De acuerdo al procedimiento que tiene FONDECO IFD, y a lo sefialado en el punto II, los
informes que emite Auditoria Interna son enviados por correo electrénico al Comité de
Auditoria, a todos los miembros del Directorio, a la Gerencia General, asi como al
Fiscalizador Interno, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso f) Articulo 6, Seccion 6 del
Reglamento de Control Interno y Auditores Internos contenido en el Capitulo II, Titulo IX,
Libro 3° de la RNSF. Los informes son analizados por el Comité de Auditoria y
posteriormente el Presidente del Comité de Auditoria presenta un informe al Directorio para
su consideracién y aprobacion. EI mismo procedimiento se tiene y aplica en todas la
Unidades u Comités del FONDECO IFD, es decir, que todas las Unidades presentan sus
informes a los respectivos Comités para su consideracion y aprobacién. En reuniones
Ordinarias del Directorio, los Presidentes de los Comités presentan un informe sobre las
reuniones y analisis de los informes emitidos por cada Unidad para su consideracién y
aprobacion por parte del Directorio.

En la Gestidn 2023, Auditoria Interna emitié 94 Informes, cuyo detalle se presenta en el
siguiente cuadro:
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Cuadro 1. Informes elaborados y emitidos por la Unidad de Auditoria Interna

Nro. | Namero del Fecha del TITULO DEL INFORME
Documento | Documento
1 AIN- 04/01/2023 | Tercer informe trimestral Nro. T-2107941536
001/2023 Requerimiento de informacion
2 AIN- 12/01/2023 | Informe de gestidn de seguridad de la informacion
002/2023
3 AIN- 12/01/2023 | Seguimiento al informe AIN 074-2022
003/2023
4 AIN- 18/01/2023 | Evaluacion de Estados Financieros Comparativos al
004/2023 31/12/2022 Vs 31/12/2021
5 AIN- 18/05/2023 | Auditoria de Cumplimiento del Reglamento de
005/2023 Control de la Suficiencia Patrimonial y Ponderacién
de Activos
6 AIN- 18/01/2023 | Informe de cumplimiento de Actividades
006/2023 Planificadas de la Unidad de Auditoria Interna
Cuarto Trimestre 2022.
7 AIN- 25/01/2023 | Auditoria de Cumplimiento revision Reglamento de
007/2023 Encaje Legal
8 AIN- 26/01/2023 | Auditoria de cumplimiento al Reglamento para la
008/2023 Emision Administracién de Instrumentos
Electréonicos de Pago — Banca Electrdnica
9 AIN- 03/02/2023 | Auditoria Cumplimiento al Reglamento de
009/2023 Contratos — ASFI
10 AIN- 07/02/2023 | Tramite Nro. T-2107061667 - Requerimiento de
010/2023 Informacion
11 AIN- 14/02/2023 | Auditoria de Cumplimiento del Reglamento para la
011/2023 Supervisidn de las actividades del prevencion,
deteccion, control, reporte de LGT/FT y/o DP
12 AIN- 14/02/2023 | Auditoria Punto de Reclamo
012/2023
13 AIN- 14/02/2023 | Tramite Nro. T-2107133251 Incumplimiento al
013/2023 Reglamento de Operaciones Financieras con el
extranjero empresas publicas del nivel central del
Estado y empresas en las que el Estado tenga
mayoria accionaria.
14 AIN- 14/02/2023 | Auditoria de cumplimiento revisién Reglamento de
014/2023 Encaje Legal
15 AIN- 14/03/2023 | Auditoria de cumplimiento del reglamento para la
015/2023 gestion de seguridad fisica
16 AIN- 14/03/2023 | Auditoria servicio de distribucion, canje y
016/2023 fraccionamiento de material monetario
17 AIN- 15/03/2023 | Auditoria de Riesgo de Liquidez
017/2023
18 AIN- 24/03/2023 | Informe complementario de gestion de seguridad
018/2023 de la informacion — Tramite T-3075130890
19 AIN- 27/03/2023 | Auditoria de contribuciones o aportes a fines
019/2023 sociales, culturales y gremiales
20 AIN- 31/03/2023 | Auditoria de la Central de Informaciéon Crediticia
020/2023
21 AIN- 06/04/2023 | Informe seguimiento al plan de accién por
021/2023 inspeccién ordinaria de riesgo de lavado de dinero

y ft,
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Anexo seguimiento al plan de accién por inspeccién
ordinaria de riesgo de lavado de dinero

22 AIN- 10/04/2023 | Auditoria Control de la Posicion Cambiaria
022/2023
23 AIN- 10/04/2023 | Auditoria de Riesgo por Tipo de Cambio
023/2023
24 AIN- 10/04/2023 | Auditoria de Cumplimiento Revision Reglamento de
024/2023 Encaje Legal
25 AIN- 11/04/2023 | Informe de Cumplimiento de Actividades
025/2023 Planificadas de la Unidad de Auditoria Interna
Primer Trimestre gestion 2023
26 AIN- 17/04/2023 | Auditoria de Riesgo Legal
026/2023
27 AIN- 18/04/2023 | Tercer Informe Trimestral Tramite Nro. T-
027/2023 2107941536 Requerimiento de Informacion
28 AIN- 19/04/2023 | Tramite Nro. T-2107155539 - Requerimiento de
028/2023 Informacion
29 AIN- 25/04/2023 | Evaluacion de Estados Financieros Comparativos al
029/2023 31/03/2023 vs 31/03/2022.
30 AIN- 11/05/2023 | Auditoria de Cartera de Crédito de Banca Comunal
030/2023
31 AIN- 11/05/2023 | Seguimiento al Plan de Accidon de los Informes del
031/2023 Auditor Externo — Observaciones al 31 de
diciembre de 2022 y 2021.
32 AIN- 11/05/2023 | Seguimiento Riesgo de Crédito Planes de Accion
032/2023 2020 y 2022 con fecha de seguimiento y corte al
30 de abril de 2023.
33 AIN- 12/05/2023 | Tramite Nro. T-2107168445 Incumplimiento al
033/2023 Reglamento de Operaciones Financieras con el
extranjero empresas publicas del nivel central del
estado y empresas en las que el estado tenga
mayoria accionaria
34 AIN- 16/05/2023 | Central de Reclamos y Sanciones solicitud de
034/2023 informacion - sefiores. Azul David Alvarez Alpiri y
Blanca Rocio Quinteros Trigo.
35 AIN- 19/05/2023 | Auditoria de Riesgo Operativo
035/2023
36 AIN- 25/05/2023 | Auditoria Tipos de Cambio minimo de compra y
036/2023 maximo de venta
37 AIN- 02/06/2023 | Auditoria de Cumplimiento: Caucion de Directores
037/2023 u érganos equivalentes, Sindicos, Ejecutivos y
Funcionarios
38 AIN- 09/06/2023 | Auditoria operaciones y administracién Agencia
038/2023 Oficina Central
39 AIN- 12/06/2023 | Auditoria de Prestacion de Servicios de Remesa
039/2023
40 AIN- 13/06/2023 | Segundo Seguimiento al Plan de Accidon de los
040/2023 informes del Auditor Externo - observaciones al 31
de diciembre de 2022 y 2021
41 AIN- 13/06/2023 | Seguimiento Riesgo de Crédito Planes de Accion
041/2023 2020 y 2022 ASFI, con fecha de seguimiento y
corte al 30 de mayo de 2023
42 AIN- 30/06/2023 | Revisidon Programa de Seguros - FONDECO IFD
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042/2023

43 AIN- 04/07/2023 | Tercer Informe Trimestral Tramite Nro. T-
043/2023 2107098895 Informes de Auditoria Interna sobre
operaciones relacionadas con Criptoactivos
44 AIN- 07/07/2023 | Auditoria de Cumplimiento Revisiéon Reglamento de
044/2023 Encaje Legal.
45 AIN- 11/07/2023 | Segundo Seguimiento al Plan de Accidon de los
045/2023 Informes del Auditor Externo — observaciones al 31
de diciembre de 2022 y 2021 - corte al 30 de junio
2023
46 AIN- 11/07/2023 | Seguimiento Riesgo de Crédito Planes de Accion
046/2023 2020 y 2022 ASFI, con fecha de seguimiento y
corte al 30 de junio 2023
47 AIN- 11/07/2023 | Operaciones con Fecha Valor al 30/06/2023.
047/2023
48 AIN- 13/07/2023 | Seguimiento Plan de Accién del informe AIN 030 -
048/2023 2023 Informe de Auditoria Banca Comunal +
Anexo Excel + FC las Inversionistas PDF
49 AIN- 20/07/2023 | Auditoria de la Cartera de Inversiones
049/2023
50 AIN- 21/07/2023 | Tramite Nro. T-2009888358 - IFO -
050/2023 Refinanciamiento y/o Reprogramacién de Créditos
con cuotas que fueron diferidas en la gestiéon 2020
51 AIN- 21/07/2023 | Evaluacion de Estados Financieros Comparativos al
051/2023 30/06/2023 vs 30/06/2022.
52 AIN- 25/07/2023 | Auditoria Operaciones y Administracion Agencia
052/2023 Guarayos
53 AIN- 25/07/2023 | Auditoria Operaciones y Administracion Agencia
053/2023 San Ramon
54 AIN- 25/07/2023 | Auditoria Operaciones y Administracion Agencia
054/2023 San Javier
55 AIN- 25/07/2023 | Informe de Cumplimiento de Actividades
055/2023 Planificadas de la Unidad de Auditoria Interna
Segundo Trimestre gestién 2023.
56 AIN- 01/08/2023 | Auditoria de Cumplimiento y Avances del Plan
056/2023 Estratégico - al 30 de junio 2023.
57 AIN- 04/08/2023 | Auditoria Gestidon Integral de Riesgos
057/2023
58 AIN- 11/08/2023 | Tercer Seguimiento Riesgo de Crédito Planes de
058/2023 Accién 2020 y 2022 ASFI, con fecha de
seguimiento y corte al 31 de julio 2023
59 AIN- 11/08/2023 | Tercer Seguimiento al Plan de Accidon de los
059/2023 Informes del Auditor Externo — Observaciones al
31 de diciembre de 2022 y 2021 - corte al 31 de
julio 2023
60 AIN- 11/08/2023 | Auditoria de Cumplimiento del Reglamento para la
060/2023 Supervisidn de las Actividades de Prevencion,
Deteccién, Control, Reporte de LGI/FT Y FPADM
61 AIN- 23/08/2023 | Auditoria de Cumplimiento Revisién Reglamento de
061/2023 Encaje Legal
62 AIN- 24/08/2023 | Auditoria del Mddulo de Registro de Informacién
062/2023 Institucional del Sistema de Registro de Mercado

Integrado
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63 AIN- 25/08/2023 | Venta de bien inmueble-FONDECO IFD
063/2023
64 AIN- 31/08/2023 | Tramite Nro. T-1101078353 - IFO - Proyecto de
064/2023 Adecuacion del Historial Crediticio.
65 AIN- 06/09/2023 | Tramite Nro. T-1501143815 - IFO — Remision de
065/2023 resultados de la inspeccion ordinaria de riesgo de
legitimacion de ganancias ilicitas y/o
financiamiento al terrorismo con corte al 31 de
enero de 2023
66 AIN- 07/09/2023 | Auditoria de cumplimiento revisidon y seguimiento
066/2023 de las disposiciones de la Asamblea de Asociados,
Directorio y el Comité de Auditoria
67 AIN- 11/09/2023 | Cuarto seguimiento al Plan de Accién de los
067/2023 informes del Auditor Externo - observaciones al 31
de diciembre de 2022 y 2021 - corte al 31 de
agosto 2023
68 AIN- 11/09/2023 | Cuarto seguimiento Riesgo de Crédito Planes de
068/2023 Accién 2020 y 2022 ASFI. con fecha de
seguimiento y corte al 31 de agosto 2023
69 AIN- 22/09/2023 | Auditoria de Cumplimiento Revisiéon Reglamento de
069/2023 Encaje Legal
70 AIN- 03/10/2023 | Tercer Informe Trimestral Tramite Nro. T-
070/2023 2107098895 Informes de Auditoria Interna sobre
operaciones relacionadas con Criptoactivos.
71 AIN- 05/10/2023 | Quinto Seguimiento Riesgo de Crédito Planes de
071/2023 Accion 2020 y 2022 ASFI. con fecha de
seguimiento y corte al 30 de septiembre 2023
72 AIN- 05/10/2023 | Quinto Seguimiento al Plan de Accidn de los
072/2023 Informes del Auditor Externo — Observaciones al
31 de diciembre de 2022 y 2021 - corte al 30 de
septiembre 2023
73 AIN- 06/10/2023 | Seguimiento al Informe de Auditoria Externa de la
073/2023 gestidén 2022 (31/12/2022) y 2021
74 AIN- 09/10/2023 | Informe de cumplimiento de Actividades
074/2023 Planificadas de la Unidad de Auditoria Interna
Tercer Trimestre gestion 2023.
75 AIN- 16/10/2023 | Evaluacion de Estados Financieros Comparativos al
075/2023 30/09/2023 vs 30/09/2022
76 AIN- 23/10/2023 | Auditoria de Verificacion de limites de
076/2023 financiamiento entre entidades de intermediacion
financiera
77 AIN- 30/10/2023 | Tramite Nro. T-1501143815 - IFO - Seguimiento a
077/2023 las observaciones pendientes de regularizacién de
la Inspeccion Ordinaria de Riesgo de Legitimacion
de ganancias ilicitas y/o financiamiento al
terrorismo al 31 de julio de 2020
78 AIN- 08/11/2023 | Verificacion de que los accionistas, socios,
078/2023 asociados, hasta nivel de persona natural, como
directores y ejecutivos no se encuentren
registrados en la lista del consejo de seguridad de
las naciones unidas
79 AIN- 14/11/2023 | Auditoria de Cumplimiento Revision Reglamento de
079/2023 Encaje Legal.
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80 AIN- 14/11/2023 | Auditoria de analisis de vulnerabilidades técnicas
080/2023
81 AIN- 24/11/2023 | Auditoria de puntos de venta de seguros de
081/2023 comercializacion masiva
82 AIN- 24/11/2023 | Auditoria de limites legales y relaciones técnicas
082/2023
83 AIN- 24/11/2023 | Auditoria de sistema de captura de la informacion
083/2023 periodica
84 AIN- 24/11/2023 | Auditoria evaluacion calificacion de cartera
084/2023 individual
85 AIN- 01/12/2023 | Auditoria Operaciones, Administracién y Crediticia
085/2023 Agencia Tarija
86 AIN- 04/12/2023 | Tramite Nro. 3503241849 - Encuesta Nacional de
086/2023 Servicios Financieros 2023 - Modalidad “presencial
y “en linea”
87 AIN- 0//12/2023 | Auditoria de Cumplimiento Revisién Reglamento de
087/2023 Encaje Legal
88 AIN- 08/12/2023 | Operaciones con Fecha Valor al 30/11/2023
088/2023
89 AIN- 08/12/2023 | Ejecucién Plan de Contingencias y Continuidad del
089/2023 Area de Tecnologia de Informacién
90 AIN- 08/12/2023 | Auditoria bienes adjudicados
090/2023
91 AIN- 08/12/2023 | Informe de Cumplimiento - Capacitacién gestion
091/2023 2023 Unidad de Auditoria interna
92 AIN- 20/12/2023 | Tramite Nro. T-2107245195 - IFO -
092/2023 Incumplimiento al Reglamento de Operaciones
Financieras con el extranjero de las Empresas
Publicas del nivel central del estado y empresas en
las que el estado tenga mayoria accionaria
93 AIN- 23/12/2023 | Auditoria de Cumplimiento Revisién Reglamento de
093/2023 Encaje Legal.
94 AIN- 30/12/2023 | Informe Anual Sobre Cumplimiento del 'Plan de
094/2023 Trabajo” de Auditoria Interna 2023.

Mediante Resolucion ASFI/739/2023, de fecha 20 de junio de 2023, recibida el 28 de junio
de 2023, la ASFI sanciondé al FONDECO IFD con una multa de Bs. 7,20 (Siete 20/100
Bolivianos) por el cargo imputado mediante Nota de Cargo ASFI/DSR III/R-75468/2023, de
5 de abril de 2023, y 360 Bs. por la deficiencia en la constitucion de Encaje Legal en Titulos
en Moneda Nacional en el periodo bisemanal comprendido entre el 19 de septiembre y el 10
de octubre de 2022. Esta Resolucién fue de conocimiento del Directorio en su reunién
Ordinaria N° 07/2023, de fecha 14 de julio de 2023 y comunicada a la ASFI. Asimismo, la
ASFI instruyd que dicha Resolucién se debera informar a la Asamblea de Asociados, sobre la
sancidon impuesta y poner a disposicion de ASFI el acta respectiva.

Respecto al tiempo de trabajo del Auditor Interno, éste viene desempenando funciones
desde la gestion 2016 a la fecha, y sus honorarios estan enmarcados dentro de la escala
salarial vigente en la institucion.

El Directorio, en su reunién ordinaria No. 3, celebrada el 17 de marzo de 2023, después de
analizar las propuestas y cotizaciones recibidas de las Empresas, y considerando el menor
costo, autorizd la contratacion de la Empresa Microfinanzas Rating, para realizar las
Calificaciones de Riesgo y Desempefio Social para dos gestiones, es decir Calificacion de
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Desempefio Social anual por las gestiones 2022 y 2023, y Calificacion de Riesgos
trimestrales desde junio 2023 hasta marzo 2025.

Por otro lado, el Directorio en su reunién ordinaria No 6, de fecha 01 de junio de 2023,
aprobd la contratacion de la Empresa Auditora KRESTON INTERNACIONAL BOLIVIA para que
realice la Auditoria Externa de las gestiones 2023, 2024 y 2025, por el costo de Bs. 25.000
por gestion. Cabe sefialar que, previamente el Comité de Auditoria, en su reunién ordinaria
No 3, de fecha 15 de junio de 2023, dando cumplimiento al ‘'Procedimiento para la Seleccidn
y Contratacion de la Firma de Auditoria Externa’’, procedié a evaluar las propuestas recibidas
de las Firmas invitadas KRESTON INTERNACIONAL BOLIVIA S.R.L, BAC - BOLIVIAN
AMERICAN CONSULTING S.R.L y LEGAL ACCOUNTING SERVICES S.R.L. EI Comité de
Auditoria, de acuerdo al anadlisis de las propuestas Técnicas y Econdmicas recibidas y
resumidas en un cuadro comparativo, recomendd la contratacion de “KRESTON
INTERNACIONAL BOLIVIA S.R.L”

Por lo expuesto en los parrafos precedentes, FONDECO IFD da cumplimiento a lo establecido
en el Inciso e, Articulo 2, Seccién 3 del Reglamento, aspectos que son debidamente
informados a la Asamblea de Asociados a través de mi persona.

V. Control y Seguimiento a Observaciones y Recomendaciones de ASFI

El Directorio del FONDECO IFD, en su reunién ordinaria No. 01/2023, celebrada el 13 de
enero de 2023, considerd y aprobd el Programa de Educacion Financiera correspondiente a
la gestién 2023, el mismo que fue enviado a la ASFI, en cumplimiento de la normativa.
Mediante carta ASFI/DCF/R-42871/2023, de fecha 27 de febrero de 2023, recibida el 02 de
marzo de 2023, la ASFI solicit6 complementar el Programa de Educacidn Financiera 2023, en
este sentido FONDECO IFD realizd la complementacion del citado Programa, la misma que
fue aprobada por el Directorio en su reunidn ordinaria No. 03/2023, de fecha 27 de marzo
de 2023, al mismo tiempo que instruyé que se envie e la ASFI para su consideracion
correspondiente.

En el marco establecido por la Ley de Servicios Financieros 393 de control y supervisién,
desde el 1° de marzo hasta el 10 de marzo de 2023 FONDECO IFD recibié la visita de la
Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero ASFI para la Inspeccién Ordinaria de
Riesgo de Legitimacion de Ganancias Ilicitas y/o Financiamiento al Terrorismo, con corte al
31 de enero de 2023, y cuyos resultados preliminares fueron de conocimiento del Directorio
en su reunidén ordinaria No. 03, realizada el 17 de marzo de 2023. En base a las
observaciones preliminares, el Directorio, mediante la Gerencia General, instruyd elaborar
un Plan de Accion Preliminar. El Directorio en su reunion ordinaria No. 08, realizada el 18 de
agosto de 2023, fue informado que mediante Carta ASFI/DSR III/R-173715/2023, de fecha
08 de agosto de 2023, recibida el 14 de agosto de 2023, la ASFI remitio los Resultados de la
Inspeccién Ordinaria de Riesgo de Legitimacién de Ganancias Ilicitas y/o Financiamiento al
Terrorismo con corte al 31 de enero de 2023, adjuntando la “"Matriz de Observaciones” y la
“Matriz de Seguimiento”. En ese sentido, la ASFI instruyd remitir hasta el 8 de septiembre
de 2023, un "“Plan de Accién” aprobado por el Directorio, que contenga las acciones
correctivas, los plazos y los responsables de su ejecucién, con el fin de subsanar las
observaciones, el cual debe estar firmado por la Presidencia y Gerencia General. El
Directorio, en su reunién ordinaria No. 10, de fecha 13 de octubre de 2023, aprobd el Plan
de Accion reformulado para subsanar las observaciones de la Inspeccién Ordinaria de Riesgo
de Legitimacién de Ganancias Ilicitas y/o al Terrorismo con corte al 31 de enero de 2023,
remitidas por el ente regulador mediante carta ASFI/DSR III/R-229236/2023 de fecha 9 de
octubre de 2023, recibida el 11 de octubre de 2023, e instruyd se envie a la ASFI, asi como
su estricto cumplimiento. En fecha 28 de noviembre de 2023, el Directorio en su reunién
ordinaria No. 11, fue informado de la Carta ASFI/DSR III/R-264902/2023 en la cual se
comunica al FONDECO IFD que el Plan de Acciéon Reformulado para subsanar las
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observaciones de la Inspeccidon Ordinaria de Riesgo de Legitimacién de Ganancias Ilicitas y/o
Financiamiento al Terrorismo fue aprobado por la ASFI, requiriendo informes trimestrales de
seguimiento por parte de Auditoria Interna. El Directorio instruyd su estricto cumplimiento.

Asimismo, el Directorio instruyd implementar, de manera inmediata, las acciones correctivas
para subsanar las observaciones pendientes de regularizacién de la Inspeccién Ordinaria de
Riesgo de Lavado de Dinero y/o Financiamiento al Terrorismo con corte al 31 de julio de
2020, debiendo remitir hasta el 8 de septiembre de 2023 un informe de Auditoria Interna
gue evidencie el cumplimiento de dicha disposicion. En ese sentido, el Directorio aprobd el
Plan de Accién para subsanar las observaciones indicadas por la ASFI.

En relacién a las observaciones pendientes de regularizacion correspondientes a las
Inspecciones de Riesgo de Crédito de las gestiones 2020 y 2022, el 11 de septiembre de
2023 Auditoria Interna emitié el Informe AIN 068/2023 ‘“'Cuarto seguimiento Riesgo de
Crédito Planes de Accion 2020 y 2022 ASFI, con fecha de seguimiento y corte al 31 de
agosto 2023”. En dicho informe se presentd los resultados logrados de acuerdo a los Planes
de Accidn elaborados para el efecto, resultados que se presentan en los siguientes cuadros.

Inspeccion de seguimiento Plan de Accion Nivel de Cumplimiento
Riesgo de Crédito, con corte al 28 de febrero TOTAL
2022
AREA DE EVALUACION SI | PARCIAL | NO | PLAZO

EVALUACION MUESTRA INDUCIDA

Segun base de datos de cartera al 31/12/2022 los
dos créditos mantienen registrado la garantia | 1 1
hipotecaria de inmueble.

CALIFICACION DE CREDITOS (CASOs

ESPECIALES)
No se ha obtenido documentacién de respaldo de la
adecuacion de los parametros del sistema para la| 1 1
determinacidon de mora por intereses.
TOTALES 2 2
Inspeccion Especial Riesgo de Crédito al 31 de Nivel de Cumplimiento
mayo 2020 TOTAL

AREA DE EVALUACION SI | PARCIAL | NO | PLAZO
BASE DE DATOS DE CARTERA DE CREDITOS
Base de datos de Cartera de Créditos 4 4
OTRAS OBSERVACIONES DE CONTROL
INTERNO
Segun Base de datos de Cartera el registro de las
garantias de los 3 créditos se mantiene de acuerdo | 1 1
a lo observado..
CARTERA EN EJECUCION
Otras observaciones de Control Interno 2 2
TOTALES 7 7

Conforme se muestra en los cuadros precedentes las 9 observaciones que existian: 2
correspondientes a la Inspeccion de Seguimiento con corte al 28 de febrero de 2022 y 7 a la
Inspeccién Especial de Riesgo de Crédito con corte al 31 de mayo de 2020 fueron
regularizadas, de acuerdo a lo instruido por el Directorio.
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De acuerdo al requerimiento de ASFI mediante Carta ASFI/DSR III/R-219549/2023, de
fecha 27/09/2023, recibida en fecha 02/10/2023, en la cual el Ente Regulador instruye que
la Unidad de Auditoria Interna emita un Informe que evidencie el cumplimiento de la
disposicion en cuanto a implementar de manera inmediata las acciones correctivas
necesarias para subsanar las observaciones pendientes de regularizacion de la Inspeccién
Ordinaria de Riesgos de Lavado de Dinero y/o Financiamiento al terrorismo, con corte al 31
de Julio de 2020, Auditoria Interna, en fecha 30 de octubre de 2023, emitié el Informe AIN
077/2023: TRAMITE Nro. T-1501143815 - IFO - SEGUIMIENTO A LAS OBSERVACIONES
PENDIENTES DE REGULARIZACION DE LA INSPECCION ORDINARIA DE RIESGO DE
LEGITIMACION DE GANANCIAS ILICITAS Y/O FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO AL 31 DE
JULIO DE 2020, cuyos resultados se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro 2. Resumen del Avance del Plan de Accion

Inspeccion Ordinaria de Riesgos de Lavado de | Nivel de Cumplimiento

Dinero y/o Financiamiento al Terrorismo, con TOTAL
corte al 31 de julio 2020
AREA DE EVALUACION SI | se NO | PLAZO
tomara
en
cuenta
Administracion del riesgo
Politica conozca a su Cliente 1 1
Capacitacién 1 1

Normativa interna y externa

Capacitacion

Programa anual de capacitacion 1 1
Registro de las capacitaciones 1 1
Auditoria Interna

Informes semestrales 1 1

Monitoreo Reportes

Base de datos de Clientes persona naturales

Trece (13) registros que no cuentan con informacién 1 1
el campo "TELEFONQ". (Ver Anexo 1)

Un (1) registro sin informacion en el campo | 1 1
“"LUGAR_TRABAJQO".

AUn se observa cinco (5) clientes con informacién 1 1
incorrecta en el campo "LUGAR_TRABAJQ":

Dos (2) registros, no cuentan con informacién | 1 1
correcta en el campo “"CARGO”

Veinticuatro (24) registros sin informacion en el NA

campo “FECHA_NACIMIENTO",

Base de Datos de Transacciones Financieras

No Subsanada. Treinta y un (31) registros, no 1 1
cuentan con informacién en el campo: “ORIGEN”

(Ver Anexo

Veinte nueve (29) registros, no cuentan con 1 1
informacidén en el campo: “"DESTINO” (Ver Anexo 4)

TOTALES 9 2 11

Del informe presentado por Auditoria Interna se colige que FONDECO IFD realizdo las
acciones respectivas que estaban pendientes dentro del plazo establecido, a excepcidén de
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los 2 puntos que se menciona que se tomard en cuenta, los mismos que se estan
regularizando. Cabe sefialar que el informe de Auditoria Interna fue de conocimiento del

Comité de Auditoria, instancia que inform¢ al Directorio.

De acuerdo a determinacion del Directorio para regularizar las observaciones pendientes,
correspondientes al Informe del Auditor Externo AUDINACO S.R.L. de los Estados financieros
al 31 de diciembre de 2022 y 2021, Auditoria Interna, en fecha 05 de octubre de 2023,
emitié el Informe AIN 072/2023: QUINTO SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION DE LOS
INFORMES DEL AUDITOR EXTERNO - OBSERVACIONES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 y
2021 - CORTE AL 30 DE SEPTIEMBRE 2023, informe en el que se presenta los resultados de
la ejecucion de los Planes de Accion que fueron elaborados para subsanar las observaciones.
Los resultados obtenidos se muestran en los siguientes cuadros:

CUADRO RESUMEN DE OBSERVACIONES DEL PLAN DE ACCION 2021

SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION DE AUDITORIA
EXTERNA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

NIVEL DE CUMPLIMIENTO

TOTAL

AREA DE EVALUACION SI |PARCIAL| NO |PLAZO
CARTERA DE CREDITOS
Diferencia en la Determinacion de los Productos
Devengados 1 1
Resultados de la evaluacién de la Muestra de Cartera de
Créditos 1 1
BASE DE DATOS DE CARTERA DE CREDITOS
Operaciones "Vigentes" calificadas en categoria "A" con
tres o mas reprogramaciones 1 1
Operaciones vigentes con mas de 90 dias de promedio
de dias mora 1 1
Microcréditos cuyo prestatario reporta nivel de ingresos
"D" Dependiente 1 1
Prestatarios con tipo de ingresos "D" Dependiente y
reportan nivel de ventas y personal ocupado 1 1
Crédito PYME que excede el indice de tamafo de
empresa debiendo reportarse como MYPE. 1 1
Previsiones por Riesgo Contagio 1 1
BIENES DE USO
Ausencia de Inventario de Bienes de Uso 1 1
UNIDAD DE CUMPLIMIENTO
Deficiencias en el registro de Formularios PCC-01 1 1
IMPUESTOS
RC-IVA Dependientes, Errores en las declaraciones de 1 1
los F-110-IVA
SEGUIMIENTO AUDITORIA GESTIONES
ANTERIORES - CARTERA DE CREDITOS
Ausencia de Control, Seguimiento y Analisis de Riesgo
respecto a las Frecuentes Excepciones a las Politicas
Crediticias 1 1
BASE DE DATOS DE CARTERA
Operaciones destinadas a capital de operaciones con
plazo mayor a 360 dias 1 1
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Los 28 files seleccionados en una muestra nos han
permitido identificar algunas deficiencias

incumplimiento a la “Politica salarial y Recursos
humanos”, documento formalmente aprobado por el
Directorio

De la gestion 2021 fueron regularizadas 13 de las 4 observaciones y 1 de manera parcial.

CUADRO RESUMEN DE OBSERVACIONES DEL PLAN DE ACCION 2022

Productos Prorrateados sin disgregacion Contable 1 1
Diferencias en la Determinacion de los Productos
Devengados (Recurrente) 1 1
Reglamento de Créditos y Procedimiento de Fondos
Comunales 4 4

Fondos Comunales 1 1
Retencion del desembolso de Créditos y Ahorro Inicial 1 1
Ausencia de Declaracion Jurada Individual de NO

Vinculacién Integrantes FC 1 1
Anatocismo en refinanciamiento de Créditos 1 1
Consulta CPOP en la Etapa Previa de Analisis de la

Capacidad de Pago 1 1

Sobrevaluacion del Activo se declara en efectivo sin

resialdo 1 1

Operaciones “Vigentes” Calificadas “A” con tres o mas 1 1
Reprogramaciones

Operaciones Vigentes con mas de 90 dias de promedio
de dias Mora

Microcréditos cuyo Prestatario reporta nivel de ingresos
“D” Dependiente 8 Operaciones y 7 Créditos sin registro | 1 1
de Tamafio de Empresa
Prestatarios con Tipo de Ingresos Dependiente (D) y 1 1

reiortan nivel de Ventas i Personal Ocuiado

Reporte de Operaciones de crédito con derecho al 1 1
Olvido

1 1
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BIENES REALIZABLES

Documentacion Incompleta de Bienes Realizables 1 1

Previsidn Desvalorizacidon Bienes Adjudicados 1 1

INVERSIONES PERMANENTES

Deficiencias en el Control y Custodia de Documentacién

de Inversiones Permanentes 3 3
BIENES DE USO

Falta de avalud e Inventario de Bienes de Uso 1 1
Inadecuado Resguardo de Documentacion y Control de

Activos 1 1
IMPUESTOS

Retencion d Impuestos Servicios Contratados IT, IUE 1 1
RC-IVA Dependientes 1 1
UNIDAD DE CUMPLIMIENTO

Normativa UIF Desactualizada 1 1
Cumplimiento Plan de Trabajo Unidad de Cumplimiento 1 1
Deficiencias en el registro de Formularios PCC-01 1 1
TOTALES 34 2 36

De la gestion 2022 se regularizaron 34 de las 36 observaciones, y 2 de manera parcial. Las
3 observaciones que quedan pendientes: 1 de la gestion 2021 y 2 de la gestién 2022 estan
referidas a Documentacion Incompleta de Bienes Realizables y Ausencia de Inventario de
Bienes de Uso.

Respecto al Comunicado de Deficiencias No. 2, recibido en fecha 08 de noviembre de 2023,
relacionada a la visita de Inspeccion de Riego Operativo, efectuada por la ASFI desde el 25
de octubre al 10 de noviembre de 2023, con corte al 31 de agosto de 2023, la Comisién de
Inspeccidn hizo conocer la siguiente observacién en el Punto 1, inciso b, paragrafo vi: No se
realizaron 15 informes mensuales relativos al Encaje Legal, de los cuales siete informes
corresponden a la gestidon 2021, cinco informes a la gestién 2022 y tres informes
corresponden al 2023, subrayando que Auditoria Interna no informd debidamente al Comité
de Auditoria el motivo de no haber emitido cada mes un informe; ademas, en el Punto 4 de
la misma Comunicacién se menciona que el Fiscalizador Interno no cumplié con vigilar el
seguimiento al Comité de Auditoria y al Auditor Interno por la no emision de los 15 informes
relativos al Encaje Legal. Al respecto, debo indicar que revisados los Planes de Trabajo de
Auditoria Interna correspondiente a los tres periodos observados, se evidencié que
efectivamente Auditoria Interna debié emitir un informe mensual relativo al cumplimiento
del Reglamento de Encaje Legal, tal como estipula la normativa de ASFI y la RNSF, aspecto
que evidentemente no fue observado por el Fiscalizador Interno. Por su parte, el Auditor
Interno considerd juntar varios periodos respecto a esta tarea abarcando de esta manera, en
menor numero de informes, la totalidad de la gestidén correspondiente, cumpliendo de asi lo
gue establece la RNSF sobre este particular. El Fiscalizador Interno hizo la observacién a
Auditoria Interna, al mismo tiempo que recomenddé cumplir a cabalidad el Plan de Trabajo de
Auditoria Interna y emitir el informe relativo a Encaje Legal como maximo una semana
después de concluido cada mes; asimismo, ha tomado debida nota para evitar que vuelva a
suceder.
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En relacion a las demas observaciones de la Inspeccion de Riesgo Operativo, con corte al 31
de agosto 2023, el Directorio en su reunidon ordinaria No. 11/2023, de fecha 28 de
noviembre, a través del Comité de Auditoria, fue informado que se revisaron las
observaciones preliminares de la Inspeccion de Riesgo Operativo, instruyendo al Auditor
Interno subsanar lo observado. Ademas, el Directorio en su reunion ordinaria No. 12,
realizada el 12 de diciembre de 2023, instruyé a la Gerencia General que, en base a las
Comunicaciones de Deficiencias, emitidas por el ente regulador, de manera inmediata se
elaboren Planes de Accion preliminares para subsanar las observaciones de ASFI en su
Inspeccidon de Riesgo Operativo. Dichos Planes seran ajustados una vez que se reciba el
Informe Final de Inspeccion de la ASFI.

Por otro lado, el Directorio instruyé al Auditor Interno coordinar con las areas
correspondientes para responder a las observaciones preliminares surgidas de la primera
etapa de revision de la Auditoria Externa correspondiente a la gestion 2023.

Debo reiterar que todas las observaciones de la ASFI han sido de conocimiento del Directorio
de FONDECO IFD y del Fiscalizador Interno. El Directorio ha instruido subsanarlas en los
plazos establecidos.

Asimismo, se verificd el cumplimiento de la remisién trimestral por parte de Auditoria
Interna del informe a la ASFI con los resultados del seguimiento y grado de cumplimiento de
las implementaciones y adecuaciones; conforme al Reglamento de las IFD's, en su Art. 6°
de la Seccion 2.

VI. Fortalecimiento patrimonial, fusiéon y/o conformacién Banco PyME

El 3 de enero de 2023 mediante carta ASFI/DSR III/R-276836/2022 de fecha 30 de
diciembre de 2022 se recibié la no objecion de ASFI, para la emision de 2 pagarés de
FIPADE SAFI por un total de Bs. 5.000.000. En fecha 10 de enero de 2023 se emitié el
primer pagaré por Bs. 2.500.000. El segundo pagaré por Bs. 2.500.000 fue emitido el 10 de
abril de 2023, con vencimiento el 5 de abril de 2024. Ambos pagarés cuentan con la
garantia de FOGAL.

Por otro lado, de acuerdo a la normativa del BCB y ASFI, por octava vez se renovo un
Préstamo de Liquidez otorgado por el BDP por un monto de Bs. 5.893.000, con vencimiento
el 24 de abril de 2023. De acuerdo a la autorizacion del Directorio, en su reunién No. 4, de
fecha 14 de abril, se renovd el Préstamo de Liquidez del BDP por Bs. 5.893.000, con
vencimiento 21 de julio de 2023. Segun lo autorizado por el Directorio en reunién ordinaria
No. 7, realizada el 14 de julio de 2023, FONDECO IFD logré la renovacién del Préstamo de
Liquidez por un monto de Bs. 5.893.000, con vencimiento al 19 de octubre de 2023. De
acuerdo a lo acordado con el BDP, este Préstamo podra ser renovado cada 90 dias previo el
pago de intereses y el cumplimiento de los requisitos exigidos, siendo el vencimiento final
para el pago total en julio 2024.

En fecha 21 de marzo de 2023 se recibié un desembolso de Bs. 750.000 del Banco
Ganadero, bajo la Linea de Crédito vigente de Bs 3.000.000, por un plazo de 2 anos.

El 6 de junio de 2023 se recibié el primer desembolso de $US. 500.000 de un crédito
otorgado por OIKOCREDIT (Ecumenical Develoment Cooperative Society U.A.) por un monto
total aprobado de $US. 1.000.000. El crédito fue otorgado por 5 anos plazo.

Segun lo autorizado por el Directorio en su reunién ordinaria No 7, realizada el 14 de julio
2023, FONDECO IFD gestiond y recibiéo un préstamo del BDP Préstamo de Ventanilla MYPE,
por un monto de Bs. 2.000.000, a 3 afios plazo. El préstamo se recibié el 21 de julio de
2023. Por otro lado, el 15 de septiembre de 2023, FONDECO IFD recibié un crédito del BDP
préstamo de Ventanilla MYPE Productivo por Bs. 2.500.000.

Fondo de Desarrollo Comunal FONDECO IFD — Memoria Institucional 2023 Pagina 42



El 4 de octubre, FONDECO IFD recibié un desembolso del Banco Ganadero de Bs. 1.125.000,
bajo la linea de crédito que tiene con esa Entidad Financiera. En fecha 30 de noviembre de
2023, se recibié otro desembolso de Bs. 2.058.000, a un afo plazo. bajo la linea de crédito
que tiene FONDECO IFD.

El 18 de octubre de 2023, se recibié el segundo desembolso OIKOCREDIT de $us. 500.000,
con lo cual se completd el préstamo por un total de $us.1.000.000 otorgado por esa
Institucion.

En fecha 23 de noviembre de 2023 FONDECO IFD recibié un préstamo del BCB CPVIS por un
monto de Bs. 1.000.000, con tasa cero % (0%), de acuerdo a normas del BCB para este tipo
de financiamiento. con vencimiento en marzo de 2026.

En fecha 27 de diciembre de 2023, FONDECO IFD recibié el desembolso de un préstamo de
Bs. 3.200.000, a un afio plazo, bajo la linea de crédito del Banco Ganadero.

El 29 de diciembre de 2023, después haber recibido la no objeciéon de la ASFI, FONDECO IFD
emitid los pagarés sin oferta publica de LocFund Next L.P., por 2.058.000 Bs.

Cabe indicar que todos los créditos recibidos por FONDECO IFD fueron autorizados por el
Directorio.

En el marco del segundo Objetivo Estratégico institucional (Fortalecer el Patrimonio por
nuevos Asociados y la rentabilidad equilibrada), aprobado por el Directorio en su reunién de
Directorio Ordinario N° 01/2023 de 13/01/2023, y del Plan de Fortalecimiento Patrimonial,
se ha continuado con las gestiones para avanzar en el proceso de una posible incorporacién
de KOBAN S.A. y/o sus socios con aportes de capital al FONDECO IFD. En este sentido, y de
acuerdo a lo autorizado por el Directorio, se ha firmado el “Contrato Marco de Alianza
Estratégica”, con el objetivo de establecer los términos y condiciones preliminares bajo los
cuales se regira la Alianza Estratégica dentro del proceso previo a la capitalizacién de
FONDECO IFD. Al respecto, se ha recibido de KOBAN S.A. la propuesta contenida en la “Hoja
de Términos para aporte de Capital Ordinario”, la cual sera presentada al Directorio para su
correspondiente evaluacién y decision.

De acuerdo a la autorizacién del Directorio, en fecha 14 de diciembre de 2022, se firmd un
Convenio de Confidencialidad con el Sefior Isaac Lezcano, potencial aportante de capital
fundacional y capital ordinario, para continuar con las gestiones iniciadas. En reunién
realizada el 29 de noviembre de 2023, el Sefior Lezcano ratificd su intencién de invertir en
FONDECO IFD, inicialmente Bs. 1.000.000, pudiendo llegar hasta un total de Bs. 3.000.000.
La definicion para su propuesta esta sujeta a aclarar y definir ciertos aspectos claves sobre
si seria factible operar con su modelo de negocios y su participacion en la gobernabilidad
(Asamblea y Directorio). En este sentido, el Directorio debe establecer los lineamientos con
las condiciones basicas que permitan gestionar y/o negociar la incorporacién de nuevos
asociados aportantes de Capital, luego hacer conocer a la ASFI para su debida autorizacién.

Por otro lado, de acuerdo con el inciso m) del Articulo No. 32, del Estatuto Organico del
FONDECO IFD, la Asamblea de Asociados, en su reunion Extraordinaria No. 2, celebrada en
fecha 18 de mayo de 2022, considerando la factibilidad de transformar un activo
improductivo (inmueble) en activo productivo (cartera de créditos) y que genere ingresos
adicionales, autorizé la venta del inmueble de propiedad del FONDECO IFD, por lo que la
Gerencia General inicid el tramite de Solicitud de Autorizacion de la ASFI para la venta del
mencionado inmueble y su paralela contratacion con alquiler con el nuevo propietario. Al
respecto, segin carta ASFI/DSR III/R-238445/2022 de fecha 10 de noviembre de 2022,
recibida el 14 de noviembre de 2022, dentro de sus observaciones ASFI instruyé que la
Gerencia General emita un informe justificando el precio de venta y la relacion de la referida
venta con los lineamientos del Plan de Fortalecimiento Patrimonial; asimismo pidié el
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compromiso irrevocable del Directorio y la Gerencia General de destinar los fondos
generados por la venta exclusivamente para la colocaciéon de cartera. También instruyd
establecer controles para la verificacion de no vinculacién directa ni indirecta entre los
posibles compradores con Directorio y/o Gerencia. En este sentido, la Gerencia General
emitid el Informe GG N° 04/2022, de fecha 16 de noviembre de 2022, en el que se explicd y
justificd6 ampliamente lo requerido por la ASFI. El referido informe fue de conocimiento del
Directorio, el mismo que fue aprobado. Mediante carta GG N°© 428/2022, de fecha 30 de
noviembre de 2022, FONDECO IFD dio respuesta a otras observaciones recibidas en carta de
ASFI/DSR III/R-238445/2022, recibida el 14 de noviembre de 2022. El 2 de septiembre de
2023 FONDECO IFD recibié la carta ASFI/DSR I1I/210969/2023 de fecha 18 de septiembre
de 2023, mediante la cual la ASFI dio a conocer su no objecién para la venta de dicho
inmueble. FONDECO IFD estd realizando las gestiones para concretizar la venta.

Captacion de Depésitos a través de Cuentas de Caja de Ahorro y/o Depdsitos a Plazo Fijo:
Acorde al POA 2022, el Gerente General del FONDECO IFD, informd sobre la posibilidad de
gue la institucion pueda realizar la captaciéon de Depdsitos del publico a través de Cuentas
de Caja de Ahorro y/o Depodsitos a Plazo Fijo, para lo cual es necesario considerar los
Requisitos Documentarios para solicitar la autorizacién a ASFI. Para el efecto, el Directorio
autorizd la contratacién de un Consultor, quien junto al personal ejecutivo de la institucion
conformaron una Comision de Coordinacién de Captaciones, la misma que se ha encargado
de preparar todas condiciones y requisitos exigidos por la ASFI. Por su parte, el Comité de
Riesgos informd que se revisaron los informes emitidos por la Unidad de Gestion de Riesgos,
asi como los Manuales, todos inherentes a los requisitos para solicitar autorizacién a ASFI
para captar depodsitos mediante Cuentas de Caja de Ahorro y/o Depositos a Plazo Fijo,
concluyendo que FONDECO IFD cumple con todos los requisitos exigidos, y esta preparado
para solicitar la debida autorizacién de la ASFI. El Directorio, en la reuniéon de Directorio
Extraordinario 01/2022, realizada el 25 de agosto de 2022, aprobd los Requisitos
Documentarios para solicitar autorizacién a ASFI para captar Depdsitos a través de Cuentas
de Caja de Ahorro y/o Depdsitos a Plazo Fijo. Asimismo, aprobd que FONDECO IFD proceda
con el tramite de autorizacidon respectiva ante ASFI para realizar las operaciones de
captaciones del publico bajo la modalidad de Cuentas de Caja de Ahorro y/o Depdsitos a
Plazo Fijo. De acuerdo a lo aprobado por el Directorio, la Gerencia General del FONDECO IFD
envio a la ASFI la solicitud de autorizacién de Captaciones mediante carta GG No. 340/2022,
incluyendo todos los requisitos documentarios establecidos en el Anexo 15 de la normativa
de la ASFI. Mediante carta ASFI/DSR 11I/232813/2022, de fecha 03 de noviembre de 2022,
recibida por FONDECO el 08 de noviembre de 2022, la ASFI presentd sus observaciones las
mismas que fueron subsanadas en trabajo realizado, de manera coordinada, entre los
ejecutivos de FONDECO IFD y el Consultor contratado para el efecto. En fecha 15 de
diciembre de 2022 FONDECO envi6 la documentacién inherente a la solicitud presentada
mediante carta GG N°. 444/2022. Al respecto, el 13 de noviembre de 2023 FONDECO IFD
recibié la Resolucion ASFI/1159/2023, de fecha 6 de noviembre de 2023, mediante la cual
fue rechazada la solicitud para implementar captaciones de ahorros mediante Cajas de
Ahorro y DPFs. Esta Resolucién fue de conocimiento del Directorio en su reunidn ordinaria
No 11, realizada el 28 de noviembre de 2023. El Directorio instruyd al Gerente General dar
respuesta a la Resolucién de ASFI, la misma que fue enviada mediante carta GG N©
291/2023, de fecha 22 de noviembre de 2023, en la cual se manifiesta la sorpresa del
Directorio por el rechazo de la solicitud, luego de transcurridos 14 meses de gestiones.

En el marco de las estrategias para la basqueda de nuevos financiamientos del exterior del
pais, el Directorio de FONDECO IFD, en su reunién Ordinaria No. 11/2022, realizada el 16 de
diciembre de 2022, autorizé a la Gerencia General para suscribir un Contrato de Prestacion
de Servicios con la Empresa ACCES, entidad que es un Broker para financiamientos
externos. En ese entendido, FONDECO IFD se ha contactado y realizado gestiones con
ACCES, e intercambiado informacién para un posible financiamiento de MCE Social Capital,
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que es un Fondo de Impacto, cuyos recursos provienen de diversas instituciones y personas
de Europa y Estados Unidos de Norteamérica. La Empresa ACCES ha preparado un prospecto
de presentacidon del FONDECO IFD para gestionar los financiamientos. FONDECO IFD estd a
la espera de los resultados de contactos de ACCES, con resultados preliminares, durante el
primer trimestre de esta gestion 2024.

Convenio con PROFIN: Se ha suscrito el "Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre
FONDECO IFD y la Fundacién para el Desarrollo Productivo y Financiero — PROFIN”, que
tiene por objeto brindar cooperacion mutua entre las Partes con el fin de apoyar y fortalecer
la actividad productiva en las areas rurales del sector agropecuario del pais, segun la
especialidad de cada parte, facilitando el acceso de servicios financieros, mediante la
articulacién de mecanismos y estrategias de financiamiento y seguros de manera grupal o
individual, para unidades productivas familiares, micro y pequefia empresa u otras personas
juridicas, destinados a incrementar el capital de operaciones e inversion y el acceso a la
capacitacion en educacion financiera a partir de la complementacidon de acciones en el marco
de los mandatos especificos de cada una de las partes del convenio. En este sentido ya se
ha iniciado este Convenio con el Programa gratuito de capacitaciéon en linea para “Gestor
Financiero Rural”, destinado al personal del drea de créditos de nuestra Entidad. La duracion
del Convenio es hasta el 31 de diciembre de 2025.

VII. Planes Estratégicos y POAs

Considerando la situacion de la economia nacional afectada por los impactos de la Pandemia
del Covid-19, los conflictos sociales ocurridos en el pais y factores adversos del contexto
internacional, y enmarcados en el contexto y perspectivas de largo plazo, el Plan Estratégico
Institucional 2023-2025, aprobado en se5|on del Directorio No 01/2023 de 13/01/2023
presenta cuatro Areas Estratégicas: 1) Area de Finanzas, 2) Area de Clientes, 3) Area de
Procesos y procedimientos internos y, 4) Area de Aprendizaje y Crecimiento. Los objetivos
de las Areas Estratégicas son:

1) Lograr niveles de rentabilidad adecuados a la misidn y visién institucional,
2) Fortalecer el Patrimonio por nuevos Asociados y la rentabilidad equilibrada,
3) Mejorar la satisfaccion y lealtad del cliente a través de la propuesta de valor,
4) Atraer nuevos clientes (nuevos mercados / nuevos productos),

5) Optimizar los procesos de innovacion, operativo y de servicio, y

6) Potenciar el capital humano, organizacional y de la informacién

Las lineas de accion definidas y aprobadas por el Directorio fueron:

1) Mantener niveles sostenidos de crecimiento Institucional para recuperar niveles
historicos,

2) Ampliacién paulatina de la cobertura geografica (nuevas agencias) para apoyar el
crecimiento,

3) Mejorar la administracion, gestidon y divulgacidon del riesgo de liquidez,

4) Implementar Captaciones de ahorros del publico (Caja de Ahorro y DPF), previa
autorizacién de ASFI, iniciando con la migracién de ahorros de Fondos Comunales,

5) Continuar e intensificar la diversificacion de la Cartera de créditos, con mayor crecimiento
de Cartera de Fondos Comunales y No Agropecuario, y reduccion gradual de la
participacién de la Cartera al Sector Productivo (por reducida tasa de interés regulada),

6) Lograr niveles de rentabilidad adecuados a la realidad de la economia nacional:
Rentabilizando mejor la Cartera de créditos producto de la mayor diversificacién,
transformacion de Activo Fijo Improductivo (Inmueble) en Activo Productivo (Cartera de
créditos) y generar otros ingresos alternativos a cartera (Microseguros, Fideicomisos,
etc.),

7) Mantener buena calidad de la cartera: Controlar mora y reducir cartera reprogramada a
niveles adecuados,

8) Fortalecer el Patrimonio con incorporacion de nuevos Asociados aportantes de Capital
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Fundacional/Ordinario,

9) Fortalecer los Recursos Humanos y la Estructura Organizacional, acorde al crecimiento
proyectado,

10) Fortalecer la Tecnologia de la Informacién a niveles competitivos y modernos para
afrontar los retos de implementacién de nuevos servicios, especialmente captaciones de
ahorros.

Cabe reiterar que el Directorio aprobo el Plan Estratégico Institucional (PEI) de FONDECO
IFD para el periodo 2023-2025 vy instruyé a la Gerencia General su implementaciéon y
seguimiento.

El Plan Operativo Anual POA 2023, también aprobado en sesién Ordinaria del Directorio N°
01/2023 de 13/01/2023, tiene los siguientes objetivos:

Liquidez:

e Gestionar y lograr nuevas fuentes de financiamiento y/o renovaciones y conversion de
activo fijo improductivo en productivo, para asegurar el crecimiento de la cartera de
créditos

Fortalecer el Patrimonio con incorporacion de nuevos asociados

Mantener las recuperaciones de cartera castigada en niveles razonables histéricos
Mantener niveles adecuados de venta de Bienes Adjudicados

Lograr autorizacion de la ASFI e implementar captaciones de ahorros del publico

Crecimiento:

e Continuar con crecimiento sostenido de la Cartera de Créditos, llegar a una cartera de
créditos de $US. 9.000.000 (crecimiento de $US 838.433 = 10.27% respecto a $US
8.161.567 de la gestion 2022)

e Priorizar recolocaciones y crecimiento de la cartera de Fondos Comunales (Banca
Comunal) y créditos de mayor rentabilidad

e Adecuar la oferta de productos de Microcrédito a las necesidades del cliente y mercado
objetivo

Calidad y rentabilidad:

e Reducir la cartera reprogramada y refinanciar, acorde a las necesidades de reactivacion
de los clientes prestatarios.

e Diversificar cartera de créditos: Agropecuaria = 35%; No Agropecuaria = 33%; Fondos

Comunales = 32%

Optimizar eficiencia administrativa: Mantener racionalizacidon de gastos

Mejorar la Tasa promedio de rendimiento de cartera créditos

Fortalecer area de recuperaciones y normalizacién de cartera de créditos y castigada

Lograr el equilibrio financiero eliminando la brecha de ingresos-gastos operativos y

generar utilidades

También se aprobaron las siguientes Metas:

1. Crecer, diversificar y rentabilizar mejor la cartera de créditos:
a) Crecer un 10,27% para llegar a una cartera de créditos de $US 9.000.000 respecto a
$US 8.161.567 de la gestion anterior.
b) Diversificar la cartera de Créditos: Agropecuaria 35%, No Agropecuaria 33% y
Fondos Comunales 32%
c) Mejorar el rendimiento de cartera para llegar al 19,26%

2. Gestionar y controlar la cartera en Mora y Reprogramada:
a) Lograr cartera en mora no mayor a 1,86%
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b) Reducir cartera reprogramada al 17% de la cartera bruta

3. Liquidez y financiamientos:
a) Lograr refinanciamientos y/o nuevos financiamientos y conversion de activo fijo
improductivo en productivo (cartera de créditos), para el crecimiento
b) Mantener adecuados niveles de liquidez

4. Mantener la sostenibilidad y solvencia Patrimonial:
a) Fortalecer el Capital Social por aportes de nuevos Asociados por $US 500.000
b) Mantener la autosostenibilidad con una utilidad de $US 23.151 = ROE 1,01%
¢) Lograr un CAP del 21,52%
d) Mejorar la Eficiencia Administrativa al 14,12%

Aprobado el POA 2023, el Directorio instruyd al Personal Ejecutivo aplicar los maximos
esfuerzos para lograr los resultados de los objetivos propuestos y realizar seguimientos
permanentes a las metas, e informar trimestralmente sobre los avances de las principales
metas.

El Directorio en su reunién ordinaria No 08, realizada el 18 de agosto de 2023, después de
un riguroso analisis de la coyuntura de la economia nacional y factores aun adversos del
contexto internacional, y enmarcados en el contexto y perspectivas de largo plazo del
FONDEO IFD, aprobd la modificacidon del Plan Estratégico 2023 - 2025. Para el efecto,
considerd las actividades y Objetivos Estratégicos para cada una de las 4 Areas Estratégicas:
Financiera, Clientes, Procesos y Procedimientos Internos y Aprendizaje y crecimiento, y se
enfatizo en los siguientes objetivos y lineas de accidén definidas por el Directorio:

Objetivos:

1) Lograr niveles de rentabilidad adecuados a la misidn y visién institucional,
2) Fortalecer el Patrimonio por nuevos Asociados y la rentabilidad equilibrada,
3) Mejorar la satisfaccion y lealtad del cliente a través de la propuesta de valor,
4) Atraer nuevos clientes (nuevos mercados / nuevos productos),

5) Optimizar los procesos de innovacion, operativo y de servicio, y

6) Potenciar el capital humano, organizacional y de la informacién

Lineas de accion:

1) Mantener niveles sostenidos de crecimiento Institucional para recuperar niveles
historicos,

2) Profundizar la cobertura geografica de las actuales agencias para apoyar el crecimiento,

3) Mejorar la administracién, gestion y divulgacién del riesgo de liquidez,

4) Implementar Captaciones de ahorros del publico (Caja de Ahorro y DPF), previa
autorizacion de ASFI, iniciando con la migracion de ahorros de Fondos Comunales,

5) Continuar e intensificar la diversificacién de la Cartera de créditos, con mayor crecimiento
de Cartera de Fondos Comunales y No Agropecuario, y reduccién gradual de la
participacién de la Cartera al Sector Productivo (por reducida tasa de interés regulada),

6) Lograr niveles de rentabilidad adecuados a la realidad de la economia nacional:
Rentabilizando mejor la Cartera de créditos producto de la mayor diversificacion,
transformacion de Activo Fijo Improductivo (Inmueble) en Activo Productivo (Cartera de
créditos) y generar otros ingresos alternativos a cartera (Microseguros, Fideicomisos,
etc.),

7) Mantener buena calidad de la cartera: Controlar mora y reducir cartera reprogramada a
niveles adecuados,

8) Fortalecer el Patrimonio con incorporacién de nuevos Asociados aportantes de Capital
Fundacional/Ordinario,

9) Fortalecer los Recursos Humanos y la Estructura Organizacional, acorde al crecimiento
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proyectado,
10) Fortalecer la Tecnologia de la Informacién a niveles competitivos y modernos para
afrontar los retos de implementacién de nuevos servicios, especialmente captaciones de
ahorros.

Una vez aprobado el Plan Estratégico Institucional modificado para el periodo 2023-2025, el
Directorio instruyo a la Gerencia General su implementacion y seguimiento.

De igual manera, en su reunion ordinaria No. 08, efectuada el 18 de agosto de 2023, el
Directorio aprobd la modificacion del POA 2023, el mismo que responde a los Objetivos
Estratégicos establecidos en el Plan Estratégico 2023-2025 modificado y las Lineas y
Politicas de accién emanadas del Directorio, y cuyos objetivos y metas establecidos son:

Principales Objetivos 2023

1. Liquidez:

e Gestionar y lograr nuevas fuentes de financiamiento y/o renovaciones y conversion de
activo fijo
improductivo en productivo, para asegurar el crecimiento de la cartera de créditos

e Fortalecer el Patrimonio preparando las condiciones para incorporacion de nuevos
asociados

e Mantener las recuperaciones de cartera castigada en niveles razonables histéricos

e Mantener niveles adecuados de venta de Bienes Adjudicados

e Lograr autorizacién de la ASFI e implementar captaciones de ahorros del publico

2. Crecimiento:
e Continuar con crecimiento sostenido de la Cartera de Créditos, $US. 8.700.000
(crecimiento de $US 538.433 = 6.60% respecto a $US 8.161.567, de la gestién 2022)
e Priorizar recolocaciones y crecimiento de la cartera de Fondos Comunales (Banca
Comunal) y créditos de mayor rentabilidad
e Adecuar la oferta de productos de Microcrédito a las necesidades del cliente y mercado
objetivo

3. Calidad y rentabilidad:

e Reducir la cartera reprogramada y refinanciar, acorde a las necesidades de reactivacion
de los clientes prestatarios.

e Diversificar cartera de créditos: Agropecuaria = 31%; No Agropecuaria =36%; Fondos

Comunales = 33%

Optimizar eficiencia administrativa: Mantener racionalizacidon de gastos

Mejorar la Tasa promedio de rendimiento de cartera créditos

Fortalecer area de recuperaciones y normalizacién de cartera de créditos y castigada

Lograr el equilibrio financiero eliminando la brecha de ingresos-gastos operativos y

generar utilidades

Las Metas aprobadas son las siguientes:

1. Crecer, diversificar y rentabilizar mejor la cartera de créditos:
a) Crecer un 6.60% para llegar a una cartera de créditos de $US 8.700.000 respecto a
$US 8.161.567 de la gestion anterior
b) Diversificar la cartera de Créditos: Agropecuaria 31%, No Agropecuaria 36% y
Fondos Comunales 33%
c) Mejorar el rendimiento de cartera para llegar al 20,04%

2. Gestionar y controlar la cartera en Mora y Reprogramada:
a) Lograr cartera en mora no mayor a 2,80%
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b) Mantener cartera reprogramada no mayor a 32% de la cartera bruta

3. Liquidez y financiamientos:
a) Lograr refinanciamientos y/o nuevos financiamientos y conversion de activo fijo
improductivo en productivo (cartera de créditos), para el crecimiento
b) Mantener adecuados niveles de liquidez

4. Mantener la sostenibilidad y solvencia Patrimonial:
a) Preparar las condiciones para fortalecer el Capital Social por aportes de nuevos
Asociados
b) Mantener la autosostenibilidad con una utilidad de $US 49.050 = ROE 2,39%
¢) Lograr un CAP del 21,52%
d) Mejorar la Eficiencia Administrativa al 14,65%

Una vez aprobado el POA 2023 Modificado el Directorio instruyd al Personal Ejecutivo hacer
los maximos esfuerzos para lograr los objetivos y metas.

VIII.- Control en los Castigos de Operaciones Crediticias

En cumplimiento al articulo 458 de la Ley de Servicios Financieros y en sujecion a lo
dispuesto en el Articulo 3ro., punto 2, inciso c), de la Seccion 6, Capitulo IV, Titulo II, Libro
III de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, la normativa interna,
Reglamento de Crédito y Anexos, informo que durante la gestion 2023 FONDEDO IFD ha
realizado castigos de operaciones crediticias, los mismos que en primera instancia fueron
analizados por la Unidad de Gestion de Riesgos, luego comunicados al Comité de Gestion de
Riesgos mediante informe UGR 087/2023 sobre Castigo de Créditos. Después de su
respectivo analisis en el Comité de Gestién de Riesgos, el Comité presentd la propuesta de
Castigo de Créditos al Directorio para su aprobacion.

El Directorio, en su Reunidon Extraordinaria N° 04/2023, celebrada el 28 de diciembre de
2023, aprob¢ el castigo de un total de 18 operaciones individuales y 8 fondos comunales con
54 socios, haciendo un total de 72 prestatarios, por un total equivalente a $US 22.340,59.
Este monto representa el 0,26% del total de la cartera de créditos y se encuentra 100%
previsionado para su castigo.

Cabe sefialar que no se ha realizado castigos de operaciones crediticias o saldos de
operaciones crediticias cuyo importe haya sido igual o superior al 1% del Capital
Regulatorio, aspecto que se pone en conocimiento de la Asamblea Ordinaria del FONDECO
IFD y de la ASFI.

IX.- Control de Operaciones crediticias en mora igual o superior al 1% del Capital
Regulatorio y de todo crédito en Mora mayor a 90 dias, sin inicio de Acciones
Judiciales.

De acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 3° del Libro 3°, Titulo II, Capitulo IV, Seccién 5 de
la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros, informo que no existe ningun crédito
vencido con mora igual o superior al 1% del Capital Regulatorio.

FONDECO IFD tiene definido en la Politica de Crédito que las acciones judiciales deben ser
iniciadas a mas tardar a los 91 dias de la fecha en que entrdé en mora un prestatario y cuyo
saldo capital sea igual o mayor a $us 2.000, importe definido en base a un estudio de
costo/beneficio, para no incurrir en mayores costos. Politica aprobada por el Directorio y en
atencidn a lo establecido en la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros.

Cartera de Crédito, Previsiones y Control de la Calificacion
La cartera bruta al 31 de diciembre de 2023 alcanzé a $US 8.802.720. En relacion a
diciembre de 2022 presenta un crecimiento de $US 641.153, (7,85%), a pesar de las serias
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limitaciones provocadas por la pandemia del Covid-19 y los conflictos sociales ocurridos en
el pais y las disposiciones de la ASFI. La composicidon por tecnologia crediticia fue la
siguiente: Agropecuaria 37,64%; Banca Comunal 28,34% y No Agropecuaria 34,02%.

La Mora mayor a 30 dias es de $US 145.196 y representa el 1,65%; la Cartera
Reprogramada alcanza a $US 2.677.787 (30,42%), y la Cartera en Riesgo, que incluye toda
la mora mayor a 30 dias mas la Cartera Reprogramada vigente, asciende a $US 2.711.382
(30,80%). En relacion con diciembre de 2022, en valores absolutos, tanto la Cartera
Reprogramada como la Cartera en Riesgo han aumentado, sin embargo, en valores relativos
ambas mantienen su mejora, con tendencia decreciente.

FONDECO IFD tiene 3 tipos de previsidon: La previsidn genérica obligatoria, prevision
especifica y la prevision ciclica establecida en los Articulos 6 al 9 del Libro 3°, Titulo II,
Capitulo IV y Seccién 3 de la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros. El total de
previsiones requeridas y constituidas alcanza a Bs. 2.060.093, de acuerdo al siguiente
detalle:

RESUMEN DE PREVISIONES AL 31 /12/2023
Expresado en Bolivianos
TIPO DE PREVISION Determinacion de
previsiones
Requerida Constituida
Previsién Genérica 792.554 792.554
obligatoria
Prevision Especifica 725.596 725.596
Prevision Ciclica 541.943 541.943
Total previsiones 2.060.093 2.060.093

Las previsiones aplicadas por FONDECO IFD, se ajustan a lo establecido en el Régimen de
Previsiones, Articulo 1° del Libro del Libro 3°, Titulo II, Capitulo IV y Secciéon 3 de la
Recopilacién de Normas para Servicios Financieros, los cuales se constituyen diferenciados
por moneda, saldo del crédito directo y contingente, segmentados en 3 grupos y clasificados
en los tipos de créditos; Empresarial, Microcrédito y PyME, Vivienda y Consumo.

FONDECO IFD cumple con la revision trimestral de la suficiencia del nivel de previsiones de
la cartera de crédito y consta en actas de reunién de Directorio en cumplimiento al Articulo
1° inciso 3) del Libro del Libro 3°, Titulo II, Capitulo IV y Seccién 4, concerniente a las
Responsabilidades del Directorio.

Como consecuencia de la pandemia del Covid-19, la disposiciones Gubernamentales y de
ASFI emitidas para paliar la situacién de la economia de los prestatarios, respecto a los
diferimientos de las cuotas de créditos del periodo marzo a diciembre 2021, y la Politica
Extraordinaria de Créditos elaborada por FONDECO IFD, producto de los conflictos sociales
ocurridos entre octubre y noviembre de 2022, e instruida por la ASFI mediante Carta
Circular/ASFI/DNP/CC-13514/022 de fecha 11 de noviembre de 2022, asi como también las
disposiciones de ASFI de la Gestidon 2023: Circular ASFI 754/2023 de 13/01/2023 y Circular
ASFI 760/2023 de fecha 30/01/2023 incorporando la Politica de Reprogramaciones
Sectoriales, Carta Circular ASFI 7151/2023 de 30/05/2023 donde nuevamente instruye la
atencién y analisis de reprogramaciones dado el entorno econdmico y conflictos sociales,
entre otros, y Circular ASFI 800/2023 de fecha 28/11/2023 que incluye de manera
excepcional un periodo de préorroga de 60 dias calendario a los prestatarios afectados por
factores sefialados en la mencionada circular, instrucciones que fueron aplicadas por la
entidad, FONDECO IFD finalizd la gestiéon 2023 con 604.954 US$ de cuotas diferidas,
correspondiendo 372.682 US$ a cuotas de capital diferido y 232.272 US$ a intereses de
cuotas diferidas; sin embargo, en la gestiéon 2023 se bajé las cuotas diferidas en US$
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275.511, representando una recuperaciéon del 31,29% de los saldos de la gestién anterior.
Las cuotas diferidas afectan a la situacion financiera de FONDECP IFD ya que por normativa
estas cuotas no devengan intereses y ademas para su cobro han sido trasladadas al final del
plan de pagos a reprogramar y/o refinanciar, por lo que la Entidad esta aplicando estrategias
e incentivos para lograr reducir a lo minimo estas cuotas diferidas y volver a ingresar estos
recursos al flujo productivo generando ingresos.

X.- Resultado Econémico por el Ejercicio concluido al 31 de diciembre de 2023

El Estado de Ganancias y Pérdidas al cierre de la Gestién 2023, reporta como resultado neto
del ejercicio una ganancia de $US. 11.536.

Los indicadores de desempeno financiero alcanzados al cierre de la gestién 2022 son:
Coeficiente de Adecuacion Patrimonial 20,54%, el ROE con un 0,57% y el ROA con 0,10%.
Los indicadores de rentabilidad muestran cierta mejoria y estabilidad; sin embargo, se
requiere realizar mayores esfuerzos en eficiencia, rentabilidad, razonabilidad y prudencia,
por la situacion econdmica y politica por la que atraviesa el pais, ya que es muy probable
gue la situacién econdmica, especialmente, continlie durante unos afios mas.

La informacién presentada, indicadores y monitoreo, referidos a Cartera y Estados
Financieros, fueron informados regularmente por las gerencias a cargo, como consta en las
Actas de Directorio. De conformidad al Articulo 335, numeral 2, del Cdédigo de Comercio,
como Fiscalizador Interno he tenido participacion en las reuniones de Directorio y en la
Asamblea de Asociados. Con relacién al numeral 5 del Articulo 335 del Cdédigo de Comercio,
he presentado un informe a la Asamblea de Asociados referido a Cartera y Estados
Financieros, el mismo que se anexa al presente informe.

XI1.- Balance General, Estado de Resultados e Informe de Ilos Auditores
Independientes - KRESTON INTERNACIONAL BOLIVIA

Como Fiscalizador Interno he tenido acceso a la Memoria Institucional, los Balances
Generales, Estados de Resultados, cambios en el capital regulatorio, el Informe de Auditoria
Externa practicada a los Estados Financieros por el ejercicio concluido al 31 de Diciembre de
2023, en el cual se expresa la razonabilidad en todos los aspectos materiales, asi como sus
resultados y flujos de efectivo de la Situacion Patrimonial y Financiera de FONDECO IFD en
conformidad con las normas contables emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero ASFI.

XII.- Calificacion de Riesgo

De acuerdo a la calificacion de riesgo realizada por la empresa Microfinanzas Rating, con
corte al 30 de septiembre 2023, FONDECO IFD tiene la calificacion BB1 con Perspectiva
Estable, mejorando la calificacion de Deuda a Corto Plazo en MN y ME de N-4 a N-3. El
significado de la calificacién de riesgo emisor se mantiene en: “Corresponde a Emisores
que cuentan con calidad de crédito y el riesgo de incumplimiento tiene una
variabilidad frecuente ante posibles cambios en las circunstancias o condiciones
econémicas”. Esta calificacion, aunque ha mejorado, aun débil para obtener mejores
condiciones en nuevos financiamientos, por lo que tanto el Directorio como el Fiscalizador
Interno han recomendado hacer los maximos esfuerzos para mejorar dicha calificacién v,
fundamentalmente, buscar las alternativas para mejorar la Liquidez.

XIII.- Manuales de politica, Reglamentos y procedimientos

Como ya es norma, FONDECO IFD de manera continua realiza la actualizacion de manuales,
reglamentos y procedimientos, todos ellos en funcién al cumplimiento de sus planes
estratégicos, de accién y fortalecimiento institucional y la normativa que ASFI exige como
ente regulador y fiscalizador. Los manuales, reglamentos y procedimientos son presentados
por las areas correspondientes en las reuniones que realizan los Comités Internos y
posteriormente son presentados en las reuniones del Directorio para su analisis vy
aprobacion.
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Este informe se presenta en cumplimiento de la normativa vigente.
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8.2 Dictamen del Auditor Externo

' - La Paz, Calacoto ¢/16 N° 8277 Esq. Claudio Aliaga; +591 (2) 2776303; +591 (2) 2776304
KRESTON - Santa Cruz, Equipetrol Norte c/Las Begonias N° 15; +591 (3) 3445114; +591 (3) 3402340

- Cochabamba, Cenuo Inlernacional de Convenciones Av. Salarmmanca N° 625; 591 (4) 4453042

1.1. Informe del Auditor Independiente

A los Sefiores:

PRESIDENTE Y DIRECTORES FONDO DE DESARROLLO COMUNAL
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO FONDECO IFD
Santa Cruz - Bolivia

Opinién

Hemos auditado los estados financieros del Fondo de Desarrollo Comunal Institucion Financiera
de Desarrollo - FONDECO IFD (la Entidad), que comprenden el estado de situacién patrimonial al
31 de diciembre de 2023, el estado de ganancias y pérdidas, el estado de cambios en el patrimonio
neto, y el estado de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, asi como
las notas explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacion financiera de la Entidad al 31 de diciembre de 2023, asi como sus resultados y
flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, de conformidad con Normas de
Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia y Normas emitidas por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI).

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Bolivia y Normas emitidas por la Autoridad de Supervisidon del Sistema Financiero (ASFI).
Nuestra responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe mas adelante en la seccidon
Responsabilidades del Auditor en relaciéon con la auditoria de los estados financieros de este informe.
Somos independientes de la Entidad de conformidad con el Cédigo de Etica para Contadores, junto con
los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en Bolivia
y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinidn de auditoria.

Parrafo de énfasis

Tal como menciona en la nota 2, a los estados financieros, en la que se describe el marco de referencia
para la preparacion y presentacion de los estados financieros, estos han sido preparados para permitir
a la Entidad, cumplir con los requerimientos de la Autoridad de Supervisiéon del Sistema Financiero
(ASFI) y otros érganos de control, nuestra opiniéon no ha sido modificada en relacidon con esta cuestion.

Cuestiones clave

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun nuestro juicio, profesional, han
sido significativas en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo actual. Estas cuestiones
han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de estados financieros en su conjunto y en la
formacion de nuestra opinion sobre estos, y no expresamos una opinidn por separado sobre estas
cuestiones en nuestro trabajo de auditoria. A continuacion, describimos la cuestidén clave que hemos
tratado en el contexto de nuestra auditoria.
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Cuestion Clave: Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es la posibilidad de sufrir pérdida financiera producida por el incumplimiento o
deterioro de la calidad crediticia de prestatarios que han sido financiados y por el cual se ha asumido
una obligacién contractual.

La cartera de créditos en la Entidad se constituye en el activo mas significativo y representa la
principal fuente generadora de ingresos, cuya modalidad de evaluacion y calificacion de cartera y la
respectiva constitucién de las previsiones se realiza conforme a “Reglamento para la Evaluacion y
Calificacion de la Cartera de Créditos” emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(ASFI).

Nuestros procedimientos de auditoria para cubrir la Cuestion Clave:

Nuestros procedimientos para el trabajo de auditoria de evaluacion de la gestion de riesgo de crédito y
la calificacion de la cartera de créditos, estuvieron dirigidos a verificar el cumplimiento de la Entidad
sobre la normativa contenida en las Directrices Generales para la Gestién de Riesgo de Crédito
contenida en el Capitulo I del Titulo II, Libro 3°, y el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de
Cartera de Créditos, incluida en el Capitulo IV del Titulo II del Libro 3° de la Recopilacion de Normas
para Servicios Financieros, emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI) y la
normativa interna de la Entidad, vigente al 31 de diciembre de 2023, relacionados con la gestion de
riesgos y la evaluacion de la cartera de créditos de la Entidad.

Evidenciamos que exista una politica general para la gestién de riesgos debidamente aprobada por el
Directorio, que incluya los principios sobre los cuales gestiona el riesgo de crédito, considerando como
elemento fundamental la capacidad de pago.

Se analizé la gestion del riesgo de crédito de la Entidad, tomando en cuenta la existencia de politicas y
procedimientos aprobados, en las que se contemple los principios sobre los cuales se basa el proceso
crediticio, la evaluacidn y calificacidon de la cartera de créditos.

Se evalud y verificd la existencia de una estructura organizativa, funciones y responsabilidades para la
gestion del riesgo de crédito.

Hemos identificado y probado los controles relevantes relacionados con la evaluacién y aprobacion de
créditos, desembolso, seguimiento y cobranza, incluyendo la constitucion de las garantias
correspondientes.

También seleccionamos una muestra de clientes seleccionados aleatoriamente y hemos efectuado una
revision independiente sobre las conclusiones alcanzadas por la Gerencia respecto a la capacidad de
pago y a las garantias, la calificacion y nivel de prevision.

La revisién se enfocd en procedimientos para evaluar la cartera de créditos, considerando los tipos de
créditos que mantiene la Entidad, los cuales se asocian a criterios de evaluacion masiva y
determinacion de la calificacion por dias mora y la determinacion de previsiones conforme lo establece
la normativa regulatoria.

-4-
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Responsabilidades de la administracion y de los responsables del gobierno de la entidad en
relacion con los estados financieros

La administracion es responsable de la preparacién y presentacion razonable de los estados financieros
adjuntos de conformidad con Normas de Contables emitidas por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI), y del control interno que la administracidn considere necesario para
permitir la preparacion de estados financieros libres de incorreccion material, debida a fraude o error.
La administracion es responsable de la valoracién de la capacidad de la Entidad de continuar como
empresa en funcionamiento, revelando, segun corresponda, las cuestiones relacionadas con la
empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento, excepto
si la administracion tiene intencion de liquidar la sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista
otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno del Fondo de Desarrollo Comunal Institucion Financiera de
Desarrollo — FONDECO IFD, son los encargados de la supervision del proceso de informacion
financiera de la Entidad.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que
una auditoria realizada de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude
o0 error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los
estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en
Bolivia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También:

1. Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en los estados financieros, debida a
fraude o error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencias de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra
opinion. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es mas elevado que en el
caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude pueda implicar colusion,
falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusién de
control interno.

2. Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y con la finalidad de
expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la Entidad.

3. Evaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacion revelada por la administracion.
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4. Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por la administracidon, del principio contable de
empresa en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o
no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Entidad para continuar como empresa en marca. Si concluimos
que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atenciéon en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se han
basado en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin
embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la Entidad deje de ser una empresa
en marcha.

5. Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la
informacion revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos subyacentes
de un modo que logran la presentacion razonable.

Comunicamos a los responsables del gobierno y/o administracion de la Entidad entre otras cuestiones,
el alcance y el momento de realizaciéon de la auditoria planificada y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa de control interno que identificamos en el
transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno y/o administracién de la Entidad una
declaracién de que hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacion a la
independencia y comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se
puede esperar razonablemente que pueden afectar a nuestra dependencia y, en su caso, las
correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicaciéon con los responsables del gobierno de la
Entidad, determinamos las que han sido de mayor significatividad en la auditoria de los estados
financieros del periodo actual y que son; en consecuencia, la cuestidén clave de auditoria. Describimos
esa cuestidon en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias
prohiban revelar publicamente la cuestidon, o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes,
determinemos que una cuestion no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe
razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de
interés publico de la misma.

Kreston Internacional Bolivia S.R.L.
Registro N° CAUB — 574

———®
i -
i€. Aud. Juan Carlos Caceres Torrico

Prof. CAUB — 23481Mat.
Prof. CAULP — 8494

Santa Cruz, 15 de febrero de 2024
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8.3 Balance General Auditado
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8.4 Estado de Ganancias y Pérdidas Auditado

FOMA, J
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ESTRUCTURA ORGANICA DE FONDECO IFD - VIGENCIA DICIEMBRE 2023
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DEPENDENGIA FUNCIONAL DE " OFICIAL DE SEGURIDAD INTEGRAL" CON RESPECTO A LA™ GERENGIA DE OPERACIONES Y FINANZAS"

DEPENDENGIA FUNGIONAL DE " RECEPCIONISTA Y PUNTO DE RECLAMO" CON RESPECTO A " ENCARGADO(A) DE GESTIGN CREDITICIA Y PUNTO DE RECLAMO"
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COBERTURA GEOGRAFICA

Trépico Himedo

Nuflo de Chavez (SC)
Guarayos (SC)
Marbdn (Beni)

Valles y Chaco
Cercado - TTA
Mendez - TTA
Arce - TJA
O' CONNOR - TJA
Aviles - TTA

\
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INDICADORES INSTITUCIONALES DE FONDECO

Indicadores Financieros
Indicadores Financieros

13 |Sohencia: Patrimonio / Activos Wl MA%| 240%  194%%| 1770% >15%
1o |Sohencia: Cartera en mora | Patrimanio 993%  033%| 1016%  82%  712% ¢ b
1c |Sobencia: Cartera en mora - Presian / Patrimonio B46%  A6R|  24%  274%|  363% < 0k
22 |Crecimiento del Patrimono 090% -2853%|  30%  036%  0AT% >3%
2 |Crecimiento del Pasio L0600 B1M%|  BI% 1978 132H% 0%
2 {Cracimiento de los Activos N3 A6%|  2R% 1B 107% >10%
% [Fstructura de Acivos: Disponibilidades | Acivs LO%%| 6% 6% 38%% 0% 49
3 |Estructura de Activos; Cartera neta / Actvos G13%| 04T ORI  BATT%|  8370% >10%
43 |Estructura Financiera: Pasio con costo / Pasio 6197%|  BLAG%|  91%%  G0.24%|  90.20% > B0'%
4b  |Estructura Financiera: Pasio con costo / Activo SRS G300 60T T26%%| A% <80
4 \Estructura Financiera: Pasho con costa / Patrimania UTASR|  26154%) J0B70%| IT2B4%| 419.51% > 100%
58 |Liguidez: Disponibiidades | Pasiv a Corto Plazo D2 O3 61% 4% GE0% d
62 |Rentabilidad: Resultado nelo / Activo promedio 025%|  -97%|  06%  006% 011% > 3%
6 |Rentablidad: Resutado neto / Patrimanio promedio 096% 3326%  20T%  036%  0ATh L
7 |Punto de equilirio o Cartara Vigente despuss de Incobr 11,391,115 | 8,083,013 9,175,912 | 8,743,225 | 9,196,593 | < cartera bruta
8  |Tasa de interés activa efectiva realizada sobre cartera promedio 1196%  1736% 16.09%  18.16%| 2003%| =tasa nominal
8 |Tasa de interés pasiva promedio sobre cartera 10 dAD%|  446%  49%%|  5.92% minimo
8 |Spread financiero T activa - T pasiva) 0 129% 163  1317%|  15.05%|  =Cob. Gos Adm
%  [Autosufciencia operativa antes de incobrables 00.26%  TT26%| G622%  9A%%| f0tA6% A 10%
%  |Tasa de interés necesana para aufosuficiencia 22T 25NE%|  2103%  19.89%| 2232%  <tasaefectiva
10a [AS operativa después de incobrables 08.06%  59.62% @179%| 105.11% 108.20%  2100%
1o | Tasa de interés necesana pare aufosuficiencia 1014%  3630%|  224% 1061  2089% <fasaelectiva

Indicadores Operativos

Indicadores operativos

1 |Gastos administrativos por US5 en Cartera (en centavos de US3) 1887 154 <th

2 |Gastos administrativos par prestatario (en US9) 120945 BITRA 307E9)  257.07)  minimo posible
Ja [N de prestatarios / oficial de crédito 13 {51 189 03 <=3

% |Cartera promedio USS / oficial de crédito 10251 021 51009 367600 J00,000.00
3¢ |N° de creditos desembolsadas / ofical de crédto §2 12 07 180 0

da |1\ de prestatarios / personal 2 11 3 T8 150

4b  |Cartera promedia US§ / personal goee| 123047 wo0sl 83w 1297250 20000000
de NP de créditos desembolsados / personal T 2 3 ki 0 50

53 |Gastos parsonal / Gastos de administracion BO.00%|  5063%| 963% 60Tl  6062% <=1l

5b | Gastos personal por empleado en US$ 16456 086 2760 227  12219)  sol politca salria
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Indicadores de Cartera

Indicadores de cartera

1a [Previsicn para incobrables | Cartera A49%)  TOGh|  3e¥e 2|  202%p dal%
10 {Prevision para incobrables / Cartera en mora VONITR 025|151 1330 1240% > 100%
It |CarteraenMora  Cartera bruta al fin de [a gestidn A% 24 28%%  204%|  165% <
1d  |Cartera en Mora -Previsidn para Incabr. Cartera bruta DI N3 . O 7 B e 1 <Jh
22 |Cartera bruta alfin de gestion, en USS 6,323,190 6719750 7283172 8161566 8:302,720(  encrecimiento
2 (Crecimiento de cartera buta RO 62N 8% 1206%  786% >10%
Zc - |Cartera neta alin de gesfcn, en USS 654130 6860384 79M4l0 834756 964439 encrecimiento
20 |Crecimiento de catera neta T 6% 16A8% 1% 80T% >10%
33 |Nimero total de prestatarios al fin de gesidn 120 120 209 332 4863 encrecimiento
3 |Nimero ce prestatanos indviduales 1,085 %31 839 818 7| encrecimiento
3¢ |Numero ce prestatanos en créditos asociafivs 125 ™oL 2504 40m|  encrecimiento
30 |Crecimiento del numero total de prestataros TA6%|  GA%%|  6580%|  ATA2%|  46.39% >10%
43 |Monto desembolsado en USS 968,387 1936847 2957476 4382816| 5,625,069  encrecimiento
4 |Crecimiento del manto desembolsada 4% 9% K% BRAR% 12T >10%
£ Monto desembolsado acumulada en USS {74 329,527) 176,316.374) 179,273 850, 184,256,666 189,885, 755|  méximo posible
6 |Numero ce créditos desembolsados 913 b1 Ied 2% 4316 encrecimiento
6 |Crecimiento del n® de créditos desembolsados A006%| O  262% SR  462% >%
Ta |Cartera Calficacidn A 3% 040 Se4t%  9TTe%| W% >9%
T |Cartera Calficacion B LI 000%  072%  02%  048% <2%
o |Cartera Calficacidn C 085%  000%|  00%%| 0% 002 SlA%
14 |Cartera Calficacion D 012%  000%  000%  001%  001% <th
Te  |Cartera Calficacion E 013 000%  000%  004% 000 €23%
Tt |Cartera Calficacidn F MW TA%W| 7% 184%]  161% <3k
8 {Tasa de castigo (sobre Cartera Bruta al finel de Ia Gestion) L02h) 000  026%  03%  025% <=1h
9 Monto por prestatario indhidual en carters, en US3 (VC+FC) /0 YA N 1 I 7Y I i < 5,000
%  |Monto por prestataro indhidual en cartera, en LSS MC 51 B3R TEm 6T s <3000
%  |Monto de prestatario asociativo en cartera, en USS FC b b5 Tk 142 b2 <1,000
% |Manto por prestataro indidual / P per capita WOUK 7U68%)  SBA%) BTN 48A%% NA.
0 Morto desembolsado por prestatario indhidual, en USS (MC+FC) 103 368 63 1688 13 <5000
10 |Morto desembolsado por prestatario indvidual, en US3 MC 4 AT 3T BEN) 10,386 < 30,000
00 |Manta desembolsada por prestatario asociativo, en US§ FC ) 3/ R N X I A K i <1000
f0c {Morto desembolsado por prestatario indiidual / PIB per capta NI Y% R AHW %% KA.
t1a |Porcentaje de mujres prestataras SO SGMW|  GATZH  TIIE%|  TAA0% S0.00%
12 |Porcentafe cartera a corto plazo UM% A0 Atk d0A3%  4513% 13.00%
120 |Porcentafe cariera a mediano plazo A3 2040% 1682% 16.4%| 15.07% 83.00%
12 |Porcentaje carera a larga plazo W08 4520% a200%| 4363%  39.60% 100%
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Indicadores comparativos FONDECO y Sistema Financiero Nacional

s BANCOS | BANCOS |COOPERA
TIPO DE INDICADOR FONDECD LTS =t PYHE |WiLTIPLES| Tivas | FRORAL
M9 | 00 | N1 | AR | WB | B PiIPA] 0 | M

ESTRUCTURA DE ACTIVOS
Dispanibilidades + Inversiones Temp / Tatal Activos 4826 A04%| 3.00% 674%| 8% 1231%|  2.78% 1687h|  942%
Cartera Bruta / Total Activos 8243%| 8547%| 88.38%| 85.7%| 83.70%| 75.02%|  66.92% 7470% 77.93%
RENTABILIDAD
Resultada Neto de [2 Gestin / Activo Promedio 0.25% -9.97%| 06%%| 008% 011% -010% 068%  0le%  0.39%
Resultada Neto de [a Gestion / Patrimonio Promedio 036%| -33.28%| 297 036% 057% -140%  1051%  114%  2680%
Resultado Neto / Ingresos Financieros 15%]| -69.17%| 5.19%| 052%| 068% -L02%|  12.0M  145% 241%
Ingresos Financieros / Activo Promedio 1592 1442%| 13.37%| 1456% 1550%  976%  5.63%  10.68% 15.96%
Ingresos Financieros / Cartera Bruta Promedio 179%| 17.36%| 16.0%| 18.16%| 2003% 143%%|  895% 1474% 20.14%
EFICIENCIA ADMINISTRATIVA
Gastos de Administracion | Activo Promedio 16.70% 1637%| 13.06%) 114% 1140% 4.75% 250 6.14%|  846%
Gastos de Administracion / Cartera Bruta Promedio 18870 19.70%| 15.89%| 1445%| 1473%|  6.90% 367h 847k 1099%%
Gastos de Personal / Total Gastos de Administracion | 54.85%| 58.0%| 39.63%| 6057%| 60.62%| 55.55%|  5272%| 55.23%|  65.30%
CALIDAD DE CARTERA
Cartera Vigente Total / Cartera Bruta 95.69%| 9757 57.18%| 97.96%| 9835k 95.0%%|  97.18%| 96.38%| 97dd%
Cartera en mora / Cartera bruta A30%| 243%) 282%| 204%| 168%  4.82% 28Th| 3626  256%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 47.18%| 39.36%| 40.55%| 3080% 3042%| 2476%  17.54% 27.20%]  950%
Prevision cartera incobrable / Cartera en mora 104.13%| 290.25%| 124.51%| 133.38%| 15242%| 120.65%|  128.52%| 210.76%| 187.86%
SOLVENCIA
Patrimania / Activo 0.7 443%| 2240% 1949%| 1770%|  7.66% 692%| 15.16% 13.92%
Cartera en mora / Patrimonio 9.9%| 8.33%| l016% 822% T12%| 4260% @ 27.3% 1746%  6.39%
Cartera en mora neta / Patrimonio S46%|  4.63%| 24%% 274%| 363%| 13.84%|  13.67%  6.73%  220%
LIQUIDEZ
Disponibilidad + Inv. Temp / Pasivo 150%| 5.35%| 387 0.38%| 1001% 1333%]  25.55% 19.89% 1363%
Disponibiidadss + Inv. Temp / Activo 482 A04% 3.00% 674%| 824% 1231%  23.78% 1687%  942%

Fondo de Desarrollo Comunal FONDECO IFD — Memoria Institucional 2022

Pagina 64




